
Ferramenta CRETA

Objetivo: 
AUMENTAR AS VENDAS através da agilidade com as informações.

Conteúdo:
Como instalar e atualizarComo instalar e atualizar
Como Usar
Dicas e Macetes



Instalação e Atualização
●A ferramenta é gratuita e pode ser baixada pela internet. Acesso o site:

www.schneider-electric.com.br
●Clique em ferramentas On-line
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Instalação e Atualização

●Clique em Catálogo de 
consultas rápidas + creta

●No final da página clique 
em “Para instalar ou 
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em “Para instalar ou 
atualizar este programa, 
clique aqui.



Instalação e Atualização

●Faça o download e salve 
em seu computador.
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●Execute o programa e 
faça a instalação



Instalação e Atualização

●Prossiga com a instalação 
normalmente
●Clique em avançar.
●Mantenha as opções 

padrão e clique em 
avançar.
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avançar.



Instalação e Atualização

●Escolha se você quer um 
ícone na área de trabalho 
do windows (desktop) e na 
barra de inicialização 
rápida. E clique em 
avançar.

Schneider Electric 6- Division - Name – Date 



●Clique em instalar.

Instalação e Atualização
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●Clique em concluir.
●O Creta será
Executado

automaticamente.

Instalação e Atualização
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Instalação e Atualização

●Se você manteve todas as 
opções padrão deverá 
existir um ícone do Creta 
na barra de inicialização 
rápida do Windows.
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UTILIZAÇÃO E DICAS



Utilização e Dicas
● Interface padrão do CRETA
1. Realiza a busca de 

informações através do 
código do produto 
Schneider.

2. Realiza a busca de 
informações através da 
descrição do produto.

3. Indica a composição ou 
descrição detalhada do 
produto.

4. Indica se existe uma 
referência substituta no 
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referência substituta no 
caso de produto fora de 
linha.

5. Indica se o produto está 
disponível para venda.

6. Informações gerais.
7. Busca por referência do 

concorrente.
8. Indica a referência 

Schneider equivalente para 
produto concorrente. 
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Utilização e Dicas
● Exemplo para buscar informações sobre um contator:
1. Cliente solicita bobina para o contator LC1D115M7
2. Digite o código LC1D115M7 na Busca por Referência e tecle enter.
3. Na parte de composição o Creta irá indicar a bobina, o jogo de contato, a câmara de extinção e outros 

acessórios para este contato.
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Utilização e Dicas
● Exemplo: Cliente solicita dimensional  do inversor ATV71HD37N4
1. Digite o código ATV71HD37N4 na Busca por Referência e tecle enter.
2. Clique no campo “ver desenho dimensões”
3. O sistema irá abrir um PDF com a parte do catálogo mostrando dimensional dos inversores.
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Utilização e Dicas
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Utilização e Dicas
● Exemplo: Composição de botões e fim-de-curso.
1. Digite o código do botão ou fim-de-curso. Na parte de composição o Creta irá mostrar como compor o 

fim-de-curso ou botão.   Digite XCKM121 e tecle enter.
2. Iremos verificar que este fim de curso é composto por ZCKM1 + ZCKD21 (corpo + cabeçote). Além 

disso existem os acessórios e peças de reposição como o prensa-cabos e o bloco de contatos.
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Utilização e Dicas
● Exemplo: Cliente solicita código de um produto conc orrente.
1. Clique na seta abaixo (1) do campo busca por referência Similar.
2. Tente encontrar o código informado pelo cliente.
3. Como o código selecionado pressione enter. O Creta irá indicar o produto equivalente da Schneider.
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Utilização e Dicas
● Exemplo: Cliente solicita o CFW09 0016 T3848
1. Clique na seta abaixo (1) do campo busca por referência Similar.
2. Tente encontrar o código informado pelo cliente.
3. Como o código selecionado pressione enter. O Creta irá indicar o produto equivalente da Schneider.
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Conheça a universidade do futuro do planeta e 
da sua empresa: Energy University
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Energy University

Inscrições

●Uma vasta gama de cursos e materiais sobre consumo de energia, 
aplicações,cálculos de retorno de investimento e soluções para suportar 
as mudanças que podem ser aplicadas nas empresas

Maiores informações:
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Inscrições

Gratuitas
Maiores informações:
www.myenergyuniversity.com



Make the most of your energy

Obrigado!!!


