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Aplicaciones 
¿Qué función realiza KNX? 

La utilización de nuevos materiales y la aplicación de 

energías renovables se consideran como las 

innovaciones más importantes de la industria de la 

edificación de los últimos años. El creciente deseo de 

confort y funcionalidad junto a la limitada 

disponibilidad de recursos y costes crecientes de la 

energía, sientan las bases para el Control de Edificios 

Inteligentes en las construcciones modernas. 

KNX interconecta todos los componentes de la instalación 

eléctrica para formar un sistema en red y garantizar por 

tanto transparencia y utilización de la información en toda 

la instalación. En este sistema, todos los usuarios se 

comunican a través de un solo cable de bus. De esta 

forma se pueden integrar todos los distintos subsistemas 

funcionales del edificio en una solución uniforme. 

Los sistemas de bus KNX se pueden utilizar tanto para 

edificios residenciales como no residenciales. 

Aplicaciones: 
>> Iluminación

>> Control de climatización

>> Protección solar

>> Seguridad 

>> Gestión energética

>> Operación 

>> Automatización 

>> Comunicación
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¿Qué representa KNX?
La norma

El sistema KNX es el principal sistema de control de 

edificios inteligentes del mundo

KNX surgió de la fusión de los principales sistemas de bus, 

incluyendo el bien conocido EIB (European Installation Bus) 

que ha permanecido con éxito en el mercado desde 1992. 

¿Qué representa KNX? 

>> KNX es el primer sistema normalizado a escala mundial 

para la automatización de edificios residenciales y no 

residenciales según la norma internacional (ISO/IEC 14543-3), 

la norma Europea (CENELEC EN 50090, CEN EN 13321-1 y 

13321-2), la norma China (GB/Z 20965) y la norma americana 

(ANSI/ASHRAE 135). 

>> KNX constituye una plataforma de sistemas claramente 

definidos en la que los productos KNX de distintos fabricantes 

son compatibles entre sí. 

>> Tanto el protocolo de los datos como los aparatos están 

certificados según la norma KNX. 

>> KNX garantiza que la integración en red y la 

interoperabilidad sean de compatibilidad ascendente y 

descendente y, por tanto, a prueba de obsolescencia. 

>> Solamente se necesita una herramienta de software común 

para el proyecto, ingeniería y puesta en servicio de todas las 

instalaciones KNX. 

>> Tanto los fabricantes como la Asociación KNX apoyan a los 

profesionales durante el proyecto, puesta en servicio y 

mantenimiento en todo el mundo. 

>> Se imparten cursos de formación general para principiantes 

y usuarios con experiencia en centros de formación 

autorizados. 

>> Más de 170 fabricantes autorizados internacionalmente 

pertenecen a la asociación KNX. 

>> Más de 22.000 colaboradores cualificados de KNX 

proyectan, instalan e integran sistemas KNX en todo el 

mundo. 

>> Miles de edificios, desde casas privadas a edificios 

aeroportuarios en todo el mundo, están equipados con más 

de 10 millones de productos KNX. 
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¿Cómo trabaja KNX? 
Control de Edificios Inteligentes en detalle 

En el sistema de bus KNX todos los sensores (Ej. botones 

o detectores de presencia) están interconectados a los 

actuadores (Ej. actuadores de reguladores, actuadores de 

persianas enrollables) a través de un cable de datos en 

contraposición con interruptores y consumidores 

cableados directamente (instalación convencional). Los 

actuadores controlan el circuito eléctrico del consumidor.

La comunicación con todos los aparatos se ejecuta enviando 

telegramas de datos en el mismo cable de bus. Los sensores 

envían órdenes, los actuadores “escuchan” y ejecutan 

funciones concretas tan pronto como son llamados. 

Con el ABB-KNX se pueden parametrizar una gran variedad 

de funciones, tales como órdenes de grupo, secuencias 

lógicas, tareas de control y regulación. 
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Gestión, estructura y topología 
Elementos del “sistema de Control de Edificios Inteligentes”  

El medio de comunicación – el cable KNX 

Simplificando, el bus KNX consta de dos pares trenzados 

(tipo de cable, Ej. YCYM 2 x 2 x 0.8 o J-H(ST) H 2 x 2 x 0.8 

libre de halógenos) que conectan los aparatos KNX. Por este 

cable se transmiten telegramas de datos y se suministra 

corriente a los aparatos electrónicos del bus. El sistema KNX 

también se puede ampliar a redes IP y utilizar con soluciones 

RF. 

La estructura KNX 

La estructura KNX es muy flexible en su diseño debido a la 

posibilidad de conexión de los aparatos, permitiéndose 

configuraciones de cableado lineales, en árbol y en estrella.

La topología KNX 

La topología KNX se dispone en líneas que se pueden 

interconectar mediante acopladores en función del tamaño 

de la red. Los aparatos de las distintas líneas (sensores y 

actuadores) se alimentan de corriente mediante una fuente 

de alimentación (30 V) con la que se puede configurar todo 

el sistema de bus KNX con más de 50.000 aparatos. 

Representación esquemática del bus KNX

Bus KNX 

Sala de Copias Oficina Oficina Oficina Oficina Oficina

Oficina Oficina Oficina Oficina

Pasillo

Oficina

Oficina Oficina

Oficina

Oficina Oficina Oficina

Oficina Oficina

Cableado
de la linea

Cableado en
estrella

Cableado
en árbol

Suministro de Corriente /

Acoplador de Línea
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Definir la instalación eléctrica  
El sistema 

El sistema KNX se caracteriza por un alto nivel de 

seguridad del proyecto. Los productos se pueden 

seleccionar de distintos fabricantes según norma KNX. 

Las funciones del sistema se parametrizan mediante un 

software. 

Además, se pueden interconectar aplicaciones de una diversa 

variedad de funciones del edificio. Se pueden introducir 

cambios y ampliaciones en el transcurso del proyecto sin 

necesidad de proyectar y volver a cablear la instalación de 

nuevo. Se pueden llevar a cabo modificaciones de sistemas 

existentes después de varios años, puesto que el sistema 

KNX garantiza la combinación de aparatos nuevos y futuros. 

Con la calidad KNX se pueden realizar desde sencillas 

instalaciones eléctricas a complejas funciones de 

automatización de edificios. 
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Parametrización y puesta en marcha
ETS – El software universal de KNX   

El software universal independiente del fabricante ETS 

(Engineering Tool Software), de fácil manejo, se utiliza 

con orientación práctica para el proyecto, puesta en 

servicio y mantenimiento de instalaciones KNX. 

Los profesionales eléctricos pueden seleccionar sencillamente 

componentes de la base de datos por el procedimiento de 

arrastrar y pegar, configurar los parámetros e interconectar 

los sensores y actuadores entre sí. 

Después de poner en servicio la instalación KNX, la 

herramienta de programación ETS ayuda a la creación de los 

documentos del proyecto. El ETS se ejecuta con las versiones 

actuales de Microsoft Windows®. ABB ofrece programas 

generales de formación para la parametrización y puesta en 

servicio del sistema ABB-KNX. 

Interfaz del programa ETS 
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Todas las aplicaciones integradas en la tecnología KNX
Funciones detalladas 

ABB-KNX lo utilizan diariamente consultores, integradores de 

sistemas e instaladores eléctricos de 

todo el mundo. 

Miles de clientes satisfechos disfrutan de las ventajas 

funcionales que se obtienen de la puesta en práctica 

de la tecnología KNX. 

Iluminación 
Control de iluminación y regulación 

Control de climatización 
Sistemas de calefacción, aire acondicionado y ventilación 

Protección solar 
Control de cortinas de lamas orientables y persianas 

Seguridad y protección 
Seguridad y vigilancia 

Gestión energética 
Gestión de energía y consumo 

Automatización 
Tecnología de automatización centralizada y control remoto

Comunicación 
Gateways de acceso remoto y comunicaciones 

Funcionamiento 
Visualización, utilización y supervisión 

ABB-KNX: integración de todas las funciones

iluminación iluminación 

ProtecciónProtección

solarsolar

CalefacciónCalefacción

Aire acondicionadoAire acondicionado

VentilaciónVentilación

Gestión Gestión 

energéticaenergética

AutomatizaciònAutomatizaciòn

OperaciónOperación

confortableconfortable

ComunicaciónComunicación

SeguridadSeguridad

K
N

X
 b

u
s
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Iluminación 
Control de iluminación y regulación 

ABB-KNX garantiza una óptima iluminación de los 

edificios industriales y de oficinas así como de 

residencias privadas. 

Se supervisa y controla la necesidad de iluminación. 

Además, soporta subsistemas (como por ejemplo 

control de iluminación 1 – 10 V, DALI) y sus interfaces. 

ABB-KNX se utiliza en las aplicaciones siguientes: 
>> Conmutación 
>> Regulación
>> Regulación constante de iluminación 
>> Iluminación automática 
>> Escenas de iluminación 
>> Control 1 – 10 V 
>> Control DALI (Interfaz de Iluminación Digital Direccionable) 
>> Control RGB (Control de luz de colores rojo-verde-azul) 

Control de iluminación1 Detector de presencia I 2 Sensor de luz I 3 Lámparas I 4 Pantalla táctil

1

2

3

4
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Lámpara Lámpara
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1 – 10 V
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mediante pantalla táctil
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Climatización  
Calefacción, aire acondicionado y ventilación

El Control de Edificios Inteligentes ABB-KNX integra 

calefacción, aire acondicionado y ventilación para 

un control coherente y eficiente de la climatización. 

Los valores de las mediciones de temperatura de 

las habitaciones se registran y se envían al control 

de calefacción y climatización para generar una 

temperatura y calidad del aire óptimas. 

ABB-KNX se utiliza en las siguientes aplicaciones: 
>> Control individual de temperatura de habitaciones 
>> Control de climatización 
>> Ventilación
>> Control de fan-coils
>> Supervisión de ventanas 

 

1 Unidad de Fan Coil I 2 Contacto de ventana I 3 Accionamiento de válvula 

4 Radiador I 5 Termostato de habitación Control de climatización

Utilización manual con 

el termostato de habitación
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Actuador de 
fan-coil
FCA/SContacto 

de ventana

Fan Coil

Accionamiento 
de válvula

Radiador
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Protección solar 
Control de persianas, ventanas y cortinas de lamas orientables 

Las persianas, ventanas y cortinas de lamas controladas 

mediante sensores con lamas regulables según la 

posición del sol permiten condiciones óptimas de 

iluminación y contribuyen a un mejor control de la 

climatización de la habitación. 

ABB-KNX se utiliza en las siguientes aplicaciones:  
>> Control de persianas enrollables y ventanas 
>> Control de cortinas con lamas ajustables 
>> Control de atenuación solar 
>> Control de cortinas de lamas y persianas enrollables 
>> Interfaces SMI (Interfaz de Motor Estándar) 

1

2

3

1 Detector de presencia  I  2 Cortina de lamas  I  3 Control manual de cortina de lamas Control de cortina de lamas con módulo de control de cortina

Cortina

B
u

s
 K

N
X

Actuador de 

persiana

JA/S

Estación 

meteorológica

WS/S

Módulo de con-

trol de persianas 

JSB/S

Motor de 

cortina

Motor de 

cortina

Cortina

Detector de 

presencia

PM/A

Sensor

Utilización manual

de cortinas



Eficiencia Energética en edificios con KNX 45

5

4

3

1

3

2

Seguridad  
Vigilancia del edificio y protección personal 

La combinación de componentes de tecnología de 

seguridad ABB (Ej. detectores de humo, contacto 

de ventanas) y aparatos ABB-KNX (Terminales de 

Seguridad y Módulo de Seguridad) proporcionan una 

óptima supervisión del edificio y alarma contra entradas 

no autorizadas. Además, los puestos de llamadas de 

emergencia permiten un aviso inmediato en caso de 

necesitar ayuda. También se pueden integrar alarmas de 

detección técnica (agua, humo y gas). 

Además, toda la tecnología de seguridad ABB se puede 

integrar en el sistema ABB-KNX. De esta forma se puede 

realizar una ampliación de funciones que atiendan al confort de 

la habitación y a la seguridad y protección de las personas y 

los edificios en los que se encuentran. 

ABB-KNX se utiliza en las aplicaciones siguientes: 
>> Protección personal y del edificio 
>> Supervisión de puertas y ventanas 
>> Alarmas de incendio y humo 
>> Señalización de peligro y entrada no autorizada 
>> Alarmas técnicas 
>> Señales de emergencia 
>> Simulación de presencia 
>> Iluminación por pánico 

1 Detector de humo I 2 Detector de presencia I 3 Contacto de ventanas  

4 Pantalla táctil I 5 Cerradura de seguridad Vigilancia del edifi cio
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1 Detector de humo I 2 Detector de presencia I 3 Contacto de ventanas 

4 Pantalla táctil I 5 Cerradura de seguridad 

Utilización / Visualización

mediante pantalla táctil
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Gestión de la energía  
Medición y control de consumo

ABB-KNX está diseñado para reducir los costes de 

funcionamiento de los edificios y para utilizar la energía 

necesaria según la demanda y lo más económicamente 

posible. Las diversas soluciones de control e interfaz del 

sistema de Control de Edificios Inteligentes ABB-KNX son 

especialmente adecuadas para esta tarea. 

ABB-KNX se utiliza en las aplicaciones siguientes: 

>> Registro de consumo y funciones de medida 

>> Iluminación según demanda 

- Control de escenas 

- Detección de presencia 

- Regulación de iluminación 

>> Control de climatización para ahorro energético

- Supervisión de temperatura en habitaciones

- Control de válvulas de calefacción y ventilación 

- Interfaces de control de aire acondicionado 

1 Visualización  I  2 Contador de consumo energético con interfaz de contador  

3 Entrada binaria  I  4 Contador de agua Principio de funcionamiento de la supervisión de consumo
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Automatización
Servicio de acceso centralizado 

El servicio de acceso centralizado es una parte necesaria 

de los edificios construidos expresamente para un fin 

debido a las diversas tareas de control así como al regular 

mantenimiento que se lleva a cabo. Es conveniente la 

gestión centralizada de los usuarios y que las funciones 

de operación y la flexibilidad se adapten a la utilización 

del edificio. Se pueden extraer los datos de consumo para 

fines de facturación y documentación. 

ABB-KNX se utiliza en las aplicaciones siguientes: 

>> Automatización centralizada
>> Gestión de edificios 
>> Sistemas de control remoto y mantenimiento 
>> Registro de datos de operación 
>> Registro de datos 
>> Funciones lógicas y de temporización 
>> Proceso de fallos 
>> Supervisión y seguridad 
>> Soluciones de interfaces 

Adquisición de datos y control centralizados Principio de funcionamiento de la automatización centralizada
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Comunicación
Gateways / pasarelas de acceso remoto y comunicaciones 

ABB-KNX proporciona interfaces a sistemas de más alto 

y más bajo nivel permitiendo así el mantenimiento y la 

operación remota vía gateways y routers. 

ABB-KNX se utiliza en las aplicaciones siguientes: 
>> Interconexión IP 
>> Conexión vía gateways/pasarelas telefónicas
>> Control vía ordenador portátil
>> Control remoto por Infrarrojos 
>> Implementación de funciones escena 
>> Funciones de audio/vídeo 
>> Interfaces a los servidores OPC 

Router IP
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Actuador 
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interruptor 
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Acceso remoto vía varios gateways/pasarelas de comunicaciones Principio de funcionamiento de una interfaz de comunicaciones

Internet
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Control  
Visualización, pantalla y señalización 

Un requisito previo para un funcionamiento confortable 

y seguro es la clara representación de los procesos de 

control del edificio. 

Se visualizan los estados con controles, señalizaciones 

y aparatos de accionamiento versátiles. El usuario 

introduce los valores mediante botones, pantallas táctiles 

u ordenador. 

ABB-KNX se utiliza en las aplicaciones siguientes: 
>> Presentación
>> Visualización 
>> Utilización 
>> Señalización 
>> Informes 

Además, en el monitor se pueden reproducir imágenes y 

sonido o grabaciones, Ej. cámara de portero automático. 

intercom system.

Confort Panel
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Cómoda utilización en habitaciones Principio de funcionamiento y visualización 
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Superando los retos 
Claras ventajas 

Situación – Caso práctico 1: 

“Cambios en el esquema después de haber comenzado el 

cableado del edificio” 

Proyecto e instalación eléctrica convencionales: En caso de 

que los cambios no se amolden al concepto existente, el proyec-

to conceptual de la instalación se debe modificar o incluso crear 

de nuevo partiendo de cero. El trabajo de cableado ya realizado 

debe modificarse o puede que incluso se necesite un nuevo 

cableado. Cuanto más adelantado esté el trabajo de instalación 

más difícil será adaptar más aparatos al proyecto conceptual. El 

esfuerzo y los gastos que suponen la integración de interruptores 

y elementos de control convencionales habitualmente son muy 

importantes. Proyecto e instalación eléctrica KNX: Se añaden 

modificaciones funcionales o aparatos adicionales al sistema exis-

tente. En función de los requisitos, el trabajo adicional puede que 

se limite solamente al cambio de un parámetro del proyecto ETS 

o a conexiones suplementarias en el cuadro de distribución. En 

cualquier caso, la clara estructura de instalación del cableado para 

las conexiones del bus y la carga simplifica los cambios. 

Ventaja: flexibilidad en lo que respecta al cambio de los 

requisitos. 

Situación – Caso práctico 2: 

“Cambio de un componente después de haber acabado la 

instalación eléctrica” 

Sistemas sin normalizar: El cambio de componentes de siste-

mas patentados a veces es muy difícil, debido a que el diseño, 

función, asignación de conexión así como los protocolos de los 

datos tienen distinta configuración y no son compatibles con 

los productos de otros fabricantes. Más aún, no se puede ga-

rantizar siempre la existencia de estos componentes. 

El cambio de componentes por otros nuevos o de otros fabri-

cantes es fácil debido a la compatibilidad funcional y la progra-

mación común. 

Ventajas: independencia a través de un sistema abierto y 

normalizado. 

Durante la ejecución del proyecto, consultores, integradores de sistemas e instala-

dores eléctricos deben afrontar muchos retos que necesitan superarse. 

ABB-KNX le apoya en el proceso. 
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Situación – Caso práctico 3: :

“Se necesitan varios sistemas para implementar los requi-

sitos de los operadores del edificio” 

Control convencional: Se operan y supervisan sistemas de con-

trol paralelos por separado, lo que conduce a un aumento de la 

dificultad y de los gastos para una solución general. Por ejemplo, 

en muchos casos los sistemas de seguridad no se pueden comu-

nicar con el control de iluminación o conectarse al entorno IP de 

nivel superior. 

Tecnología KNX: Los subsistemas se pueden interconectar e in-

tegrar. Como ejemplo se incluyen control de iluminación (Ej. DALI) 

que puede conectarse a KNX a través de las llamadas gateways/

pasarelas, lo que significa que la supervisión y el control se pue-

den llevar a cabo por un bus de control común. KNX también so-

porta interfaces con sistemas de seguridad o Ethernet. 

Ventajas: Una solución completa mediante la integración 

de subsistemas adicionales. 

Situación – Caso práctico 4: 

“Las necesidades de cambio se manifiestan después de la 

puesta en servicio” 

Tecnología convencional: La implementación de los cambios 

generalmente sólo es posible con considerable esfuerzo y 

gastos de instalación. Lo mismo se aplica a los posibles fallos 

del cableado. Se deben llevar a cabo dilatadas pruebas para 

determinar las causas. En la mayoría de los casos se necesitan 

cableados adicionales o medidas correctivas. 

Sistema KNX: Si se solicitan cambios, se pueden ejecutar nor-

malmente a través de una sencilla programación. Si se produ-

cen averías, el técnico puede determinar rápida y fácilmente la 

causa con la ayuda del software ETS y solucionar el problema 

inmediatamente. 

Ventajas: Adaptación rápida y sencilla. 

Situación – Caso práctico 5: 

“La relación beneficio coste debe ser proporcionada” 

Instalación convencional: La instalación de soluciones con-

vencionales comparativas es más lenta y necesita más cablea-

do. La funcionalidad es limitada y para siempre. 

Instalación KNX: La inversión requerida para una solución 

KNX es mayor que el coste de una instalación con tecnología 

convencional. Sin embargo, debido al concepto de instalación 

inteligente KNX, se pueden introducir más funciones en menos 

tiempo. 

Ventajas: Mayor confort debido a la mayor funcionalidad y 

finalmente menor esfuerzo de instalación. 
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>>  ABB-KNX ofrece una amplia variedad de productos para 

la ejecución de sus proyectos. 

>>  ABB-KNX permite un ahorro de tiempo en el proyecto, instalación y 

cableado así como fácil y rápida parametrización 

en la posterior puesta en servicio. 

>>  Los componentes ABB-KNX son de compatibilidad ascendente y 

descendente y cumplen con la norma KNX. Las instalaciones ABB-

KNX pueden ampliarse casi ilimitadamente, siempre readaptables y 

por tanto a prueba 

de obsolescencia. 

>>  ABB-KNX permite la integración de nuevas funciones en cualquier 

momento. Además, es posible una reacción rápida y flexible a las 

nuevas exigencias durante la vida útil de la instalación. 

>>  Eficiencia energética mediante automatización inteligente; 

por ejemplo, con ABB-KNX el control de iluminación y aire 

acondicionado es fácil de realizar. Ahorra costes energéticos 

contribuyendo por tanto a la reducción de la las emisiones de 

carbono. 

>>  ABB-KNX proporciona un funcionamiento sencillo y cómodo así 

como gestión y supervisión – las bases para bajos costes de 

funcionamiento, gestión eficiente de las instalaciones así como una 

óptima gestión del edificio. 

>>  ABB-KNX ofrece un alto nivel de comodidad de operación y 

aumenta el valor del edificio para el propietario. 

>>  ABB-KNX aumenta la seguridad de las personas y el edificio 

protegiendo así como toda la inversión. 

>>  ABB le ayuda en la selección de los productos más adecuados, 

ofrece un programa de formación general y proporciona ayuda 

sobre cuestiones técnicas durante la instalación y puesta en 

servicio. 

ABB-KNX 
Claras ventajas 
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Balastos DALI
DALI
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interruptor
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Lámpara
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y Lamas

Ventilador / Válvula
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ABB-KNX 
La tecnología bus al servicio de la Eficiencia 
Energética en Edificios 
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relativa



Centro Logístico Baja Tensión

Parc Logístic de l’Alt Penedès

Polígono industrial Can Bosc d’Anoia

(Pas de Piles)

08739 SUBIRATS (Barcelona)

Atención al Cliente:  

Tel.: 902 11 15 11 - Fax: 900 48 48 49

www.abb.es/bajatension

Red de Ventas
División Low Voltaje Products

Área Cataluña 
Torrent de l’Olla, 220

08012 BARCELONA

Tel.: 934 842 112 - Fax: 934 842 192

Baleares

Gremi Passamaners, 24, 2º, Oficina 5

Polígono Son Rossinyol

07009 PALMA DE MALLORCA

Tel.: 971 434 765 - Fax: 971 434 766

Área Centro
San Romualdo, 13

28037 MADRID

Tel.: 915 810 505 - Fax: 915 810 065

Canarias

Antonio María Manrique, 3 - Planta 2ª, Oficina 5

35011 LAS PALMAS DE G. CANARIA

Tel.: 928 277 707 - Fax: 928 260 816

Área Levante
Daniel Balaciart, 2 bis

46020 VALENCIA

Tel.: 963 617 651 - Fax: 963 621 366

Murcia

Avda. Ciudad de Aranjuez, 18

30007 MURCIA

Tel.: 968 241 626 - Fax: 968 233 092

Área Andalucía Occidental
Avda. San Francisco Javier, 22

Edif. Catalana Occidente, módulo 605

41018 SEVILLA

Tel.: 954 661 203 / 654 511 - Fax: 954 661 431

Extremadura

Benito Mahedero Balsera, 77; Oficina 1-17

06011 BADAJOZ

Tel.: 924 239 340 - Fax: 924 225 093

Área Andalucía Oriental
Avenida Pintor Sorolla, 125, 4º G

29018 MÁLAGA

Tel.: 952 295 648 - Fax: 952 299 071

Área Noroeste
Polígono San Cristóbal - c/ Plata, 14, Nave 1

47012 VALLADOLID

Tel.: 983 292 644 - Fax: 983 395 864

Galicia

Almirante Lángara, 8º - 1º

15011 LA CORUÑA

Tel.: 981 275 099 - Fax: 981 278 844

Asturias

Avda. del Llano, 52 bajo

33209 GIJÓN

Tel.: 985 151 529 / 150 445 - Fax: 985 141 836

Área Norte
Bº Galindo, s/n, Edif. ABB

48510 TRAPAGARÁN

Tel.: 944 858 430 - Fax: 944 858 436

Guipúzcoa

Polígono de Aranguren, 6

20180 OIARTZUN

Tel.: 943 260 266 - Fax: 943 260 240

Aragón

Ctra. Madrid km. 314, Edif. ABB 

50012 ZARAGOZA

Tel.: 976 769 355 - Fax: 976 769 359

Navarra y La Rioja

Navarra, 5 Ofic. 9 

31012 PAMPLONA

Tel.: 948 176 668 - Fax: 948 260 282

Centro Logístico NIESSEN

Pol. Ind. de Aranguren, 6 - 20180 OIARTZUN

Tel.: 943 260 101 - Fax: 943 260 240

Soporte Técnico NIESSEN:

soporte.niessen@es.abb.com

Atención al Cliente NIESSEN:

Tel.: 902 11 15 11 - Fax: 900 48 49 50

www.abb.es/niessen



Asea Brown Boveri, S.A.

Low Voltage Products

Torrent de L‘Olla 220

08012 Barcelona

Tel.: 934 842 121

Fax: 934 842 190

www.abb.es/niessen

SOPORTE TÉCNICO NIESSEN

Atención al Cliente para asesoramiento 

en Productos y Aplicaciones dirigirse a:

soporte.niessen@es.abb.com

Contacte con nosotros
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