% Bundesministerium
2 fur Wirtschaft

und Energie

Smart Service Welt -
Internetbasierte Dienste
fur die Wirtschaft

Ein Technologiewettbewerb des Bundesministeriums
flr Wirtschaft und Energie



Impressum

Herausgeber

Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie (BMWi)
Offentlichkeitsarbeit

11019 Berlin

www.bmwi.de

Redaktion
Projekttrager im DLR, Berlin

Gestaltung und Produktion
PRpetuum GmbH, Miinchen

Stand
September 2014

Druck
Bonifatius GmbH, Paderborn

Bildnachweis

Sergey Nivens - Fotolia (Titel), viappy - Fotolia (S. 4),
Oleksiy Mark - Fotolia (S. 9), svedoliver - Fotolia (S. 12),
Kobes - Fotolia (S. 16)

Diese Broschiire ist Teil der Offentlichkeitsarbeit des
Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Energie.

Sie steht nur zum Download zur Verfiigung und ist nicht
zum Verkauf bestimmt. Nicht zulassig ist die Verteilung
auf Wahlveranstaltungen und an Informationsstainden
der Parteien sowie das Einlegen, Aufdrucken oder
Aufkleben von Informationen oder Werbemitteln.

r

Zertifikat seit 2002
audit berufundfamilie

Das Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Energie ist mit dem audit berufundfamilie®

fur seine familienfreundliche Personalpolitik
ausgezeichnet worden. Das Zertifikat wird von
der berufundfamilie gGmbH, einer Initiative
der Gemeinnitzigen Hertie-Stiftung, verliehen.

VA

FSC

Papier aus verantwor-
tungsvollen Quellen

wiscog  FSC® C011558

Diese und weitere Broschiiren erhalten Sie bei:
Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie

Referat Offentlichkeitsarbeit

E-Mail: publikationen@bundesregierung.de
www.bmwi.de

Zentraler Bestellservice:
Telefon: 030 182722721
Bestellfax: 030 18102722721


http://www.bmwi.de

w

Bundesministerium
fur Wirtschaft
und Energie

Smart Service Welt -
Internetbasierte Dienste
fur die Wirtschaft

Ein Technologiewettbewerb des Bundesministeriums
fur Wirtschaft und Energie






Inhaltsverzeichnis

I Allgemeine ZielstelluNgGen . . .......oiiniiii ittt ittt it it e et ie e e e tieetaaeenneeeneennasennsennnsennnns 4
313 =4 11 U 5
Handlungsbedart. . . ... o e e e e 5
FOTAOIZIELE.. . . .ottt e e e 7
A T=) =4 o 61 o) o<1 R 7

IT Gegenstand der FOTAEIUING. ... ....uuttunt ittt et eteeetae et eeueeenesenneenneeennsennneeennsennesennsennneennes 9
PIlOtVOTab e . . . . e 9
3] 003 5 ) o 10
Erwartete BrgeDmisse. ..ottt e 11
o0} 5153 =X T o 1< o NPT RP 11

III Verfahren und Teilnahmebedingungen. ............oiiuuiiiniiiiii ittt et etieeteeetneeeerenneeenaeennnns 12
AU . L 12
NG €1 ) o 12
VerbUNASTIURTUT . . .ottt e e e e e 12
AUSWaAN LRIt OTION. . . ...t 13
Lo o F- VTl I 1 ' 1<) 0 1) (o) o U 13
BT el U g . . ..o e e 14
I 15 0 11 L /20 14
L8173 L7218 o= 14
PrasentationSteITINe . . ...t 14
BEW Il GUIIg . . ..ottt e e e e e e e e 15
N o e (<) gl o) (=] 0 o= 15
FOTAEIVOTAUSSEIZUNZEIY . ...\ttt ettt ettt ettt et e e e e et e e et et et et e e e e e et e e et e e e 15
a0 a 13 (1 103 1<) o 1 15
SONStIge BESIMIMIUNGEI . ...\ttt ettt ettt et ettt et e et e et et ettt e e e et e et 16

QUEILY . .o 16



‘|

[. Allgemeine Zielstellungen

i.

-‘I' ‘.“’ ‘ o

e \ \&L

I“

. ‘L“‘w -A

N

E\

Das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie (BMW:i)
will mit dem Technologiewettbewerb ,SMART SERVICE
WELT* Forschungs- und Entwicklungsaktivititen (FuE-Ak-
tivititen) férdern, die innovative IKT-gest{itzte Dienstleis-
tungen ermoglichen und deutsche Technologieanbieter bei
der globalen MarkterschliefSung unterstiitzen. Es sollen
prototypische Losungen erforscht und entwickelt werden,
die auf der Basis vernetzter, intelligenter technischer Sys-
teme und Plattformen Daten aggregieren und analysieren
sowie die dabei entstehenden Mehrwert-Informationen
uber Service-Plattformen, App-Stores oder andere Online-
Marktplatze breit fiir die Wirtschaft verwertbar machen.
Dazu sollen Okosysteme fiir innovative Dienstleistungen
aufgebaut oder weiterentwickelt werden, die in allen wirt-
schaftlich relevanten Anwendungsbereichen angesiedelt
sein kdnnen. Die Losungen miissen sicher sein und den
aktuellen rechtlichen Anforderungen geniigen. Sie sollen
auf Grund ihres Designs und ihrer einfachen Handhabbar-
keit in der Wirtschaft hohe Akzeptanz finden.

Aktuelle Studien [1,2] prognostizieren ein hohes Nutzen-
potenzial fir Smart Services, die neue Effizienz- und Wert-
schopfungspotenziale durch die Digitalisierung, Virtualisie-
rung und Vernetzung wichtiger Bereiche der Wirtschaft und
Gesellschaft ermoglichen. Die Férdermafinahme folgt den
im Koalitionsvertrag der Bundesregierung zur 18. Legisla-
turperiode [3] formulierten Zielstellungen: ,Die Digitalisie-
rung der klassischen Industrie mit dem Zukunftsprojekt
Industrie 4.0 werden wir vorantreiben und im néichsten
Schritt um intelligente Dienstleistungen (,Smart Services®)
erweitern .. Gleichzeitig setzt sie in der Fortfiihrung der
Hightech-Strategie 2020 (,Zukunftsstrategie fiir Deutsch-
land“) die im Zukunftsprojekt ,Internetbasierte Dienste fiir
die Wirtschaft“ [4] erarbeiteten Zielstellungen [5] um und
liegt somit im erheblichen Bundesinteresse. Dabei soll an
wichtige Basistechnologien und Standards angekniipft
werden, die zum Beispiel in anderen BMWi-Technologie-
programmen wie Smart Data, Autonomik fiir Industrie 4.0,
Trusted Cloud, THESEUS sowie IKT fiir Elektromobilitit



und E-Energy entwickelt wurden oder noch werden. Syner-
gie-Effekte mit korrespondierenden Programmen aus an-
deren Ministerien bzw. der Europaischen Kommission sind
erwilinscht. Wichtige Grundlagen dieser Ausschreibung sind
auch die Beitrige der AG 2 des Nationalen IT-Gipfels [6] und
die im Auftrag des BMWi erarbeiteten Umsetzungsempfeh-
lungen der Deutschen Akademie der Technikwissenschaften
acatech [7] sowie die vom Miinchner Kreis durchgefiihrte
Studie zu intelligenten, konvergenten Netzen [8].

Hintergrund

Die durch Computer, Internet und mobile Endgerite fort-
schreitende Digitalisierung der Gesellschaft hat in den ver-
gangenen zwei Jahrzehnten zu neuen Formen der Kommu-
nikation, der Arbeit und der Mediennutzung gefiihrt. Die
ndchste Stufe der digitalisierten Wirtschaft erfolgt derzeit
iber die Einfihrung von Technologien zum Internet der
Dinge, das auf Systemen mit eingebetteten softwaretechni-
schen sowie elektronischen Komponenten und einer
Dateninfrastruktur (,cyberphysische Systeme®) beruht. Die
von den cyberphysischen Systemen bereitgestellten Daten
konnen in Cloud-Zentren hochautomatisiert verarbeitet
und uber intelligente Dienste (,Smart Services“) genutzt
werden.

Smart Services liegen in der Erhebung und Bereitstellung
von Umgebungsinformationen (Sensorik), der Filterung
und Aggregation von Daten oder in der nutzergerechten
Prisentation der Informationen. Die Moglichkeiten fiir den
Einsatz von Smart Services reichen dabei von spezifischen
Einzelfunktionen, tiber die Entscheidungsunterstiitzung bis
hin zur Steuerung komplexer autonomer Systeme.

Die Erbringung von Dienstleistungen in der SMART-SER-
VICE-WELT erfolgt in der Regel nicht in einer einfachen
Anbieter-Kunden-Beziehung, sondern durch ein Okosys-
tem spezialisierter Partner. Die Dienste-Architektur (cyber-
physische Systeme, Datendienste, Service-Plattformen)
ermoglicht Geschiftsbeziehungen und Geschiftsmodelle,
die bestehende Wertschopfungsketten mafigeblich veran-
dern kénnen. So lassen sich physische und digitale Dienst-
leistungen zu neuartigen Angeboten kombinieren. Durch
die damit einhergehende Verschiebung der Kontrollpunkte
von der Produktion in Richtung der Analytik- und Service-
plattformen findet ein grundlegender Wandel in den deut-
schen Leitbranchen statt.
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Okosysteme

Service-Plattform

Daten-Plattform

Cyberphysische
Systeme

Geschiftsmodelle

Abbildung 1: Grundstruktur der SMART-SERVICE WELT (mod. n.
acatech) [7]

Handlungsbedarf

Die Potenziale von Smart Services werden in Deutschland
bisher erst in Ansédtzen ausgeschopft. Das Forderprogramm
+SMART SERVICE WELT*“ soll wesentliche Beitrage dazu
leisten, dass die deutsche Wirtschaft die Digitalisierung als
Chance begreift und gestalterisch nutzt. Die in den kom-
menden Jahren durch Digitalisierung und Vernetzung von
Infrastrukturen jihrlich erzielbaren Effizienzgewinne wer-
den auf bis zu 39 Mrd. Euro geschitzt [1]. Hinzu sollen
Wachstumsimpulse in Héhe von ca. 17 Mrd. Euro durch
neuartige Produkte und Dienstleistungen kommen.

Besonderer Handlungsbedarf besteht bei der Zusammen-
fithrung von Anwendungsbereichen, etwa in den unterneh-
mens- und bereichsiibergreifenden Wertschépfungsnetzen
der smarten Produktion (,Industrie 4.0), im Zusammen-
spiel unterschiedlicher Wirtschaftsbereiche (Logistik, Han-
del, Energieversorgung, Gesundheitswesen, Medien, u.v.m.)
oder in der tibergreifenden Nutzung von Daten- und Diens-
ten im Alltag (Wohnen, Einkaufen, Reisen, Bildung, Pflege,
uv.m.). Die in diesen Bereichen verfligbaren Systeme wer-
den derzeit siloartig, von Akteuren mit oft inhomogenen
wirtschaftlichen und technischen Anforderungen, Geschafts-
modellen und Sicherheitsbediirfnissen betrieben. Damit
neue, innovative Dienstleistungen fiir die Wirtschaft ent-
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stehen kénnen, sind Losungen fiir eine zielorientierte Kom-
bination der cyberphysischen Systeme, Daten und Dienste
erforderlich. Dazu gehort insbesondere auch der Aufbau
und Betrieb von Plattformen, die als Schnittstelle zwischen
Entwicklern, Betreibern und Nutzern in den Anwendungs-
bereichen dienen.

In den Forderprojekten soll ein Fokus auf Entwicklungsar-
beiten in folgenden Technologiefeldern gelegt werden:

® Entwicklungsarbeiten zur Erh6hung der Flexibilitit sol-
len zu offenen Service-Plattformen fiihren, die eine
hohe Dynamik im Design, im Vertrieb, in der Skalierbar-
keit und in der Anwendung von Smart Services aufwei-
sen. Mehrwertdienste sollen moglichst effizient an ver-
dnderte technische Anforderungen und Kundenwiinsche
angepasst werden kénnen, z.B. indem Services ausge-
tauscht und Serviceketten re-konfiguriert werden.
Cloud-Architekturen und Praxishilfen unterstiitzen die
Beteiligung einer Vielzahl von Entwicklern an der Ser-
vice-Entwicklung und -Orchestrierung.

® Entwicklungsarbeiten zur Umsetzung von Konzepten
der Resilienz [9] sollen die Systeme in die Lage verset-
zen, Ereignisse frithzeitig zu erkennen, Schiden ange-
messen abzuwehren, auf Stérungen und besondere

Belastungen flexibel zu reagieren und dabei Grundfunk-
tionen sicherzustellen. Resiliente Systeme nutzen eintre-
tende Ereignisse, um daran zu lernen.

Entwicklungsarbeiten zur Intelligenz in SMART SERVICE
WELTEN zielen darauf ab, leistungsfihige Problemlose-
verfahren zu schaffen und einzusetzen, durch die Services
sich besonders gut an die Nutzer, die Anwendungssitua-
tion oder das jeweilige Endgerit oder die IT-Umgebung
anpassen. Grundlage fiir intelligente Dienste sind u.a.
leistungsfahige Sensoren, Verfahren der Datenanalyse
und semantische Technologien.

Entwicklungsarbeiten zur Konnektivitit zielen auf eine
ubiquitire Vernetzung der cyberphysischen Systeme un-
tereinander und mit ihrer Auflenwelt. Die zunehmende
Zahl der eingesetzten cyberphysischen Systeme erfor-
dert leistungsfahigere Netzwerktechnologien und den
Umgang mit einer Vielfalt an Protokollen. Hier konnen
Verfahren zur Netzwerk-Virtualisierung (z. B. Software
Defined Networks, Network Functions Virtualization)
eingesetzt werden. Im Zusammenhang mit der Konnek-
tivitdt stehen aber auch Fragen der Authentifizierung
(multiple Nutzer, Daten- und Zugriffsschutz) und des
Umgebungsmonitorings (Funktionstiberwachung).

Pilot-Anwendungsszenarien Smart Service Welt

Wirtschaftliche Potenziale,
Geschiaftsmodelle & Kooperationen

»Trust, Nutzerakzeptanz,
Rechtssicherheit

Mensch-Service-Interaktion
(Engineering, Anwendung)

Smart Service Technologien

Flexibilitit - Offene Service
Plattform, Cloud-Architekturen

Resilienz - Wandlungsfihigkeit und
Sicherheitsfunktionen

Intelligenz — Semantik,
Datenanalyse, Sensorik

Konnektivitit - SDN,
Ad-hoc-Netze, M2M

Abbildung 2: Technische und nicht-technische Schwerpunkte im Férderprogramm ,SMART SERVICE WELT*“



Die Projekte des Forderprogramms sollen durch eine mog-
lichst praxisnahe Erprobung die wirtschaftlichen Potenzi-
ale der Losungen aufzeigen und das Bewusstsein fiir recht-
liche und soziale Herausforderungen schérfen. Im Hinblick
auf eine breite Akzeptanz in Wirtschaft und Gesellschaft
sind Erfolg versprechende Geschiftsmodelle und Marktein-
fiihrungs-Strategien fiir smarte Dienstleistungen und Pro-
dukte zu entwickeln. Bereits in der Projektskizze soll darge-
stellt werden, wie die Aktivitaten, inklusive des Betriebs
von Plattformen und Marktplatzen, langfristig gesichert
werden und wie das Rollout tiber einen lokalen Prototypen
hinaus vollzogen werden soll.

Die Projekte miissen Rechtssicherheit im Umgang mit den
Daten sicherstellen, insbesondere der Schutz personenbe-
zogener oder sicherheitsrelevanter Daten ist eine wichtige
Voraussetzung fiir Vertrauen (,Trust®) in die entwickelte
Losung. Dabei soll der tatsdchliche Schutzbedarf bertick-
sichtigt werden (soziotechnisches Schalenmodell [10]). Nut-
zerakzeptanz setzt voraus, dass eine angemessene Service-
qualitit (Verfugbarkeit, Ausfallsicherheit) gewahrleistet wird.

Im Technologieprogramm wird eine effektive und nutzer-
gerechte Mensch-Service-Interaktion angestrebt. Insbe-
sondere sollen optimierte, intuitiv bedienbare Nutzer-
schnittstellen entwickelt und die daraus resultierende
Zufriedenheit und Nutzungserfahrung der Anwender und
Kunden aufgezeigt werden. Dies umfasst auch rechtliche
und ethische Aspekte, etwa im Zusammenhang mit der
Arbeitsplatzgestaltung oder der Mitarbeiterqualifizierung.

Die benotigten Anwendungsszenarien fiir eine SMART
SERVICE WELT kénnen prinzipiell aus simtlichen Berei-
chen der Wirtschaft stammen. Positive Effekte fiir die Bran-
chen durch die Etablierung und Vernetzung der Bereiche,
Systeme und Plattformen sollen erkennbar sein. Dabei
miissen auch Fragestellungen der Zustandigkeit, der Haf-
tung, der organisatorischen Abstimmung oder der geschaft-
lichen Aufteilung geldst werden. Insbesondere sollen
Anwendungsszenarien gefordert werden, die zu neuen
Geschiftsfeldern und Entwicklungsperspektiven fiir
kleine und mittelstindische Unternehmen fithren.

Forderziele

Die im Férderprogramm ,SMART SERVICE WELT“ ange-
strebten Losungen sollen zu prototypischen, bereichs-
iibergreifenden Losungen mit Leuchtturmcharakter fiir
Deutschland fiithren. Es sollen neuartige Okosysteme fiir
IKT-gestlitzte Dienstesysteme und Dienstleistungen fiir die
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deutsche Wirtschaft — insbesondere fiir den Mittelstand -
entstehen, um die globale Wettbewerbsfiahigkeit und Sys-
temkompetenz der (mittelstindischen) IKT-Wirtschaft
sowie der eingebundenen Wissenschaft zu erhéhen und
damit die Standortattraktivitat Deutschlands zu steigern.

Der Erfolg des Forderprogramms soll anhand folgender Krite-
rien evaluiert werden:

e Wirtschaftliche Attraktivitit der in den Projekten entwi-
ckelten Losungen (Plattformen, Dienste, Dienstleistun-
gen) fir Anbieter und Anwender.

® Erhebliche technische Vorteile der entwickelten Losungen,
Komponenten und Verfahren gegeniiber dem ,State of
the Art“

® Verbesserte Positionierung der beteiligten Zuwendungs-
empfinger (Anbieter und Anwender) im Markt, insbeson-
dere durch den Gewinn neuer Kunden bzw. Kundengrup-
pen, die erfolgreiche Einfithrung neuer Geschiaftsmodelle
oder durch Ausgriindungen.

® Nachahmer- und Nachfolgeeffekte durch forderungsun-
abhingige Piloterprobungen oder private Investitionen
in weiterfithrende Technologieentwicklungen, national
und international.

® Breite und positive Wahrnehmung des Forderprogramms
und seiner Projekte in der Fachoffentlichkeit und in der
Gesellschaft.

e Wissenschaftliche Erfolge des Forderprogramms auf na-
tionaler und internationaler Ebene.

Im Ergebnis geht es darum, die industriellen Wertschop-
fungsprozesse zu rationalisieren, die Produktdifferenzierung
nach Anwenderbediirfnissen zu gewahrleisten und die
Strahlkraft des deutschen Angebotsportfolios im In- und
Ausland zu erhohen.

Zielgruppen

Eine primire Zielgruppe fir diesen Wettbewerb sind Tech-
nologiespezialisten aus dem forschungsnahen Mittelstand
mit Kompetenzschwerpunkten in Bereichen der cyber-
physischen Systeme (Sensorik, M2M-Kommunikation,
Funktechnologien) oder in den Bereichen Datenanalyse,
Datenmanagement, Prozessteuerung, IT-Sicherheit, Infra-
struktur-Sicherheit sowie Spezialisten im Bereich der
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Smart Service Welt - Okosystem

Plattformanbieter
(Interoperabilitat, Standards, Werkzeuge, Entwicklung, Choreographie, Abrechnung)

Technologiespezialisten
(Hardwarenahe
Komponenten)

Technologiespezialisten
(Service- und Anwendungs-
Entwicklung)

Systembetreiber

(bzw. beauftragter Dienstleister)
(Zugriff auf Infrastruktur-Komponenten, Service-Verwertung, Kooperationsmodelle, Datenverwertung)

Weitere Stakeholder
(Wirtschaft)

Weitere Stakeholder
(6ffentliche Hand)

Weitere Stakeholder
(Konsumenten)

Abbildung 3: Zielgruppen im Férderprogramm ,SMART SERVICE WELT - Internetbasierte Dienste fir die Wirtschaft.

Service-Entwicklung sowie in der Integration und Anwen-
dungsentwicklung. Nicht zuletzt gehoren zu dieser Ziel-
gruppe Anbieter in den Bereichen Virtualisierung von
IKT-Infrastrukturen, Datenvisualisierung oder innovative
Nutzerschnittstellen.

Eine zweite Zielgruppe sind Plattformanbieter, die 16sungs-
orientierte Anwendungen bereitstellen und eine moglichst
flexible Nutzung von Services ermdglichen. Hier sind
Unternehmen aller GroéfRen angesprochen - von Start-Ups
tiber Mittelstandler bis zu Groffunternehmen. Vorausset-
zung ist, dass die Plattformbetreiber leistungsfihige tech-
nische Systeme, beispielsweise Cloud-Plattformen, vorhal-
ten und Uber attraktive Geschidftsmodelle anbieten. Die
Plattformen sollen gingige Standards unterstiitzen und
einen hohen Grad an Interoperabilitit aufweisen, um
Lock-in-Effekte zu vermeiden und eine hohe Nutzungs-
dynamik zu férdern.

Eine dritte Zielgruppe liegt bei Systembetreibern aus der
Wirtschaft und aus Versorgungsbetrieben sowie anderen
Organisationen, die eine Digitalisierung ihrer eigenen Pro-
zesse bzw. die ihrer Kunden unter Einsatz von cyberphysi-
schen Systemen und smarten Produkten anstreben. Ihre
Beteiligung erfolgt mit dem Ziel, bestehende Systeme in
Zukunft organisationsiibergreifend stiarker zu koppeln. Sie
leisten als Datenbereitsteller wichtige Beitrage fiir den
gezielten Datenaustausch mit Systembetreibern anderer
Anwendungsbereiche und bieten gemeinsam innovative
Serviceangebote und Dienstleistungen an.

Wichtige Stakeholder aus Wirtschaft und Gesellschaft sowie
Multiplikatoren (Verbinde, Standardisierungsgremien etc.),
die von der Losung profitieren, sollen als Interessensvertre-
ter oder Anwender in das Pilotprojekt in geeigneter Weise
(z.B. als assoziierte Partner) integriert werden.

Es wird ausdriicklich begriifRt, wenn sich junge, innovative
Unternehmen am Wettbewerb beteiligen. Der mit dem
Forderprogramm beauftragte Projekttriager wird einen
Matchmaking-Prozess einleiten.

Um innovative Lésungen zu entwickeln und zu erproben,
sind in jedes Pilotvorhaben Forschungseinrichtungen ein-
zubeziehen. Dadurch soll die Liicke zwischen aktuellem
wissenschaftlichem Erkenntnisstand und Anwendung
uberbriickt werden. Die Forschungseinrichtungen kénnen,
miissen aber nicht, Teil eines fiir die Zukunft avisierten
Geschiftsmodells sein.

Die Anwendungsszenarien kénnen im Rahmen des Forder-
programms auch regional spezifisch erprobt werden, sollen
aber perspektivisch zu regional unabhéngigen Angeboten
fiihren. Zum Zweck der Analyse von Nutzung und Akzep-
tanz der Smart Service Konzepte kann es sinnvoll sein, eine
sozialwissenschaftliche Begleitung der Pilotprojekte durch-
zufithren.



II. Gegenstand der Forderung

Pilotvorhaben

Fordergegenstand sind Forschungs- und Entwicklungspro-
jekte (Pilotvorhaben), die die Entwicklung und Erprobung
von Smart-Service-Losungen in konkreten Anwendungsbe-
reichen voranbringen. Im Mittelpunkt stehen Pilotvorha-
ben, die hinsichtlich der adressierten Programmziele (siehe
unter Forderziele) einen hohen Reifegrad erreichen, um
eine starke Nachhaltigkeit und Breitenwirkung sowie eine
hohe Wahrnehmung in der Offentlichkeit zu erzeugen.

Es sind integrative Losungen zu entwickeln, die sowohl die
grundlegenden infrastrukturnahen Komponenten und deren
Zusammenspiel adressieren als auch Plattformen fiir eine
performante, flexibel nutzbare Daten- und Informationsana-
lyse sowie darauf aufbauende Anwendungen und IT-Dienst-
leistungen einbeziehen. Dabei sind je nach Anforderungsprofil
unterschiedliche Losungsansitze moglich bzw. wiinschens-
wert, wie folgende Beispiele aufzeigen:

® im Sinne eines Datenmarktplatzes durch bereichstiber-
greifende Erfassung und Auswertung von Daten aus

cyberphysischen Systemen und Bereitstellung der agg-
regierten Informationen tiber multiple Dienste und
Anwendungen. Insbesondere soll der Mehrwert einer
Vernetzung unterschiedlicher wirtschaftlicher und ge-
sellschaftlicher Anwendungsbereiche aufgezeigt wer-
den. Innovationsmoglichkeiten sind hier aber auch in
neuen, flexiblen Moglichkeiten der Nutzerinteraktion
oder in besonders attraktiven Geschiftsmodellen zu
finden.

im Sinne eines Informationsportals fiir private oder
offentliche Infrastrukturbereiche (z.B. Produktionsan-
lagen, Versorgungsinfrastrukturen), die auf Grund ihres
sicherheitsrelevanten Charakters spezifisch abgesicherte
Systeme und Infrastrukturen betreiben. Lésungsansitze
konnen dabei in neuen Kooperationsmodellen, z.B. auch
von Privatwirtschaft und 6ffentlicher Hand, oder in
Losungen fiir hohe haftungs- und datenschutzrechtli-
che Anforderungen bzw. in der Umsetzung von integra-
tiven ,,Open Data“-Konzepten liegen.
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Services Services

Okosystem

Okosystem

Cyber-
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Abbildung 4: Generische Architektur-Varianten der Smart-Service Welt:

Geschiftsmodelle

Okosystem Okosystem

Services Services
Daten Daten

Cyberphysische
Systeme

Okosystem

Cyber-
physische
Systeme

Geschiaftsmodelle

a) Datenmarktplatz; b) Informationsportal; c) Integrierte cyberphysische Systeme

® im Sinne integrierter bzw. geteilter cyberphysischer
Systeme. Das Geschiftsmodell kann darin bestehen,
dass mehrere Plattformanbieter bzw. deren Kunden von
der Erhebung und Bereitstellung attraktiver Messdaten
profitieren. Eine lokale Datenintegration kann beispiels-
weise auch bei besonders niedrigen Latenzzeitanforde-
rungen notwendig sein.

Dies bedeutet im Einzelnen:

® Entwicklung attraktiver Innovationen fiir die Wirtschaft,
deren Mehrwert in hochqualitativen, serviceunterstiitz-
ten Produkten und Dienstleistungen bzw. in optimierten
bzw. automatisierten Entscheidungs-, Unternehmens-
und Kooperationsprozessen besteht.

® Aufbau bzw. Weiterentwicklung von Kooperationsmo-
dellen zwischen Systembetreibern aus der Wirtschaft
bzw. relevanten Versorgungsbetrieben mit Plattformbe-
treibern und Technologie-Spezialisten; unterstiitzt durch
Forschungseinrichtungen und weitere Stakeholder.

® Erschlieffung der wirtschaftlichen Potenziale unter
Berticksichtigung des Rechtsrahmens.

e Vertrauen schaffen in die Verfligbarkeit und Sicherheit
der Dienste zum Beispiel durch standardisierte und er-
probte technisch-organisatorische Sicherheitslésungen.

® Realisierung eines hohen Akzeptanzgrads durch Nutzer-
freundlichkeit, Datenschutz, einfache Zugangs- und
Nutzungsmaoglichkeiten, offene Schnittstellen und die
Unterstiitzung von Standards.

Aufgabe der Pilotprojekte ist es nicht, betriebliche Hard-
ware-Systeme neu aufzubauen, zu ersetzen oder grundle-
gend zu erweitern. Beabsichtigt ist beispielsweise nicht der
Aufbau neuer Leitstellen, die breite Ausstattung von tech-
nischen Systemen mit Mess- oder Kommunikationskom-
ponenten oder die vollstindige Neu-Entwicklung von Nut-
zer-Endgeriten. Aufgabe der Pilotprojekte ist ebenfalls
nicht, grofle Domédnenmodelle oder Testdatenmengen zu
erzeugen. Vielmehr soll deren Verftgbarkeit und Einbin-
dung mit der Antragstellung sichergestellt sein.

Konsortien

Vertreter der vorgenannten Zielgruppen sollen sich im
Rahmen dieses Wettbewerbs zu Verbiinden formieren, die
einen Konsortialfihrer benennen und vor allem mittel-
stindischen Technologiespezialisten eine Beteiligung
ermoglichen. Bei der Zusammenstellung des Konsortiums
kann auf ein spezielles Matching-Portal, das der Projekttra-
ger fiir das Auffinden relevanter Partner bereitstellt,
zurlickgegriffen werden.

Potentielle Antragsteller ordnen sich den unter ,Zielgruppen®
genannten Gruppen zu. Interdisziplinidre Zusammenarbeit
von Wissenschaftlern z.B. aus den Bereichen Informatik,
Elektrotechnik, Sicherheitstechnik und ggf. Sozialwissen-
schaften mit Experten aus den Anwendungsbereichen und
den einschligigen Kompetenzzentren des Bundes (s.u.) ist
erwiinscht.

Es ist moglich, dass Konsortialpartner mehrere der genann-
ten Rollen einnehmen.



Erwartete Ergebnisse

Die Ergebnisse der Pilotvorhaben sollen moglichst folgende
Punkte umfassen:

e Erforderlich ist die Entwicklung von Losungen fiir den
Einsatz von cyberphysischen Systemen in méglichst
realen, ggf. regional fokussierten Einsatzszenarien durch
Auswahl, Erweiterung und Anpassung verfiigbarer
Losungen. Die Losungen sollen Kooperationsszenarien
und den Datenaustausch tiber Service-Plattformen
unterstitzen.

® Ein weiteres Muss-Kriterium ist der Aufbau bzw. die Er-
weiterung von informationstechnischen Plattformen
mit kombinierbaren technischen Diensten, die den Zu-
griff auf und die Steuerung von spezifischen cyberphysi-
schen Systemen erlauben sowie eine flexible, effiziente
und rechtssichere Integration von Informationen und
Daten unterstiitzen. Wiinschenswert sind offene Losun-
gen, die eine dynamische Entwicklung im Bereich der
Dienste-Entwicklung, der Dienste-Komposition und der
Entwicklung darauf basierender neuer Anwendungen
und Dienstleistungen erwarten lassen. Angeraten ist der
Einsatz von neueren Technologien zur Netzwerkvirtuali-
sierung und zur Verarbeitung grofler Datenmengen in
Echtzeit.

® Breitenwirksame Piloterprobungen unter Einbeziehung
von Anwendern sind ein Muss. Hier sind u.a. die tech-
nischen Vorteile und wirtschaftlichen Potenziale nach-
zuweisen und ggf. mit Benchmarks zu belegen. Im Pro-
jekt soll auch an Losungsansitzen gearbeitet werden,
mit denen Barrieren iiberwunden oder abgebaut werden
konnen. Hierzu kann es wichtig sein, Stakeholder friih-
zeitig einzubinden, Mustervertrige oder begleitende
Trainingsmafinahmen zu entwickeln. Ein Konzept fir
die Nachhaltigkeit der Piloten sollte formuliert werden.

@ Die Losungen miissen in hohem Mafde praxistauglich sein,
d.h. sie sollen integrationsfihig, skalierbar, interoperabel,
zuverldssig und kombinierbar sein. Die Vorteile des
Cloud-Computing nach europdischem bzw. deutschem
Recht sollen nach Moglichkeit genutzt werden. Sofern das
Haftungsrecht, das Eigentumsrecht, das Urheberrecht, das
Datenschutzrecht oder andere Rechtsbereiche absehbar
relevant sind, miissen hierfir Losungsansitze aufgezeigt
werden. Eine zuverlissige und nutzerfreundliche Interak-
tion der Nutzer mit den Diensten, Daten und cyberphysi-
schen Systemen ist erforderlich.
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® Es sollen standardisierte und transparente Sicherheits-
funktionen fiir eine ganzheitliche Betrachtung von Pro-
zessketten implementiert werden - von der Zugangskon-
trolle tiber das Monitoring der Informationsfliisse bis
hin zum Schutz physischer Infrastrukturkomponenten.

Kooperationen

Neben den Aktivititen in den Konsortien sind tibergrei-
fende Kooperation und Wissenstransfer auferordentlich
wichtig. In Abhéngigkeit von den Ergebnissen der Aus-
schreibung wird daher eine Begleitforschung gesondert
durch das BMWi ausgeschrieben. Deren Hauptaufgaben
sind:

a) Vernetzung der geférderten FuE-Projekte im nationalen
und internationalen Maf3stab, inklusive vergleichende
Analyse und Bewertung des Projektfortschritts,

b) Anbahnung des Technologietransfers, die Organisation
eines libergreifenden Wissensaustauschs, inklusive
Schaffung und Verbreitung von verallgemeinerungsfihi-
gem Know-how, und Vermeidung von Redundanzen,
Ableitung von Korrektur- bzw. neuen Handlungsemp-
fehlungen,

Organisation eines Kompetenznetzwerks zu den unter
a) und b) genannten Aufgaben inklusive Mitwirkung an
der offentlichkeitswirksamen Darstellung des Gesamt-
forderprogramms und zur gemeinsamen Ldsung von
Querschnittsfragen (u. a. rechtliche Rahmenbedingun-
gen, Standards, Internationalisierung und EU-Koopera-
tion).

(@)
-

Die Zuwendungsempfinger sind verpflichtet, projekttber-
greifend zusammenzuarbeiten, mit der Begleitforschung zu
kooperieren und an anderen vom BMWi durchzufiihren-
den Transfermafinahmen mitzuwirken.

Soweit die Thematik , Big-Data“ mafigeblich adressiert wird,
wird insbesondere die Kooperation mit den nationalen
Kompetenzzentren des BMBF begriifit (Berlin Big Data
Center, ScaDS Dresden/Leipzig). Im Bereich der Sicher-
heitsforschung empfiehlt sich das EC SPRIDE oder das Kom-
petenzzentrum fiir angewandte Sicherheitstechnologie
(KASTEL). Auch mit weiteren existierenden und wihrend
der Programmlaufzeit entstehenden Zentren, wie z.B. dem
BMWi-Kompetenzzentrum ThinkSmart! (Smart Data) ist
eine Zusammenarbeit erwiinscht.
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[1I. Verfahren und Teilnahmebedingungen

Ablauf

Zur Auswahl der Projektvorschlige wird ein Technologie-
wettbewerb durchgefiihrt. Dieser gliedert sich in die folgen-
den vier Phasen:

@ Phase 1(01.11.2014-30.04.2015): Erarbeitung und Einrei-
chung von Projektskizzen

® Phase 2 (01.05.2015-15.07.2015): Bewertung und Auswahl
der besten Skizzen zur Férderung unter Einbeziehung
einer unabhdngigen Jury

® Phase 3 (01.08.2015-31.10.2015): Workshops zur Synergie-
findung zwischen den Gewinnern des Wettbewerbs, An-
tragstellerberatung, Antragstellung

e Phase 4 (01.11.2015-01.03.2016): Bewilligung und Beginn
der Projektdurchfithrung nach Priifung der eingegange-
nen Antrige.

Adressaten

Gefordert werden im vorwettbewerblichen Bereich liegende
Verbundvorhaben, die die unter,II. Gegenstand der Férde-
rung” aufgefiihrten Themenbereiche im Sinne der unten
genannten Auswahlkriterien bestmdglich abdecken. Zuwen-
dungsempfianger konnen private und 6ffentliche Unter-
nehmen der IKT-Branche, Anwender-Unternehmen sowie
Hochschulen oder Forschungseinrichtungen mit Sitz, einer
Betriebsstitte oder Niederlassung in Deutschland sein. Bitte
beachten Sie die o.g. Vorgaben unter ,Zielgruppen® und
»Konsortien“. Das Vorhaben und die Ergebnisverwertung
sind in der Bundesrepublik Deutschland durchzufiihren.

Verbundstruktur

Die Organisation eines Verbundes soll sich in der Regel auf
maximal sechs Antragsteller beschranken. Abweichungen
nach oben sind zu begriinden. Bei den Antragstellern sollte



mindestens ein mittelstindisches Unternehmen beteiligt
sein - wiinschenswert wire die Rolle als Konsortialfiihrer.
Die Antragsteller konnen weitere Akteure fiir notwendige,
fachliche Zuarbeiten in Form von Unterauftrigen in das
Forschungsprojekt einbeziehen.

Auswahlkriterien

Uber die Teilnahme an der Férdermafinahme entscheidet
der Wettbewerb. Auf der Grundlage der Projektskizzen wer-
den die interessantesten Vorhaben durch eine unabhingige
Experten-Jury zur Férderung dem BMWi empfohlen. Maf3-
geblich hierfiir sind neben den unter ,Forderziele genann-
ten Evaluierungskriterien des Forderprogramms folgende
Aspekte:

Innovationspotenzial

® Alleinstellungsmerkmale der Losung

® I[nnovationsgehalt, Ganzheitlichkeit und Originalitit
des Losungsansatzes

® Wissenschaftlich-technische Qualitit

Umsetzbarkeit

® Technische Machbarkeit, Management technischer und
wirtschaftlicher Risiken

® Klarheit und Reife des FuE-Ansatzes; Qualitit und Wirt-
schaftlichkeit des Arbeitsplans

@ Darstellung der Rechtsvertraglichkeit der angestrebten
Losung

® Offenheit, Kompatibilitit und Interoperabilitit (Bertick-
sichtigung bzw. Schaffung von Standards)

® Nachweis der Datensicherheit; Berticksichtigung von
(internationalen) Sicherheitsstandards

Markt- und Anwendungspotenzial

® Qualitdt des Verwertungskonzepts, inkl. Darstellung der
wirtschaftlichen Potenziale und der Umsetzbarkeit am
Markt

® Ausstrahlungskraft der Pilotanwendung im Sinne der
tbergeordneten Programmziele (Leuchtturmcharakter)

e Ubertragbarkeit und Nachhaltigkeit der Lésung

® Anwenderorientierung
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Konsortium

@ Potenzial, Kompetenz und Innovationskraft des Konsor-
tiums

o Vollstindigkeit, Komplementaritidt und Eignung des
Konsortiums fiir das Projektvorhaben

@ Existierende Vorarbeiten sowie Bezug zu relevanten natio-
nalen und internationalen Aktivititen

® Beriicksichtigung von mittelstindischen Akteuren und
Start-Ups

Diese Kriterien sind in der Projektskizze mit konkreten An-
gaben/Kennziffern zu hinterlegen. Weiterhin sind ein grober
Projekt- und Arbeitsplan, ein Finanzierungsplan, die Dar-
stellung der Einzelziele und Meilensteine (im Abgleich mit
den o.g. Kriterien zur Evaluation des Férderprogramms)
sowie ein grober Verwertungsplan mit Vermarktungspoten-
zial beizulegen.

Europiische Dimension

Antragsteller sollen sich - auch im eigenen Interesse — mit
dem EU-Forschungsrahmenprogramm vertraut machen. Sie
sollen priifen, ob das beabsichtigte Vorhaben spezifische euro-
paische Komponenten aufweist und damit eine ausschlief-
liche oder ergdnzende EU-Forderung moglich ist bzw. ob
verfiigbare europiische Technologie-Frameworks eingesetzt
werden konnen. Insbesondere wird auf das Future Internet
Public Private Partnership (FI-PPP) des 7. Rahmenprogramms
und die fiir den jeweiligen Anwendungsbereich relevanten
europdischen Schwerpunkte in Horizon 2020 hingewiesen.
Das Ergebnis der Priifungen soll in der Skizze zur nationalen
Forderung kurz dargestellt werden.

Mitwirkung an der ergebnisorientierten Ausrichtung und
der erfolgsorientierten 6ffentlichen Darstellung des Ge-
samtférderprogramms

Die ausgewihlten Projekte sollen am gemeinsamen Erfolg
des Forderprogramms (siehe Férderziele) mitwirken. Dies
umfasst auch die Beteiligung an 6ffentlichkeitswirksamen
Messen und Kongressveranstaltungen sowie die Orientie-
rung an den Evaluationskriterien des Forderprogramms.
Dem wird wihrend und nach Abschluss des Projekts durch
eine vollstindige Dokumentation von Ergebnissen Rech-
nung getragen, wie insbesondere:

® Anzahl und Benennung der aus dem Férderprogramm
resultierenden Publikationen in national und insbeson-
dere international einflussreichen Zeitschriften und
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Buch-Fachverlagen; Anzahl der Wissenschaftspreise auf
européischer und internationaler Ebene.

® Anzahl und Beschreibung der aus dem Férderprogramm
resultierenden, breit einsatzfihigen Prototypen (z.B. fort-
geschrittene Demonstratoren, Vorprodukte, Lizenzen,
Pilotanwendungen).

® Anzahl und Benennung der aus dem Férderprogramm
resultierenden Schutzrechte und Marken.

® Anzahl und Beschreibung der im Férderprogramm
geschaffenen Innovationen (Plattformen, technische
Losungen, Standards).

® Anzahl und Beschreibung der durch die Fordermafinah-
me initiierten Markterschlieffungsaktivitdten, wie insbe-
sondere Griindung von Innovationszentren, wirtschaft-
lich gemeinsam agierenden Kooperationsverbiinden,
Akquisition von Nachfolgeprojekten im internationalen
Raum, bekannt werdende Nachahmer-Initiativen.

® Anzahl, Benennung und ggf. Quantifizierung der aus
dem Forderprogramm (wihrend oder im Nachgang zur
Forderphase) hervorgehenden wirtschaftlichen Erfolge,
insbesondere in Form von Ausgriindungen, neu geschaf-
fenen Arbeitsplitzen, innovativen Dienstleistungen, Pro-
dukten und Geschiftsmodellen sowie Grofiauftragen.

® Vorliegen von Risikostrategien fiir den Umgang mit
technischen und nicht-technologischen Entwicklungen
(z.B. Rechtsrahmen, Preisverfall, fehlende Nutzerakzep-
tanz, Datensicherheitsprobleme usw.) fiir die Verwer-
tungsphase des Projekts.

Die Projekte verpflichten sich wahrend und nach Ende des
Technologieprogramms, Informationen und Daten zu den
festgelegten Kriterien im Rahmen einer begleitenden und
abschlieffenden Erfolgskontrolle des Technologiepro-
gramms zur Verfiigung zu stellen. In der 6ffentlichen Dar-
stellung missen die Projektergebnisse addquat mit der For-
dermafinahme in Verbindung gebracht werden.

Einreichung

Projektvorschlage miissen liber das Internet unter
http://smartservicewelt.de eingereicht werden. Dort findet
sich auch das elektronische Formular zur Bewerbung und
zur Eingabe der Projektskizze. Der Projektvorschlag liegt

passwortgeschiitzt auf dem Server des DLR und kann bis
zum Ausschreibungsende bearbeitet werden. Die Daten-
ubertragung erfolgt verschliisselt. Damit eine Online-Be-
werbung Bestandskraft erlangt, muss sie bis zum Aus-
schreibungsende beim DLR schriftlich bestitigt werden.

Zu diesem Zweck erstellen Sie von der Internetseite eine
Druckversion Thres Projektvorschlags und unterschreiben
diese. Bitte beachten Sie, dass fiir jedes Konsortium nur
eine Anmeldung zulissig ist (d.h. die Anmeldung erfolgt
projekt-, nicht partnerbezogen). Jeder Partner hat eine ent-
sprechende Interessensbekundung beizufiigen.

Ausschreibungsende ist der 30. April 2015 um 12:00 Uhr.
Zu diesem Zeitpunkt wird der Serverzugang geschlossen.
Der Ausdruck der Bewerbung muss vorher erfolgen! Die
schriftlichen Bewerbungsunterlagen missen auf dem Post-
weg mit dem Poststempel spatestens am 30. April 2015 bzw.
per Kurier beim DLR eingehen. Einreichungen per Fax oder
E-Mail kénnen nicht berticksichtigt werden!

Datenschutz

Das DLR speichert die in den Projektskizzen gemachten An-
gaben in maschinenlesbarer Form. Sie werden zur Auswahl
durch die Jury und zur Abwicklung des Projekts verarbeitet.
Dabei bleiben die Belange des Daten- und Vertrauensschut-
zes gewahrt. Lediglich die Teilnehmer und die Projekttitel
werden 6ffentlich bekannt gegeben.

Jurysitzung

Die Konsortien mit den geeigneten Projektvorschlagen wer-
den ausgewihlt und aufgefordert, ihre Projektidee gegen-
Uiber einer unabhingigen Experten-Jury (voraussichtlich
Mitte Juli 2015) in Berlin zu prasentieren und zu verteidigen.
Im Anschluss erfolgt die Endauswahl. Einreichende Konsor-
tien miissen sicherstellen, dass sie zur Jurysitzung in Berlin
ihre Ideenskizze kompetent vorstellen kénnen.

Prasentationstermine

Es ist geplant, die Konsortien, die zur Féorderung ausge-
wihlt wurden, im Rahmen einer Kickoff-Veranstaltung
zum Forderprogramm bekanntzugeben.


http://smartservicewelt.de

Bewilligung

Die Anbieter der ausgewihlten Projekte werden zur Einrei-
chung eines Antrages aufgefordert. In dem Antrag ist eine
Betriebsnummer anzugeben. Vorbehaltlich der Verfiigbar-
keit entsprechender Mittel im Bundeshaushalt soll die
Umsetzung der ca. 15 geeignetsten Pilotvorhaben mit einer
Projektlaufzeit bis zu 3 Jahren im Zeitraum 2015 bis 2019
mit insgesamt ca. 50 Mio. Euro geférdert werden.

Art der Forderung

Bei der Forderung handelt es sich um eine nicht riickzahl-
bare Anteilsfinanzierung, ein Rechtsanspruch besteht nicht.
Der Zuwendungsgeber entscheidet nach pflichtgemdfRem
Ermessen im Rahmen der verfiigbaren Haushaltsmittel.
Infrastrukturinvestitionen (z.B. in Standard-Software und
-Hardware oder firmeneigene EDV) werden nicht in die
Forderung einbezogen.

Bei den Zuwendungen kénnte es sich um Subventionen im
Sinne § 264 Abs. 7 Strafgesetzbuch (StGB) handeln. Vor der
Vorlage der formlichen Férderantrage werden den Antrag-
stellern die subventions-erheblichen Tatsachen gesondert
mitgeteilt.

Fordervoraussetzungen

Rechtsgrundlage fiir die Projektforderung bildet die Bundes-
haushaltsordnung (BHO) zusammen mit den Allgemeinen
Verwaltungsvorschriften zur BHO sowie den jeweils anzu-
wendenden Nebenbestimmungen des BMWi (NKBF98,
ANBest-P bzw. ANBest-GK und BNBest-BMBF 98 u.a.).

Mit den Arbeiten am Projekt darf noch nicht begonnen
worden sein.

Zwingende Voraussetzung fiir die Gewahrung einer Bun-
deszuwendung ist der Nachweis der Sicherung der Gesamt-
finanzierung des Projekts. Im Rahmen des spéteren Bewil-
ligungsverfahrens hat der Antragsteller ggf. nachzuweisen,
dass er in der Lage ist, den nicht durch Bundesmittel
gedeckten Eigenanteil an den gesamten Projektkosten auf-
zubringen und dies seine wirtschaftlichen Méglichkeiten
nicht tbersteigt (Bonititsnachweis).

~SMART SERVICE WELT* féllt unter den Férderschwerpunkt
LEntwicklung konvergenter Informations- und Kommuni-
kationstechnik (IKT)“ und ist im Sinne von Art. 107 Absatz
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3 des Vertrages tiber die Arbeitsweise der Europaischen
Union (AEUV) mit dem Gemeinsamen Markt vereinbar und
von der Anmeldepflicht nach Art. 108 Abs. 3 freigestellt.
Zwingende Fordervoraussetzung ist die Einhaltung der
Regelungen von Kapitel I in Verbindung mit Kapitel III,
Abschnitt 4, Artikel 25 der Allgemeinen Gruppenfreistel-
lungsverordnung (EU(VO)651/2014).

Einem Unternehmen, das einer Riickforderungsanordnung
aufgrund einer fritheren Entscheidung der EU-Kommission
zur Feststellung der Rechtswidrigkeit und Unvereinbarkeit
einer Beihilfe mit dem Gemeinsamen Markt nicht Folge

geleistet hat, diirfen keine Einzelbeihilfen gewahrt werden.

Forderquoten

Fiir Unternehmen der gewerblichen Wirtschaft kann die For-
derung je nach Marktnihe der zu entwickelnden Lésungen
25% bis 50% der zuwendungsfihigen Gesamtkosten betra-
gen. Fiir kleine und Kleinstunternehmen im Sinne der EU-
Definition kann im Einzelfall ein zusatzlicher Bonus gewéhrt
werden. Forschungseinrichtungen im Sinne Ziffer 1.3., Rand-
nummer 15, Buchst. ee) des Unionsrahmens fiir staatliche

Ansprechpartner

Beauftragt mit der Durchfiihrung des Wettbewerbs und
die im Anschluss stattfindenden Antrags- und Forder-
schritte ist:

Deutsches Zentrum fiir Luft- und Raumfahrt e.V. (DLR)
Projekttrager im DLR

Technische Innovationen in der Wirtschaft
Rosa-Luxemburg-Strafie 2

10178 Berlin

E-Mail: info@smartservicewelt.de

Ansprechpartnerin fiir Fragen zum Bewerbungs-
verfahren:

Peggi Kopbauer
Tel.: +49 30 67055-721

Ansprechpartner fiir inhaltliche Fragen:

Dipl.-Wirtsch.-Ing. Robert Gremse
Tel. +49 2203 601-3934


mailto:info@smartservicewelt.de
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Beihilfen zur Férderung von Forschung und Entwicklung
und Innovation (FuEul-UR), die die Voraussetzungen von
Ziffer 2.1.1.1V.m. 2.2. FuEul-UR erfullen, konnen bis zu 100 %
gefordert werden. Eine angemessene Eigenbeteiligung ist
erwilinscht. Diese muss bei Institutionen, die auf Kosten-
basis gefordert werden, mindestens 10% der zuwendungs-
fahigen Vorhabenkosten betragen.

Sonstige Bestimmungen

Diese Ausschreibung tritt mit ihrer Veréffentlichung im Bun-
desanzeiger in Kraft. Zeitgleich wird die Antragsplattform auf
der Internetseite http:/smartservicewelt.de frei geschaltet. Mit
der Abgabe der Bewerbungsunterlagen werden die Teilnahme-
bedingungen des Technologiewettbewerbs ,SMART SERVICE
WELT* akzeptiert.
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