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Incremente su eficiencia y gestione 
los costes de su instalación
Los Servicios integrales de parque instalado cubren la totalidad 
del ciclo de vida de los equipos eléctricos, software y sistemas

Servicios de Parque Instalado
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Presentamos los Servicios de Parque Instalado 
para todo el ciclo de vida de su instalación
Reduzca el riesgo de inactividad de su instalación y los costes asociados, 
mejorando la eficiencia operativa
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¿Cómo
modernizo
mi solución?

¿Cuáles son 
mis opciones?

¿Cómo realizo
la instalación
y la puesta 
en marcha?

¿Cómo
optimizo?

¿Cómo llevo a
cabo la explotación 
y el mantenimiento?

Ciclo de vida 
de gestión de 
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Podemos ayudarle a definir 
y poner en práctica la mejor 
solución de servicio para 
su NEGOCIO, acorde a sus 
necesidades de flexibilidad 
y funcionamiento, mientras 
controla cualquier gasto de 
infraestructura asociado al 
envejecimiento de sus equipos
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Servicios de Parque Instalado
Propuestas de valor para cada momento del ciclo de vida

PLANIFICAR
Nuestros Expertos pueden ayudarle 
a definir y diseñar la solución 
adecuada a sus necesidades:

•  Definición de Arquitecturas 
a través de un análisis en 
profundidad crítico-funcional

•  Creación de todos los 
documentos de la ingeniería 
según las recomendaciones y 
normativas vigentes

•  Mantenemos la especificación de 
los sistemas existentes

•  Asesoramiento y ayuda técnica 
Experta al Integrador de sistemas 

•  Formaciones presenciales al 
personal de Mantenimiento

Nuestros servicios
•  Estudios de Viabilidad Técnica

•  Estudios de Arquitectura y Diseño

•  Evaluaciones de Mantenimiento

Sus beneficios
•  El compromiso del Fabricante para que el resultado 

sea un sistema totalmente Fiable

•  Una optimización de presupuestos gracias a 
soluciones totalmente probadas que minimizan los 
tiempos de instalación y puesta en marcha

•  Un Equipo de Mantenimiento preparado y capaz 
de mantener sus sistemas gracias a un plan de 
Formación y Mantenimiento personalizado

Schneider Electric era uno de los proveedores posibles para este 
proyecto importante y crítico. La experiencia y los conocimientos del 
equipo de la ingeniería más la solución técnica ofrecida, han sido dos 
criterios importantes para seleccionarlos
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INSTALAR
Podemos ayudarle a ejecutar sus 
proyectos de una manera eficiente, 
fiable y segura.

•  Soporte experto para la instalación 
y adaptación de equipos complejos 
a los requisitos de su instalación 

•  Verificación y certificación de la 
instalación por el fabricante 

•  Optimización del equipo para 
asegurar el completo rendimiento 
de la instalación

•  Reducir el tiempo entre la 
integración y la puesta en 
marcha efectiva

Nuestros servicios
•  Gestión de Proyectos y Coordinación in-situ

•  Montaje y Puesta en Marcha

•  Puesta en Servicio y acompañamientos a la producción

•  Instalación y configuración de Software

Sus beneficios
•  Optimización de costes, gracias a la calidad de 

nuestras herramientas y metodología de gestión 
de proyectos

•  Mejorar el rendimiento de los equipos

•  Aumentar la vida útil de los equipos gracias a una 
parametrización adecuada

•  Minimizar el período de inactividad y fallos técnicos, 
gracias a un correcto uso certificado por el fabricante

En una instalación crítica, largos paros eran impensables.  
Las competencias y conocimiento de los técnicos Especialistas  
de Schneider Electric, unido a su experiencia y conocimiento de la 
aplicación han sido esenciales para desarrollar y poner en marcha sus 
equipos y soluciones con un mínimo tiempo de paro
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Servicios de Parque Instalado
Propuestas de valor para cada momento del ciclo de vida

EXPLOTAR
Schneider Electric le ayuda 
a maximizar el tiempo de 
funcionamiento y funcionalidades 
de su instalación, controlando 
los gastos a través de 
acciones proactivas:

Maximizar la productividad

•  Incremente el tiempo medio 
entre fallos

•  Reduzca el tiempo medio 
de reparación

•  Mejore las capacidades 
de mantenimiento

•  Mejore la fiabilidad del equipo

Optimizar los activos de la planta

•  Prolongue la vida útil de los activos

•  Mejore la integridad de 
los inventarios

•  Mejore la exactitud de 
los inventarios

Mejorar los resultados financieros

•  Reduzca los gastos 
de mantenimiento

•  Evite los costes por periodos 
de inactividad

•  Reduzca los costes de explotación

Nuestros servicios
•  Planes de servicios

•  Extensiones de Garantía 

•  Soporte Técnico Experto

•  Mantenimiento Preventivo / Predictivo

•  Gestión de Recambios

•  Asistencias Técnicas On-Site

•  Formaciones (www.isefonline.es)

•  Actualizaciones y soporte de Software

Sus beneficios
El contrato de servicios de asistencia y mantenimiento le 
aportará tranquilidad y muchas más ventajas para toda su 
instalación:

•  Mayor disponibilidad del sistema

•  Procesos con menos interrupciones

•  Contrato personalizado para el control de presupuestos

•  Experiencia y know-how de producto líderes en su clase

Los periodos de inactividad no programados son caros. La industria 
de proceso mundial registra unas pérdidas de 20 000 millones de dólares, 
o el cinco por ciento de la producción anual, debido a periodos de 
inactividad no programados y a una mala calidad. ARC calcula que es 
posible evitar casi el 80 por ciento de estas pérdidas...

Inversión inicial  

Sin inversión inicial  

Coste de
mantenimiento

1

C
o

st
es

Años2 3 4 5 6

SIN CONTRATO

C
o

st
es

Años1 2 3 4 5 6

CON CONTRATO
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OPTIMIZAR
Nuestros Técnicos Expertos 
le darán las recomendaciones 
necesarias y adaptadas para reducir 
el riesgo, mejorar el funcionamiento 
y dar fiabilidad a sus instalaciones.

•  Ofrecemos una completa auditoría 
y análisis de sus equipos de 
automatización y procesos

•  Identificamos las limitaciones 
de su instalación y proponemos 
recomendaciones

•  Definimos la solución técnica 
adecuada para mitigar los riesgos

•  Diseñamos el Plan de acción 
para solucionar y eliminar los 
problemas detectados

Nuestros servicios
•  Auditorías de Parque Instalado M2C/MP4

•  Certificaciones de quantum HSBY

•  Certificaciones de Redes

•  Adecuación de Máquinas a la normativa actual: 
al R.D. 1215/97

•  Estudios de selectividad

•  Estudios de armónicos

Sus beneficios
•  Reducción de Costes

•  Optimización de la productividad

•  Disminuir puntos críticos para el mantenimiento

•  Identificar y controlar potenciales componentes críticos

•  Minimizar los paros no programados

•  Mejorar e identificar gaps técnicos en su equipos 
de mantenimiento

•  Reducir el stock de Recambios sin poner en riesgo el 
funcionamiento de la máquina

Las Recomendaciones y soluciones que Schneider Electric me 
ha dado, me han ayudado a mejorar las funcionalidades de mis 
sistemas, capacidades de mi equipo técnico y a ser mas competitivo 
en mi negocio
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MODERNIZAR
Schneider Electric le ayuda a 
definir e implementar la mejor 
solución integral, incrementando 
el funcionamiento y la flexibilidad, 
mientras controla los costes 
asociados al envejecimiento de sus 
infraestructuras:

•  Incremente productividad y 
seguridad con soluciones 
avanzadas

•  Asegúrese de arrancar las 
instalaciones en las mismas 
condiciones de antes de la 
operación de modernización y 
su parada

•  Realice la modernización 
ajustándose a sus tiempos de 
parada y sin riesgos adicionales

Nuestros servicios
•  Soluciones de Modernización
•  Actualizaciones de Firmware/Software 
•  Revitalización
•  Adaptación a últimas normativas
•  Custome Green Disposal

Sus beneficios
•  Implemente nuevos procesos e incremente su 

Productividad
•  Optimice a través una arquitectura abierta y flexible
•  Reduzca:

•  Costes de Mantenimiento
•  Plazos de entrega asociados a sustituir 

equipos obsoletos
•  Riesgos de fallos
•  Costes de stocks por materiales obsoletos

•  Adapte sus sistemas a las nuevas tecnologías tanto 
en hardware como en software

•  Prolongue la vida útil de su instalación

Necesitábamos realizar una modernización en tan solo ocho 
semanas y sin interrumpir el servicio. Schneider Electric proporcionó 
un interlocutor único, experiencia técnica y precio competitivo en una 
solución que ofrecía el mayor aprovechamiento de la instalación 
existente. Una relación duradera mejora el apoyo continuo
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www.schneider-electric.com/es

Schneider Electric España, S.A.
Bac de Roda, 52, edificio A · 08019 Barcelona 

www.isefonline.es 
Instituto Schneider Electric de Formación 

Soporte Técnico 
en productos y aplicaciones 

Reparaciones e intervenciones 

Gestión de repuestos 

Asistencia técnica  horas 

http://www.schneiderelectric.es/faqs

Servicio Posventa SAT 

Elección

Asesoramiento

Diagnóstico

http://www.schneiderelectric.es/soporte

http://www.facebook.com/SchneiderElectricES

@SchneiderES

 
 

 

Centro Atención Clientes
Tel.: 934·84·31·00 Fax: 934·84·32·00


