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|. COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON

A. DISPOSICIONES GENERALES
CONSEJERIA DE SANIDAD

ORDEN SAN/1079/2018, de 4 de octubre, por la que se establece el procedimiento
de autorizacion de los cursos en materia de control y prevencion de legionelosis y la
comunicacién de sus convocatorias.

El Real Decreto 865/2003, de 4 de julio, por el que se establecen los criterios higiénico-
sanitarios para la prevencion y control de la legionelosis, establece que el personal de
mantenimiento de infraestructuras implicadas en la dispersion de Legionella debe tener
formacion cuyo fin ultimo es el de prevenir su proliferacion y diseminacion.

Esta formacion esta regulada en la Orden SCO/317/2003, de 7 de febrero, por la que
se regula el procedimiento para la homologacion de los cursos de formacién del personal
que realiza las operaciones de mantenimiento higiénico-sanitarias de las instalaciones
objeto del Real Decreto 909/2001, de 27 de julio y ha tenido su desarrollo autonémico en
la Orden SAN/1807/2003, de 15 de diciembre, que atiende a autorizaciones, contenidos,
inspeccion, y diversos aspectos de los cursos de formacion.

Con esta formacion se pretende conseguir que los trabajadores tengan conocimientos
sobre biologia, cadena epidemiolégica de la enfermedad, instalaciones de riesgo, buenas
practicas de limpieza y desinfeccion, riesgos derivados del uso de productos quimicos,
toma de muestras y controles analiticos, asi como elaboracion de programas de control.

Las nuevas tecnologias de informacion y comunicacién, en linea con la Estrategia
Regional para el Desarrollo Sostenible, imponen la necesidad de regular la tramitacion
electronica de los procedimientos en consonancia con lo establecido en la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, ademas de dar cabida a la teleformacion, tomando como referencia los criterios
establecidos en el Real Decreto 189/2013, de 15 de marzo, por el que se modifica el Real
Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los certificados de profesionalidad
y el resto de normativa aplicable dictada en su aplicacion.

En su virtud, y de conformidad con lo previsto en el articulo 26.1.f) de la Ley 3/2001,
de 3 de julio, del Gobierno y de la Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn, y
demas normativa de aplicacion,

DISPONGO:
Articulo 1. Objeto.

El objeto de la presente orden es establecer los procedimientos de autorizaciéon de
los cursos en materia de prevencion y control de la legionelosis a solicitud de una entidad
formadora y de comunicacion de sus distintas convocatorias.
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Articulo 2. Ambito de aplicacion.

La presente orden es de aplicacion a las entidades de formacién y a los cursos que
se realicen para la formacion del personal dedicado a las operaciones de mantenimiento
higiénico-sanitario en esta materia, dentro del territorio de Castilla y Leon.

Articulo 3. Entidades formadoras, modalidades de formacioén y cursos de formacion.

1. Los cursos, objeto de esta orden, podran ser organizados por Universidades,
centros docentes y servicios oficiales de acuerdo con lo establecido en el articulo 3, parrafo
cuarto de la Orden SCO/317/2003, de 7 de febrero, por la que se regula el procedimiento
para la homologacién de cursos de formacion del personal que realiza operaciones de
mantenimiento higiénico sanitario de la instalaciones objeto del Real Decreto 909/2001,
de 27 de julio.

2. La entidad formadora es responsable de que el profesorado cuente con la
titulacion y experiencia adecuada para impartir la parte del temario que le sea asignada.
Este aspecto sera valorado en las tareas de control y vigilancia mediante las inspecciones
que se realicen de los cursos.

3. Se podra optar por dos modalidades de formacion:

a) Formacion presencial, en la que la totalidad del curso se realiza de manera
presencial.

El nimero de alumnos en la modalidad presencial no sera superior a 30 en las
clases tedricas, ni superior a 15 en cada turno de practicas.

b) Teleformacion, cuando se imparte «a distancia» a través de plataformas de
formacion que cumplan los requisitos que se expresan en el Anexo Il. En todo
caso, para esta modalidad, sera presencial el examen final, y al menos la parte
de las practicas segun se determina en el citado Anexo Il.

El nimero de alumnos respondera a la disponibilidad de los tutores conforme a las
especificaciones del Anexo I, si bien los turnos de practicas «in situ» atenderan
al mismo numero que en la modalidad presencial.

4. Los cursos de formacion en materia de prevencion y control de la legionelosis
deberan contener como minimo las materias contempladas en el Anexo | de la presente
orden y deben ser autorizados en los términos previstos en la presente orden. La formacién
adquirida en dichos cursos tendra una validez de cinco afios.

5. Los cursos de actualizacion, que esta obligado a realizar el personal que trabaje
en operaciones de mantenimiento higiénico-sanitario cada cinco afios una vez superado
el curso previsto en el apartado anterior, exigiran una adecuacién del curso ya autorizado
a los avances cientifico-técnicos que afecten a los contenidos del Anexo | de esta orden,
e incluira la actualizacion de los conocimientos sobre la legislacion vigente en materia de
salud publica y salud laboral, identificacion de puntos criticos y elaboracion de programas
de control, en todo caso los cursos de actualizacion deberan tener una duracion de
10 horas incluida la evaluacién, pudiendo contener una parte practica.

Los cursos de actualizacién y sus distintas ediciones estan sujetos a comunicacion
previa en los términos previstos en el articulo 8 de esta orden.
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Articulo 4. Obligacion de relacionarse electronicamente con la administracion y
sistema de notificacion electrénica.

1. De conformidad con el articulo 14 de la Ley 39/2015, de 15 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas las entidades
formadoras a las que se refiere el apartado 1 del articulo 3 de la presente orden estan
obligados a relacionarse electrénicamente con la administracion.

2. Con la finalidad de que puedan ser notificadas todas las resoluciones y actos
administrativos dictados en el procedimiento de autorizacién de cursos en materia
de control y prevencion de la legionelosis y de notificacion de sus ediciones, los
interesados deberan crear su correspondiente «Buzon Electréonico del Ciudadano»
y suscribirse al procedimiento IAPA 1159, a través de la «ventanilla del ciudadano»
disponible en la sede electrénica de la Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn
(https://www3.ae.jcyl.es/veci/), comprometiéndose a mantener la suscripcién en alta
durante todo el periodo de tiempo inherente a la autorizaciéon concedida.

Articulo 5. Iniciacién del procedimiento de autorizacion.

1. El procedimiento de autorizacién de cursos en materia de control y prevencién
de la legionelosis, se iniciara mediante la presentacion de la correspondiente solicitud del
interesado en la forma prevista en el presente articulo, que debera acompanarse de la
siguiente documentacion obligatoria:

a) Acreditacién del titulo de representacion, en el caso de actuar mediante
representante.

b) Material y temario desarrollado del curso.
¢) Modelo de Certificado a expedir, conforme al articulo 9 de la presente orden.

d) Cuando se trate de la modalidad de teleformacion, descripcion de las
caracteristicas de la plataforma digital, asi como la indicacion del acceso a dicha
plataforma para su comprobacién por la administracion.

2. Corresponde a laAdministracién consultar o recabar el documento correspondiente
al DNI del solicitante, salvo que éste se oponga de manera expresa.

3. En el supuesto de solicitud de autorizacion en la modalidad de teleformacion, las
plataformas de teleformacién, ademas de cumplir con los requisitos especificados en el
Anexo |l de la presente orden, deberan estar operativas en el momento de la solicitud de
autorizacién para su comprobacion con caracter previo a dicha autorizacién, por parte de
la administracion, para lo cual la entidad solicitante facilitara el acceso a la misma.

4.Lassolicitudes se presentaran de formaelectrénica, segunlos modelos de formulario
normalizado que estaran disponibles en la pagina web institucional de la Junta de Castilla
y Ledn (https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/), a través del registro electrénico de la
Administracion de laComunidad de Castillay Ledn (https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es),
de acuerdo con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, asi
como en la Ley 2/2010, de 11 de marzo, y conforme a los requisitos y condiciones técnicas
establecidas en el Decreto 7/2013, de 14 de febrero, de utilizacidon de medios electronicos
en la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leon.
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5. Para ello, el solicitante debera disponer de DNI electrénico o cualquier otro
certificado electréonico reconocido por la Administracion de la Comunidad de Castillay Leén
que sea compatible con los diferentes elementos habilitantes y plataformas tecnoldgicas
corporativas. El solicitante identificado en el apartado correspondiente de la solicitud sera
el representante legal de la misma.

6. Las entidades prestadoras del servicio de certificacion electronica reconocidas por
la Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn figuran en una relacion actualizada
publicada en su Sede Electronica (https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es).

7. Lasolicitud y la correspondiente documentacion digitalizada e insertada en archivos
anexos a la solicitud se cursaran a través del registro electronico de la Administracion de
la Comunidad de Castilla y Ledn, sin perjuicio de la posibilidad de requerir al interesado
la exhibicién del documento o informacién original de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 28.5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

8. El registro electrénico generara automaticamente un resguardo de la presentacion
integrado, al menos, por una copia auténtica de la solicitud presentada que incluira la
fecha y hora de presentacion y nimero de entrada de registro, que podra ser impreso en
papel o archivado electronicamente asi como un resumen acreditativo de la presentacion
en los términos del articulo 22.1.b) del Decreto 7/2013, de 14 de febrero, de utilizacién de
medios electrénicos en la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn. La falta de
recepcion del mensaje de confirmacién o, en su caso, la aparicion de un mensaje de error
o deficiencia de transmision significara la incorrecta recepcion de la solicitud, debiendo
realizarse la presentacion por el registro electronico en otro momento o utilizando otros
medios disponibles.

9. El solicitante expresara en la solicitud la direccién de correo electrénico a la que
deben enviarse los avisos informativos de puesta a disposicién en el Buzén Electrénico
del Ciudadano de las notificaciones de todas las resoluciones y actos administrativos
derivados del procedimiento sefalado en este articulo, que esta habilitado en la Ventanilla
del Ciudadano, disponible en la sede electrénica de la Administracion de la Comunidad de
Castilla y Ledn (https://www3.ae.jcyl.es/veci/).

Articulo 6. Instruccion y resolucién del procedimiento de autorizacion.

1. La Direccion General competente en materia de salud publica revisara la
documentacion aportada, evaluara la adecuacion de los contenidos del curso y valorara,
en su caso, la plataforma de teleformacién. Si la solicitud no reune los requisitos exigidos
se requerira a la entidad para que, en un plazo de diez dias, subsane la falta 0 acompane
los documentos preceptivos, con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por
desistido de su peticidn, previa resoluciéon de la Direccion General competente en materia
de salud publica, de acuerdo a lo establecido en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

2. La Direccion General competente en materia de salud publica dictara resoluciéon
en el plazo de 3 meses que se notificara al interesado, dandose publicidad de los cursos
que sean autorizados a través del portal de salud de la Junta de Castillay Ledn. Trascurrido
el plazo de tres meses sin que se haya dictado resolucion expresa se entendera concedida
la autorizacion.
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Articulo 7. Vigencia de la Autorizacion.

La autorizacion del curso tendra una validez de cinco afos desde la fecha de la
resolucion de autorizacién, pudiéndose solicitar la renovacion de la autorizacién del curso
antes de que transcurra ese periodo.

Articulo 8. Revocaciéon de la Autorizacion.

1. La Direccién General de Salud Publica podra revisar las autorizaciones concedidas
y revocarlas mediante Resolucién, dando tramite de audiencia a la entidad afectada, por
los siguientes motivos:

a) Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente orden por parte
de las entidades formadoras.

b) No mantener las condiciones del curso o modificar los contenidos de las materias
por las que se concedid la Autorizacion.

¢) La insuficiencia de las condiciones de la plataforma, en el caso de la modalidad
de teleformacion.

d) Informe negativo derivado de las tareas de control oficial que evidencie un
resultado manifiestamente deficiente en la formacion impartida.

Articulo 9. Comunicacién previa de las convocatorias de ediciones de un curso
autorizado y de un curso de actualizacion.

1. Una vez obtenida la autorizacion de un curso, la entidad formadora comunicara
a la administracion cada convocatoria del mismo con al menos 15 dias de antelacion a la
fecha de inicio prevista.

2. La comunicacion se presentara conforme lo establecido en el articulo 5 de la
presente orden y en la misma se recogera la relacion del profesorado que va a intervenir
vinculado a la parte del temario que impartira. Cuando un profesor intervenga por vez
primera en la edicion de un curso, se requerira complementariamente su curriculum vitae.

3. Cuando se trate de ediciones de cursos de actualizacion junto con la comunicacion
de la edicién se presentara el programa del curso actualizado conforme a lo previsto en el
apartado 5 del articulo 3, de esta manera.

4. Las modificaciones o actualizaciones relativas a la informacién de la entidad
formadora, se deberan comunicar a la administracién, dicha comunicacion podra realizarse
de forma simultaneamente con la notificacién de nuevas ediciones de un curso autorizado.

Articulo 10. Modelo de certificado.

Las entidades que realicen cursos autorizados expediran, tras la realizacién de las
pruebas de evaluacion correspondientes, un certificado de aprovechamiento del mismo,
para cada uno de los alumnos inscritos que hayan superado el curso. Dicho certificado
contendra la siguiente informacién:

a) Nombre y apellidos.
b) DNI.

c) Centro docente.
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d) Titulo del curso.

e) N.° de horas tedricas y practicas.

f) Fechas de realizacion del curso.

g) Fecha de expedicion.

h) Firma del coordinador del curso o titular del centro docente.
i) Sello de la entidad promotora del curso.

j) Referencia a la Resolucion administrativa de autorizacion.
Articulo 11. Inspeccién.

1. Corresponderd al Servicio Territorial de Sanidad de la provincia donde se celebre
el curso, la inspeccion de las correspondientes ediciones del mismo, que se podra efectuar
en cualquier momento de su desarrollo, incluyendo la prueba de evaluacion final.

Los inspectores podran solicitar, entre las medidas a adoptar en caso de deficiencias
manifiestas, la repeticion del curso, parte del curso y/o la prueba final de evaluacion, en
cuyo caso no se emitira certificado de aprovechamiento a los alumnos hasta la subsanacion
de las deficiencias.

2. Una vez finalizada la actividad formativa, la entidad formadora entregara a los
servicios de inspeccion en el plazo de 15 dias, un listado de los alumnos que han superado
el curso para los que se expide certificado.

Articulo 12. Caracter publico de las autorizaciones y tratamiento de datos de caracter
personal.

1. Las autorizaciones de cursos expedidas por la administracién tendra caracter
publico, pudiendo la autoridad sanitaria competente facilitar cuantos datos obren en el
mismo para el mejor acceso de los usuarios a ese servicio, sin perjuicio de lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personalesy ala libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento General de Proteccion de Datos); en el articulo 13 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y
en la Ley 2/2010, de 11 de marzo, de derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la
Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn y de Gestion Publica.

2. El tratamiento de los datos de caracter personal recogidos como consecuencia
de las actividades objeto de la presente disposicion se realizara conforme lo dispuesto
en el Reglamento General de Proteccion de Datos y demas normativa de aplicacion,
debiendo adoptar el responsable del tratamiento de dichos datos las medidas técnicas y
organizativas apropiadas para garantizar que el tratamiento es conforme con la normativa
de aplicacion y proteger los derechos de los interesados.
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DISPOSICION TRANSITORIA
Vigencia de las autorizaciones anteriores.

Para los cursos previamente autorizados conforme a la Orden SAN/1807/2003, de
15 de diciembre, se mantiene la vigencia de su autorizacién sin necesidad de mas tramite,
pasando a regularse sus condiciones por la presente orden.

Las entidades que hayan expresado solicitud de autorizacion del curso que
se encuentren en tramite a la entrada en vigor de la presente orden, se resolveran de
conformidad con ésta.

DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogada la Orden SAN/1807/2003, de 15 de diciembre, por la que se regula
el procedimiento para la tramitacién de la autorizacién, vigilancia y control de los cursos de
formacion del personal que realiza las operaciones de mantenimiento higiénico-sanitario
de las instalaciones de riesgo para la dispersion de Legionella, con fines de prevencién y
control de las legionelosis.

DISPOSICION FINAL

La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Boletin
Oficial de Castilla y Ledn.

Valladolid, 4 de octubre de 2018.

El Consejero,
Fdo.: ANTONIO MARIA SAEZ AGUADO
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ANEXO |

PROGRAMA DEL CURSO PARA EL MANTENIMIENTO HIGIENICO-SANITARIO
DE INSTALACIONES DE RIESGO FRENTE A LEGIONELLA

MODULO TiTULO Y CONTENIDOS n.° Horas

1 Importancia sanitaria de la legionelosis 3
+ Biologia y ecologia del agente causal.
» Cadena epidemiologica de la enfermedad.
« Sistemas de vigilancia epidemioldgica.

* Instalaciones de riesgo.

2 Ambito legislativo 3

* Introduccién a las bases juridicas de la responsabilidad
de las empresas en la prestacion de servicios para la
prevencion de la legionelosis, incluyendo la formacion
actualizada de sus trabajadores.

* Normativa actualizada relacionada con la prevencion
y control de la legionelosis, las sustancias y mezclas
peligrosas, agua de consumo humano, biocidas,
instalaciones térmicas de edificios y vertidos industriales.

) Criterios generales de limpieza y desinfeccion 3

« Conocimientos generales de la quimica del agua.
* Buenas practicas de limpieza y desinfeccion.

* Tipos de productos: desinfectantes, antiincrustantes,
antioxidantes, neutralizantes, etc.

* Registro de productos. Desinfectantes autorizados.

»  Ofros tipos de desinfeccion: fisicos y fisicoquimicos.

4 Salud Publica y Salud Laboral 2

¢ Marco normativo.
* Riesgos derivados del uso de productos quimicos.

* Dafos para la salud derivados del uso de productos
quimicos.

* Medidas preventivas.
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MODULO TiITULO Y CONTENIDOS n.° Horas

Instalaciones de riesgo conforme al Real Decreto 865/2003,
5 de 4 de julio, por el que se establecen los criterios higiénico- 4
sanitarios para la prevencion y control de legionelosis

« Disefio, funcionamiento y modelos.
* Programa de mantenimiento y tratamiento.
* Toma de muestras.

«  Controles analiticos.

Identificacion de puntos criticos.

Elaboracién de programas de control

7 Practicas 7
* Visitas a instalaciones.
+ Tomas de muestras y mediciones «in situ».
* Interpretacion de la etiqueta de productos quimicos.

* Preparacion de disoluciones de productos a distintas
concentraciones.

+  Cumplimentacién de hojas de registro de mantenimiento.

8 Prueba escrita sobre los contenidos del curso 1
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ANEXO Il
REQUISITOS DE LAS PLATAFORMAS DE TELEFORMACION

Requisitos generales.

La entidad formadora dispondra de una plataforma de teleformacion que asegure
la gestion de contenidos, el seguimiento y la evaluacion de los participantes. Debera ser
accesible a través de un servidor con capacidad suficiente para el acceso simultaneo de
todos los usuarios previstos, y debera estar dotado de las herramientas de gestion de
contenidos, de comunicacion y colaboracion, de seguimiento y evaluacion.

Las herramientas de comunicacién y colaboracion deberan ser suficientes a tal fin,
por ejemplo: Chat, telefonia, mensajeria electronica, foro, videoconferencia,.....etc.

Las herramientas de seguimiento y evaluacién deben ser tales que permitan el control
continuo de los alumnos, mediante el registro de asistencia (niumero de accesos, hora y
fecha de los mismos, tiempo de conexidn, etc.), aportaciones (grado de participacion) y los
conocimientos adquiridos (evaluacion continua).

Debera existir un registro individualizado y personalizado que permita conocer las
diferentes actuaciones del alumnado: Tiempo de conexion a los modulos, actuaciones
de comunicacion y aprendizaje activo, valoracion de la evaluacion continua, etc. Este
registro sera accesible a la inspeccion que se efectue de las diversas ediciones para
su seguimiento. A tal efecto la plataforma contara con un perfil especifico de usuario
de control y seguimiento para facilitar el acceso a los Servicios de control oficial que le
permitan realizar el seguimiento de las acciones formativas, en los términos especificados,
debiéndose comunicar la direccion URL de acceso al curso, asi como la clave de usuario
y contrasefia en la convocatoria de la edicion.

Para la presentacién de contenidos se utilizara cualquier formato multimedia siempre
que permita conocer el tiempo y momento de las diferentes conexiones.

Guia didactica del usuario.

La planificacion didactica y de evaluacién, la metodologia del aprendizaje, las
tutorias con especificacion de las horas y disponibilidad, la sistematica de evaluacién,
las herramientas de gestidon, seguimiento, participacion... etc., quedaran suficientemente
reflejadas en la «GUIA DIDACTICA DEL USUARIO».

Esta Guia didactica formara parte del material a entregar al alumno por la entidad
formadora en la edicion de cada curso.

Tutoria.

A lo largo del desarrollo del curso, los alumnos tendran a su disposicion un sistema
de tutoria. La comunicacion con el tutor siempre se podra efectuar mediante herramientas
asincronas (correo electrénico, fax, foro...), o0 mediante herramienta sincrona, a través de
videoconferencia, que se efectuara segun se fije en la «guia del usuario».

Cada tutor atendera a un maximo de 30 alumnos a razén de 15 horas de dedicacion
semanal en la modalidad a distancia; y restringiéndose a un profesor por cada 15 alumnos,
para cada turno de practicas en su parte presencial, de acuerdo con el articulo 3 de esta
orden.
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Evaluacion en continuo y aprendizaje activo.

Para cada modulo se elaboraran pruebas de evaluacion en continuo (por ejemplo,
test de respuestas multiples, resolucion de tareas, etc.). Dichas pruebas seran de caracter
aditivo y su superacion sera necesaria para continuar con los médulos sucesivos.

Para cada médulo se realizaran ejercicios 0 casos practicos, que se entregaran al
tutor a través de la plataforma. La entrega de estos ejercicios o casos practicos sera
condicion necesaria para acceder a la evaluacién especifica del moédulo, que debera
superarse para poder proseguir con los médulos siguientes.

Todo ello figurara en el registro personalizado mencionado en los requisitos generales.
Practicas y parte presencial.

Del modulo 7 «Practicas», podran impartirse como maximo 3 horas en la modalidad
de Teleformacion, completandose hasta el total de horas de manera presencial. En este
caso, la parte que se efectue en teleformacion se implementara necesariamente de forma
sincrona en formato de videoconferencia con tutor, pudiéndose acompafar de videos, o
implementar otros contenidos en formatos interactivos.

Evaluacion.
La superacion del curso comportara:
» Haber completado el tiempo asignado en cada médulo, de forma controlada.

* Haber superado al menos el 75% de las pruebas de evaluacién en continuo
propuestas en el curso.

* Haber realizado las evaluaciones especificas correspondiente a cada maédulo,
con al menos un 5 sobre 10 en todos ellos.

» Aprobar con al menos un 5 sobre 10 la prueba escrita final sobre los contenidos
del curso.
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