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RCCTE - Uma ferramenta

para acrescentar valor

Patricia Botelho

A grande Finalidade do SCE

Conduzir a uma menor utilizagdo da energia

{

+ Melhorias na envolvente dos edificios e maior eficacia
dos sistemas;

+ Mudanc¢a de habitos dos utilizadores dos edificios;

{

O CE foi a estratégia para a eficiéncia energética
E - kL




RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Reduzir 2 utilizagio de 2nargla

Onde?

Novos edificios ? ’ ‘

Reabilitagao?

Existentes? ’ ‘

Patricia Botelho
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RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Algumas Questoes?
O certificado cumpre os objectivos?

Qual o conteudo que o certificado tera de ter para que o

utilizador entenda (uma pessoa que nao fala a mesma

linguagem que os PQ’s)?

O que temos de fazer para que o utilizador tenha a

percepgao que o CE é util e indispensavel?

Patricia Botelho
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RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Que informagao apresenta o CE actual?

1. Caracterizag¢ao da envolvente

2. Caracterizagdo da estanquecidade / RPH

3. Caracterizagao sistemas passivos e activos

4. Medidas de melhoria

Patricia Botelho
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RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

O que é que o CE acrescenta?

Patricia Botelho 7

RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Sera que esta informagao compreensivel para o utilizador?

Entdo, o que deve ser alterado para acrescentarmos valor ao

Certificado?
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RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

E necessario que o utilizador entenda o CE como uma mais

valia

Por exemplo:

* % ok v %

RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Como) acrescentar'valor ao Certificado?

Excelente desempenho

Desempenho sofrivel
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RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Como) acrescentar'valor ao Certificado?

* O edificio resolve as PTP’s

« O edificio resolve as PTL’s

326 ¢ X >
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X 2 X %
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RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Como) acrescentar'valor ao Certificado?

O edificio tem solar térmico?
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RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Como) acrescentar'valor ao Certificado?

* aquecimento
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RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Como) acrescentar'valor ao Certificado?




RCCTE - Uma ferramenta para acrescentar valor

Que caminho devemos seguir?

Acrescentar valor a Certificagao Energética

Focarmo-nos nos edificios existentes e na sua reabilitagao

Recolha dos dados que permitam conhecer o edificado e a sua

utilizacdo de energia bem como a criacio de referenciais

necessdrios a implementac¢ao de melhorias
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RSECE

Que Caminho ? |
Como avancar ? \.)PQ
Que solucoes ?

Quais os objetivos?

Que metas a atingir ?

Que contributo util resulta para o Pais?

Tarde Técnica da Associacao Nacional de
Peritos qualificados

Lisboa, 31 janeiro de 2012 [APORTO

FACULDADE DE EN RIA
FEUP UNIVERSIDADE DO PORTO

Jose Luis Alexandre




Objetivos basicos da Certificacao em Particular do

RSECE

= A Certificacao tem dois objetivos principais
— Ao nivel micro econdmico e energético
« Reducéao da fatura energética
— Ao nivel macro econémico e energético
* Reducao do desequilibrio da balanga de transac6es comerciais
-« Reducdo da dependéncia energética - W fatura energética
» A Certificagcao /RSECE tem 3 niveis de impactes
— Impactes locais
« Econdmicos diretos no utilizador final, maior competitividade, etc
— Impactes regionais
« Maior desenvolvimento local e regional que tem implicagdes sociais
« Aparecimento de outros players do sector
— Impactes ambientais ao nivel global
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Resultados nacionais da certificagcao em Portugal
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= Problemas do SCE/RSECE

Lado do Cliente/utilizador

* Imposto indireto

« N&o ha qualquer beneficio

Lado do Técnico (TQ)

» Dificuldades na aplicacao pratica

« Falta de experiéncia em casos reais
Lado da entidade (ADENE)

« Mais educativa / Formativa

» Divulgacao junto dos utilizadores

» Update ativo e dinamico da Certificagao

« Documentos orientativos baseados em normas e orientacdes técnicas
especializadas
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Credibilidade do sistema face a nova revisao

ulamentar e custos para OGE

» | ado Cliente
— Tudo o que foi feito no passado esta errado ??
— Porque tenho solucdes e orientagdes diferentes na nova regulamentacao ??

= Lado do PQ

— Metodologias novas ?

— Dificuldade em aperfeicoar e divulgar metodologias muito dispares -> mais
tempo de aprendizagem -> menor eficiéncia

— A mesma questao: antes tudo errado e agora tudo bem?
» Lado da ADENE

— Dificuldade em ter técnicos especializados em multiplas areas complementares
« TQ voluntarios (dificil) ou especializados com peso no OGE

— Novas metodologias a implementar — mais custos para OGE
Page = 5 0 PQ PORTO

FEUP FACULDADE DE ENGENHARIA
UNIVERSIDADE DO PORTO



Revisao RSECE

Solucoes com base no passado e nova EPBD

» Elaboram-se documentos complementares ao DL78,79 e 80
— Porgque nio usar essa informacao?

» Revisao baseada (orientado para ) suporte em normas e orientagoes
tecnicas (CIBSE, RHEVA e ASHRAE)

— Fomentar a criagao de grupos técnicos de normalizagao e de elaboragao
documentos técnicos especializados

» Recuperacao dos aspectos positivos do DL 78,79 e 80/2006

= Alterar perfis e IEEs especificos com base na experiéncia acumulada da
ADENE

» Reforcar a componente de fiscalizacao de Projeto/Construcido/Recepcao
obra e final (comissionamento) e incluir comissionamento continuo

» Reforcar a componente Edificios Existentes contrariamente a tendéncia
atual
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Tendéncias a seguir no RSECE (nas revisoes ..)

n INA 1 Energy Performance Energy Performance System
DOCU mento d INamico Requirements Certificate inspection and
new buildings Articles 4, 5 and Recommendations assessment
: ! Hp j tions Articles 4, 6 Article 7 Articles 8, 9
» Escrita simples e suficiente | ™™ ’ '
; P P T T Certificate format i
ertificate forma
| ntel |g |Ve| Energy performance ard content s
()
1S
Ways of expressing energy Energy certification of o i
| Heating systems
Sem grandes detalhes e . e 2 || esngspm
A ; ; i E EN 15378
tecnicos apenas orientativos prEN 15217 prEN 15217 s Pr
a 17,
.5 Air conditioning
u Suportado por normas e 5 [ prEN 15240
c
" " . [}
guidelines (no alinhamento de : _—
o Total delivered energy 8 L entilation
Specific Q systems?)
q ue se faZ no E P B D ) procedures/input? Procedures for calculated and @ préN 15239
for existing measured energy ratings —
. LY of S buildings
» Maior suporte para edificios R
existentes I
System and building energy needs for space heating, space cooling,
. humidification, dehumidification, domestic hot water, lighting and
= Maior suporte para verfiafion systems
~ ~ standards in Sections 2 and 3 of Annex A
reconstrucdes e reconversao s
de edificios e instalacdes
AV AC Definitions and terminology, external climate data, indoor conditions,
overheating and solar protection, thermal performance of building

components, ventilation and air infiltration, ..

standards in Section 4 of Annex A
P SN . .
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Enfase do atual (e pré-novo) RSECE

Preocupacobes de controlo
excessivo do processo e dos
tecnicos

NIVN

Preponderancia de
aspetos técnicos em
edificios novos

Condicdes técnicas
relativos a edificios
existentes

Condicdes técnicas
para reconstrucao de
edificios e sistemas
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Edificios de Servicos Existentes

» Atualmente representam mais de 70 a 80% do mercado - tendéncia a ser
cada vez maior

COOLED AREA IN Mm2

Tempo de vida médio
Edificios 30-40 Anos

2500,

Substituiciao de equipamentos™
Chillers vida util: 20 anos

Equip. secundarios : 10-15 anos
VRF : 10-15 anos

Rooftops : 10 -12 anos

Splits: <10anos

Necessario

I ncremen ta rFrea p rOfu N d ar o Stock 1990 Stock 1995 Stock 2000 Stock 2005 Stock 2010 Stock 2015 Stock 2020
RSECE na matéria da
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Consumos energeéticos dos sistemas AVAC (Edificios
Existentes)

Equipment Electrical consumption as % of total EU 2007 Elec use
Air conditioning units and chillers 0.75

Fans in ventilation systems 3.34

Pumps / circulators 1.81

Space and Hot Water Heating 5.23

TOTAL 11.13%

EC Joint Research Centre, Institute for Energy, 2009

« At this level of energy consumption, HVAC systems must be a key
contributor towards energy savings in the EU

« EU GDP in 2007 ~ €13,500Bn. Electricity costs were ~ €650 —
1,950Bn or 5 — 15% of GDP. Fossil fuel costs are on top of this.
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Intensificar acoes com vista a ter consumos reais

visao Europeia

» Preocupacao dos 27 EM

Page =

Conhecer os reais consumos nos edificios

« Criaram-se programas para esses estudos europeus

Criar indicadores de referéncia em funcao das atividades

Impor metas de consumo com vista a reducéao efetiva de energia

Implementar MPE sempre que resultem em custo beneficio aceitavel para
utilizador final

« Obriga a saber corretamente o desempenho do edificio nas reais condi¢des
de funcionamento (dificil com modelos mal ajustados, logo valores reais)

« Obriga a que os Técnicos tenham um conhecimento profundo dos sistemas
para que possam propor solucdes exequiveis e racionais

Manter os edificios /sistemas UPDATE
Manter controlo sobre os reais consumos/poupancas
Que todas estas ac¢des tenham custos reduzidos para o utilizador final

1 0 PQ [BPORTO
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,EUROPE B3

Um exemplo: monitorizacao continua :
P o ISERV \
— "/

/\'

» Projecto iSERV
= 5 objetivos principais

— Demonstrar como os sistemas de monitorizacao online e as respostas
dos sistemas reais se comportam a nivel dos 27

— Demonstrar que € possivel atingir niveis de eficiéncia efetiva que
resultam da implementacao de sistemas deste tipo nos 27

— Elaborar orientacbes para os estados membros na preparacao de
legislacao para determinados sistemas

— Fornecer benchmark para eficiéncia energética dos diferentes
componentes e sistemas AVAC em funcao das atividades

— Elaboracao de guidelines e outra documentacao técnica para
monitorizagao, com objetivo de redugao do consumo energéticos dos
sistemas AVAC (RHEVA e CIBSE — normaliza¢éo com base neste projeto)

REHVA
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Supported by

INTELLIGENT ENERGY
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Where everything is metered
then we can produce a full set of
reports including energy use by
HVAC component, space,
activity — along with any relevant
ECOs and cost information
where tariff information is
provided

This information can not only
provide certainty about day-to-
day operation but also about
which areas to target for the best
long-term investment returns
from energy efficiency
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Resultados visiveis para o utilizador : exemplo

i§ERV< \3/
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Cardiff University
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Resultados atuais (2)

Monthly kWh Consumption  Monthly kWh Comparison ~ Monthly CO, Emissions ~ Cost Analysis

November 2012 November 2012 foEw FEP

-13% " - 10%
W -45% w G -35%
3500 kWh 10 kgCO2e
October 2012 Noverrber 2012
Comparison with peer systems around Europe
McKenzie House uses XX% more energy than an efficient peer system in Europe. SERVamD Ranking
g et} LU pewr vy ler h
Potential Energy Savings : 3000 kWh / year Daps A S pang £ Sxobs 10!
Potential Cost Savings : £5000 / year ecient
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Resultados atuais (3)

Rolling Annual Consumption - Electricity
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HVAC Component Performance - Total kWh per m2 per annum
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Component

Packaged chilier 1

Packaged chiller 2

Boler Room Supply Fans

Hot Water Primary Circulators
VAV AHU 1

VAV AMU 2
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Total kWh per Average Wper SFE Performance

m2 per annum m2
200 2283 46.0% Good
250 2854 S57.0% Good
< 046 23.0% Good
6 068 34.0% Good
150 17.12 S7.0% Good
200 2283 76.0% Average
90 1027 86.0% Needs inspection
8s 97 810% Needs Inspection ’ORTO
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Objetivos praticos do SCE /RSECE

» Reduzir os seus custos operacionais (Energia e nao so)
» Documentos para o utilizador claros e Sintéticos

» Os certificados devem ser de simples leitura e de facil interpretacao para
pessoal njo técnico

» Devem conter indicacoes uteis que permita saber:

— Quanto consome efetivamente o seu edificio

— Quais as medidas de PE possiveis e dar informacao que permita saber/decidir
que tipo de investimento a realizar

» Mensagem clara das entidades envolvidas no processo da necessidade/
obrigatoriedade

= Criar meios que permitam credibilizar o sector, forcando a envolvimento
maior PQ/Cliente

» Implementar a ISO 50 001 no processo (organiza € normaliza os
procedimento )

Page = 18 0 PQ [BPORTO
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Conclusoes

* A revisao regulamentar € uma oportunidade para intensificar
0 processo da certificacao, clarificando e adaptar aspectos
da regulamentacao anterior. Evitar rupturas na
regulamentacao

= Utilizar a normalizacido como elementos de suporte técnico
para os textos legislativos

» Necessidade de incluir mecanismos que permitam o
cumprimento da leli

= Utilizacao eficiente da informacao do SCE

= Tendo como base a realidade nacional

— Incrementar metodologias e métodos na area dos edificios de servigos
existentes

— Credibilizar o processo forgcando o envolvimento maior dos técnicos
rage - (CONfidence, Targeted Feedback and Targeted Advicp) PQ [BPORTO
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Obrigado !

Contactos: José Luis Alexandre
jla@fe.up.pt

www.iservcmb.info
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Associagcdao Nacional de Peritos Qualificados

31/01/2013

Historia da Qualidade

Inspecgio | SPC | Circulos de Qualidade | 60 | | Melhoria

DMAIC continua

ISO 9000
Conforme especificagdes Conforme Adequagao Satisfagdo
especificagdes ao uso do cliente

Encontra

Localiza os Qualidade Total
defeitos! defeitos
qualidade!

SGaQ

Controlo da qualidade

O Processo é

Inspecgdo controlado
defeitos
| Guerra Il Guerra 1960-70 1980 1990
Mundial Mundial

)
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T

Todos sdo responsaveis
pela Qualidade

Circulos de Qualidade
7 ferramentas do
Controlo de Qualidade JR—
‘ne mprovement
‘ Lista dos 14 Principios ‘ c

ausas
B PR [ A
A i‘r{lL » 1. Constancias de propdsito
T
= s e g

2. Aperfeigoamento continuo

3. Conhecimento profundo 1. Planeamento
2. Melhoria
5 Whys ‘ Cartas de controlo de qualidade ‘ 3. Controlo
Erneste 7, Pecveire Ramos 3

Quality Circles

Ishikawa

Piramide de Mashlow+ Factores de Herzberg + Teoria X e Y de Mcgregor + CEQ de Deming

Grupo de 3 a 12 pessoas que fazem o mesmo ou trabalho semelhante, reunindo-se
voluntdria e regularmente durante cerca de uma hora por semana em tempo
remunerado, habitualmente sob a lideranga do seu proprio supervisor, e preparadas
para identificar, analisar e resolver alguns dos problemas do seu trabalho,
apresentando solugées a administragdo e, quando possivel, implementando solugdes
elas proprias.

1. Identificacdo do problema e apresentagéo de sugestéo de solugdes;
2. Reforgo da motivagdo do grupo por via das reunibes e da inerente
oportunidade para discutir questdes relacionadas com o trabalho.

As reunifes devem ser feitas com cardacter regular e com uma ordem de trabalhos
pré-definida. Devem ser elaboradas actas, com o intuito de velar pelo
acompanhamento e execugdo das propostas aprovadas. A eficacia deste método
depende muito da preparagdo dos participantes no processo e do apoio efectivo
recebido por parte da gestdo do topo.
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Sete Ferramentas do Controlo de Qualidade
Ishikawa

Ernests 7, Peireire Bamos 5
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10.
11.
12,
13.
14.

Catorze Principios de Deming

Constancia de propdsito de melhorar produtos e servigos;

Adoptar a nova filosofia;

Nao depender da inspecgdo para atingir a qualidade. A qualidade ndo nasce da inspecgao,
mas sim da melhoria do processo;

Acabar com a pratica de adjudicar contratos baseando-se exclusivamente no preco;
Melhorar constantemente o sistema de produgdo e de prestagao de servigos;

Instituir a capacitagdo no local de trabalho;

Instituir a lideranga. A lideranga consiste em ajudar a fazer um trabalho melhor e aprender
com métodos objectivos;

Eliminar o medo;

Eliminar as barreiras entre os departamentos;

Eliminar os lemas, as exortagGes e as metas para a forga de trabalho;

Eliminar as quotas numéricas;

Derrubar as barreiras que impedem o sentimento de orgulho por um trabalho bem feito.
Estabelecer um vigoroso programa de formagdo e desenvolvimento de competéncias;
Envolver toda a empresa no processo. A transformacgdo é da competéncia de todos.

Ernesto 7. Peiveine Ramas 6




Triologia

Juran

1. O planeamento da qualidade: Identificar os clientes, determinar as suas
necessidades, criar caracteristicas de produto que satisfagam essas necessidades,
criar os processos capazes de satisfazer essas necessidades e transferir a liderancga
desses processos para o nivel operacional.

2. A melhoria da qualidade: Reconhecer as necessidades de melhoria, transformar as
oportunidades de melhoria numa tarefa de todos os trabalhadores, criar um
conselho de qualidade que seleccione projectos de melhoria, promover a formagdo
em qualidade, avaliar a progressdao dos projectos, premiar as equipas vencedoras,
publicitar os resultados, rever os sistemas de recompensa para aumentar o nivel de
melhorias e incluir os objectivos de melhoria nos planos de negdcio da empresa.

3. O controlo da qualidade: avaliar o nivel de desempenho actual, comparar com os

objectivos fixados, tomar medidas para reduzir a diferenca entre o desempenho
actual e o previsto.

Ernesto 7, Peiveine Ramos 7

WALTER SHEWHART (1891-1967) Introduziu o CEQ (1924)

Implementou os graficos de controlo nos Laboratérios Bell ‘

Philip B. Crosby (1926-2001) Prevenc3o de erros — Zero defeitos

‘ Fazer as coisas bem, logo na primeira vez ‘

ARMAND V. FEIGENBAUM (1922) CQ da concepgdo a utilizagdo

‘ Melhoria da Qualidade ‘

SHIGEO SHINGO (1900-1990) Poka-Yoke

GENICHI TAGUCHI (1924-2012) Productos atractivos

Fornecer melhores produtos que a concorréncia

Eresto 7. Peiveina Ramos 8




‘ “Se a qualidade precisa ser gerida, primeiro deve ser entendida”

E importante que as empresas atendam aos requisitos especificados
pelos clientes, ou seja, o desempenho favoravel devera acontecer onde
a importancia for maior. Oferecer mais do que o cliente precisa ndo é
inteligente, torna o produto mais caro, o ideal é fornecer o que ele

David A. Garvin . .
Havard Business School ~ realmente precisa, com a qualidade esperada.

8 Dimensodes 5 Abordagens

1. Desempenho - caracteristicas operacionais basicas do 1. Transcendental
produto; 2. Baseada no Produto
2. Caracteristica — fungBes secundarias; 3. Baseada no Utilizador
3. Confiabilidade — Probabilidade de um mau funcionamento 4. Baseada na Produgdo
do produto; 5. Baseada no Valor
4. Conformidade —grau em que as caracteristicas
operacionais estdo de acordo com os padrdes; “Qualidade néo é nem pensamento

nem matéria, mas uma terceira

5. Durabilidade - vida util do produto; . -
~ . - entidade independente das duas...
6. Manutengao - facilidade e custo da manutengdo; ) ; .
L. . N ainda que qualidade ndo possa ser
7. Estética — preferéncias pessoais; definida, sabe-se que ela existe.”
8. Qualidade percebida — opinido subjectiva do utilizador. (Robert M. Pirsig, 1974)
Ernesto 7, Peiveine Ramos 9

6 Sigmas

Eresto 7. Peiveina Ramos 10




Inspeccoes 1

A qualidade tem
que ser concebida,
projectada e
produzidal...

Por todos ...

Inspecgoes 2




Actividades dos Técnicos do SCE

Uma actividade é um conjunto de acgdes ligadas
ordenadamente para a realizagao de um fim.
A actividade deve possuir qualificagao.

Actividades:

Emissao de pré-certificados

Emissao de certificados

Realizagdo de diagndsticos periddicos
Realizagdo de auditorias

Relatério Anual de Desempenho Energético e
Qualidade do Ar Interior do Edifico

o o ol o o




Sistema de Garantia da Qualidade, SGaQ

A causa dos erros e da qualidade inferior dos certificados tem a ver com o sistema e
0s processos e ndao com os PQ

Ha que corrigir o sistema para se atingirem os resultados desejados.
Técnicos competentes cometem menos erros. A competéncia consegue-se através
da formacgdo continua, aperfeicoamento e sistematiza¢do da actividade

Um sistema que em primeiro lugar garanta a ndo conflitualidade de interesses,
a independéncia dos PQ e elabore um rigoroso inventdrio de procedimentos.

Um sistema onde se interrelacionem todos os elementos em causa para
melhorar a qualidade de forma integral.

Quer seja na esfera da Adene, quer seja na dos PQ, a preocupacgdo deve estar
centrada em:

N3o esconder

Comunicar

Discutir

Planear em equipa alargada

Ernests 7, Peireire Bamos 15

PWNPE

Desvio

Todo e qualquer resultado indesejavel de um processo é considerado um
desvio

Anomalia

Um conjunto de desvios, de acordo com critérios estabelecidos nos padroes,
configura uma anomalia. Em alguns casos um unico desvio pontual pode ser
considerado uma anomalia.

Nao Conformidade

Uma anomalia é considerada uma Ndo Conformidade quando ndo cumpre os
requisitos normativos, legislagdo ou especificagGes técnicas.
As Nao Conformidades devem ser tratada por uma Acg¢ao Correctivas.

Eresto 7. Peiveina Ramos 16




Definicoes

Acgao Correctiva

Acgdo para eliminar a causa de uma N3do Conformidade detectada ou de uma situagdo
indesejavel. A ac¢do deve ser voltada para a causa do problema. O seu principal objectivo é
evitar que o problema volte a acontecer.

Para que uma Acg¢do Correctiva seja implementada deve ser conhecida a causa principal
(raiz) do problema.

Ac¢do implementada a partir da identificagio das causas de uma anomalia, para as
eliminar, assim como aos seus efeitos / sintomas, e evitando a sua repeticdo.

Acgao Preventiva

Acgdo para eliminar a causa potencial de uma N3ao Conformidade ou outra situagao
potencial ndo desejada. E voltada para a causa potencial do problema, tem como intengdo
evitar a ocorréncia do problema. Deve-se identificar o risco, ndao a causa como na Acg¢ao
Correctiva.

Outra definicdo poderia ser o tratamento de uma anomalia, quando os seus efeitos /
sintomas ainda ndo geraram um facto irremedidvel ou para inserir melhorias ao sistema. E
uma ac¢ao implementada para inserir melhorias no sistema ou para eliminar as causas de
possiveis anomalias, prevenindo a ocorréncia de seus efeitos / sintomas.

Ernests 7, Peireire Bamos 17

Definicoes

Oportunidade de Melhoria

Situagdo nao caracterizada por anomalia, ou seja, ndao houve ocorréncia do
facto causador. Estas praticas fazem melhorar os resultados da empresa ou
evitam problemas indesejaveis. Podem ser identificadas a partir de auditorias,
benchmarkings e da observagdo de problemas em outras areas.

As oportunidades de melhoria devem ser tratadas como Acg¢Ges Preventivas.

Acgao de Bloqueio

Providéncia impolantada imediatamente para eliminar o efeito / sintoma
provocado por uma anomalia, de forma a garantir o restabelecimento imediato
do funcionamento do processo e/ou condicio afectada até que a acgdo
preventiva ou correctiva seja implementada.

Erneste 7. Pecveire Ramos 18




Controlo de Qualidade Total

O controlo total de qualidade é uma fungdo directiva nas
organizagdes que inclui o conjunto de métodos e actividades
com o objectivo de prevenir, detectar e estabelecer medidas
correctivas para la obtencdo de produtos ou servicos de
gualidade, em conformidade com os objectivos estabelecidos

Bases fundamentais

1. Foco no Cliente 6. Trabalho em Equipa
2. LiderancadaAdene. 7. Ambiente de trabalho agradavel
3. Estabelecimento de objectivos 8. Respeito peladignidade
de Qualidade humana.
4. Capacitacdo para a Qualidade 9. Aceitar AANPQ e a EQF&A
5. Fornecer os elementos para a como parte do sistema
obtencéo de qualidade, como 10. Prevencao de erros
métodos, procedimentos, 11. Aperfeicoamento continuo
ferramentas, normas, etc
Ennesto 7, Peireino Ramos 19
Conclusao

Verificacao da Qualidade?

Equipa de Qualidade da ADENE
< Representante da ANPQ
Representante EqF&A-SCE

O recurso a Entidades Exteriores nao se enquadra

Eeste 7. Peiveino Ramoe 20




Revisdo da Regulamentacao Térmica

Ponto de situacao do processo de revisao regulamentar dos
diplomas SCE, RCCTE e RSECE

Tarde Técnica — ANPQ
Hotel Olissipo — 31 de Janeiro de 2013

ADENE

AGENCIA PARA A ENERGIA
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Revisdo da Regulamentacdo Térmica
Processo legislativo relativo ao desempenho energético nos edificios  Actne raraa eneraia

Evolucao do processo legislativo em Portugal

Auséncia de requisitos térmicos nos edificios

RCCTE — Comportamento térmico nos edificios
RSECE - Sistemas de climatizacao nos edificios

Diretiva relativa ao Desempenho Energético dos
Edificios (EPBD)

Certificagao Energética
e Ar Interior
EDIFICIOS



Revisao da Regulamentacao Térmica
Processo legislativo relativo ao desempenho energético nos edificios  Asticn rraenereia

Evolucao do processo legislativo em Portugal

— 3uapy ©

Novo pacote legislativo transp6s a EPBD
= SCE - Decreto-Lei 78/2006
RSECE - Decreto-Lei 79/2006
RCCTE - Decreto-Lei 80/2006

LV

was ‘epiqioid oednpoiday "eibisuz e elred eou

Alguns aspetos resultante da transposi¢cao da EPBD, em Portugal:

edeziioine

v Criacdo do Sistema de Certificacdo Energética dos Edificios (SCE)
e de um gquadro de profissionais;

1dxa 0

1d"suspe'mww | “essa.

v Valorizacao do projeto e concecéao dos edificios bem como da
integracao de sistemas técnicos / energias renovaveis.

v" Integracéo da qualidade do ar interior nesse quadro regulamentar

Certificacdo Energética
e Ar Interior
- EDIFiCIOS
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Revisao da Regulamentacao Térmica
Processo legislativo relativo ao desempenho energético nos edificios  Asticn rraenereia

A revisao da EPBD — Diretiva 2010/31/EU
v Objectivo europeu "UE 20-20-20" em 2020:

* Reducéo de 20% nas emissodes de GEE;
= 20% de energia proveniente de fontes renovaveis;
= aumento de 20% na eficiéncia energética;

v’ Edificios novos com “necessidades de energia quase zero”;
v Requisitos custo-6timos — Rentabilidade dos investimentos vs. Poupancas;

v A importancia dos edificios existente no contexto da promocao do
desempenho energeético dos edificios;

v' Reforco do papel do Certificado Energético, como elemento obrigatério
na promoc¢ao imobiliaria e decisorio na escolha dos edificios.

) Certificagdo Energética
e Ar Interior

/ EDIFiCIOS



Revisao da Regulamentacdo Térmica
Principios orientadores para revisdo dos diplomas de 2006

O processo de revisao regulamentar teve por base os seguintes principios:
= Transposicao da Diretiva 2010/31/EU (EPBD);

—8uUspy ©

LV

» Agregacéo legislativa e integracdo com planos e estratégias nacionais;

red eiou;

= Incorporacéo da experiéncia obtida nos ultimos 5 anos com o SCE;

Mecanismos formais mas expeditos para alteracoes legislativas;

‘epliqiold oednpoiday eifisug e e.
|

= Evolucao planeada de regras e requisitos regulamentares;

was

loine

= Aproximacao a realidade do mercado e seus agentes;

edez

a1dxa o

= Melhor adaptacao aos processos relacionados com a reabilitacao de
edificios;

1d-auspe'mmm | “ess:

= Clarificacédo da incorporacao de energia proveniente de fontes
renovaveis;

/N, Certificacdo Energética
e Ar Interior

/ EDIFiCIOS




Revisdao da Regulamentagao Térmica

O processo de revisao dos diplomas de 2006
OBJECTIVO: Coordenacéo e Integracéao 19 entidades
: Revisao do SCE, RCCTE e RSECE * Principais funcdes
- Visao estratégica e coordenacao geral
©  ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO: * Composicao institucional
‘: | Comissao Executiva 29 entidades
E: Grupo de Coordenacao e  Constituida por grupos de trabalho segmentados
Integracao | por temas;
Q Grupo de trabalho * Avaliacao e incorporacao de todos os contributos
SCE | apresentados;
§ Grupo de trabalho * Equipas operacionais e multidisciplinares que
5 RCCTE elaboram propostas de texto regulamentar;
% Grupo de trabalho
: RSECE - ENERGIA | Conselho Consultivo 63 entidades
h Grupo de trabalho » Participado pelos diversos setores profissionais;
RSECE - QAI 4

» Contribuir com o conhecimento técnico e de
mercado na formulacao de propostas

* Suporte as decisbes tomadas no ambito da

/N, Certificacdo Energética Comissao Executiva
e Ar Interior

/ EDIFicI0S
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Revisao da Regulamentacao Termica - Estrutura da legislacao

Informacao mais organizada, integrada e ldgica

AGENCIA PARA A ENERGIA

Introducéo

SCE
RCCTE
RSECE

1
1
1
1
1
1
1 .
I Decreto-Lel
1
1
1
1
1
1
1

Elementos
complementares

/N, Certificacdo Energética
b ‘ e Ar Interior

/  EDIFICIOS

Principios
gerais

Requisitos
especificos

RCCTE RSECE
(habitacéao) (servigos)

Comportamento térmico
Eficiéncia dos sistemas

Ventilac&o e QAI

Instalacdo manutencéo
sistemas técnicos

Edificios novos

Edificios sujeitos a intervencdes

Edificios existentes



@
>
a
)
=1
D
I
&
]
1
o,
)
o
5]
2
B
®
m
>
]
Q
®
Py
@
°
2
5]
a
c
2
5]
o
=
9,
g
=S
»
1’3
©
3
o
<
s
5]
=3
N
I
B
9
1)
x
kel
2
@
»
4
®
2
@
=1
o
°
2

Revisdo da Regulamentac&o Térmica - Estrutura da legislacao

Informac&o mais organizada, integrada e logica

AGENCIA PARA A ENERGIA

, Certificacdo Energética
e Ar Interior
EDIFiCI0S

Portarias
(requisitos)

1 Portaria SCE

1 Portaria técnica (RCCTE e RSECE)

4 Despachos de matéria geral

1 Despacho relativo ao SCE

3 Despachos relativos ao RCCTE

4 Despachos relativos ao RSECE

Requisitos para 0 acesso e exercicio
dos técnicos do SCE



Revisao da Regulamentacdo Térmica
O Sistema de Certificacéo Energética (SCE) 1/2

Ambito de aplicacdo (SCE, RCCTE, RSECE)

3 Novos
Edlflglos~de Edificios de Intervencionados
habitacéo Servigos
Existentes
Competéncias e deveres
Entidades Proprietérios o IS
E supervisoras Técnicos do (CE / Técnicos / Inform.) (R STEEER €19 BRIzl
H (APA: DGEG) SCE ~ Licenciamentos
: ( IZ;/omodgao t0) Contratos
g venda/arrendamento s i
) Entidade (Peritos Qualificados) MFedlaga_o/flnetmmamer_\to
(T.R.Funcionamento) ornecimento energia
gestora (T Insp Manutencan) Qutros agentes Fiscalizacéo das
(ADENE) ' (intervenham no processo) atividades econémicas
/N, Certificacdo Energética
u e Ar Interior
»” EDIFiCIOS



Revisao da Regulamentacdo Térmica
O Sistema de Certificacdo Energética (SCE) 2/2 AGENCIA PARA A ENERGIA

Publicitacao do certificado energético

— 3uapy ©

v" Melhor interacdo com o0s agentes de mercado;
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Garantia de qualidade

|
J

v Procedimentos de verificacdo de qualidade em portaria;

v Clarificacdo e agilizacdo nos processos de verificacao

‘epliqiold oednpoiday eifisug e e.
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loine

de qualidade

<

edez

Inspecdes a sistemas técnicos vs. Recomendacdes

a1dxa o

v Divulgacdo de recomendacdes sobre substituicdo e utilizacao
eficiente de equipamentos;

1d-auspe'mmm | “ess:

v Melhor adequacdo ao perfil de utilizacdo de sistemas em
Portugal, nomeadamente no setor habitacional.

Certificacdo Energética
! e Ar Interior
EDIFiCIOS
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Revisao da Regulamentacdo Térmica
OS EdlfiC|OS de habltagéo (RCCTE) 1/7 AGENCIA PARA A ENERGIA

Requisitos reqgulamentares

v Roadmap de requisitos regulamentares; m m m

v' Requisitos revistos:

= Qualidade térmica da envolvente;
= Aquecimento, arrefecimento, sistemas técnicos, ventilacao,...;
= Validacao com base no custo-otimo de solucoes;

Requisitos energéticos:

v' Limites de energia para Aquecimento — Edificio de referéncia; LIMIT

v Limites de energia para Arrefecimento — Revisao e atualizacao; @

v' Limites de energia Primaria — Expressa agora em kWh/m2.ano;

Certificacdo Energética
e Ar Interior
EDIFiCIOS
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Revisao da Regulamentacao Térmica
Os edificios de habitacdo (RCCTE) 2/7

ADENE

AGENCIA PARA A ENERGIA

Metodologias

v' Perdas espacos nao Uteis — Revisao e maior simplificacao
= Eliminacao de espacos tipificados; |5

= Consideracgao da relagao A/A,, V.., € grau de ventilacao.

v Pontes térmicas lineares — 3 niveis de detalhe

= Normas europeias, nomeadamente a Norma EN ISO 10211,
» Catalogos para varias geometrias e solucdes tipicas;
= Valores por defeito por tipo de ligacao.

v' Perdas pelo solo — Nova metodologia — Perdas superficiais

O\.
::7“

» Adaptacédo a Norma EN ISO 13370 ;
= Maior refinamento de calculo.

Certificacdo Energética
e Ar Interior

EDIFiCIOS
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Revisao da Regulamentacdo Térmica
OS edlfllC|OS de habltagéo (RCCTE) 3/7 AGENCIA PARA A ENERGIA

Metodologias

v" Ventilagcdo — Metodologia revista e adaptada a realidade dos edificios

= Exposicdo ao vento; O =
Permeabilidade das janelas/portas e caixas de estores;
Condicoes de admissao e extracao
Suporte a determinacao de Rph por via de folha de calculo ««m_% —

=

v' Ganhos térmicos — Alargamento, com metodologia simplificada a:

= Coberturas em desvao;
= Marquises, estufas, atrios, ou similares;
= Fachadas ventiladas.

v Dados climaticos

= Atualizacao e ajuste dos parametros de calculo em altitude;
» Necessidades de aguecimento determinadas com GD base 18.

Certificacdo Energética
e Ar Interior

EDIFiCIOS

y



Revisao da Regulamentacdo Térmica
OS edlfiC|OS de habltagéo (RCCTE) 4/7 AGENCIA PARA A ENERGIA

Metodologias

Q
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Aguas quentes sanitarias — Eliminac&o de limite energético

= Verificacao por via de outros requisitos (sistemas);

» Revisao dos parametros de calculo de Qa (At=35°C);

» Consideracdo de fator de eficiéncia hidrica para
sistemas de duche eficientes.

Energia primaria (Ntc)

» Eliminacao de fatores redutores — Condi¢cbes nominais; —

= Formulacao com base em vetores energeticos e usos;

= Criacao de um indicador de Energia renovavel;

= Limite (Nt) - Eficiéncias de referéncia face ao sistemas _
tecnicos escolhidos e formas de energia; !

Certificacdo Energética
e Ar Interior

EDIFiCIOS



Revisao da Regulamentagéo Térmica
Os edificios de habitacao (RCCTE) 5/7

Edificios sujeitos a intervencdes — 2 cenarios de verificacao

GRANDES INTERVENCOES

— 3uapy ©

LV

INTERVENCOES

red eiou;

Intervencao acima de um determinado

, . limiar (inclui ampliacdes)
Qualquer intervencéo na envolvente

edeziione was ‘epiqioid oednpoiday eibisug e e.

- Envolvente opaca (U) Verificag8o de requisitos energéticos
- Envolvente envidracada (g) (Ni, Nv, e Nt)
Solucdes alternativas Verificacao da taxa de renovacéao

a1dxa o

Incompatibilidades de ordem técnica, horaria (Rph) minima

; funcional o o
Solar térmico obrigatorio
Qualquer intervencao em sistemas - Exposicéao solar adequada
- Requisitos de eficiéncia - Sistemas de AQS intervencionados
f A LCiulitagav wiici ycuea SOlugﬁeS alternativas

b ) e Ar Interior

/" EpIFicios



Revisao da Regulamentagéo Térmica
Os edificios de habitacao (RCCTE) 6/7

Edificios novos vs. Sujeitos a Grandes Intervencdes - Comportamento termico

— 3uapy ©

LV

Edificios novos Sujeitos a grande intervencao

red eiou;

v Aguecimento — Nic < Ni v Aguecimento — Nic < f x Ni
(f — fator de tolerancia)

‘epliqiold oednpoiday eifisug e e.

was

v Arrefecimento — Nvc < Nv v Arrefecimento — Nvc < f x Nv
(f — fator de tolerancia)

edeziioine

a1dxa o

v Envolvente — U<U,., € 9<0100% v * Envolvente — U<U, ., € 9<0;00%
(Elementos intervencionados)

1d-auspe'mmm | “ess:

v Ventilacdo — Limiar minimo Rph v *Ventilag&o — Limiar minimo Rph

S Certificacio Energética + INCOMpatibilidades - Possibilidade de consideragéo de solugdes alternativas
e Ar Interior

/ EDIFicIos




Revisao da Regulamentagéo Térmica
Os edificios de habitacao (RCCTE) 7/7

Edificios novos vs. Sujeitos a Grandes Intervencoes - Eficiéncia de sistemas

— 3uapy ©

LV

Edificios novos Sujeitos a grande intervencao
v’ Sistemas técnicos — Requisitos v’ Sistemas técnicos — Requisitos
v' Energias renovaveis — Solar tér. v/ * Energias renovaveis — Solar

was

térmico gquando AQOS intervencionado

. _ * EXposicao solar adequada
* Solugoes alternativas (AQS) « Solucdes alternativas (AQS)

loine

« EXposicao solar adequada

edez
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v Energia primaria — Ntc < Nt v Energia priméaria— Ntc < f x Nt
(f — fator de tolerancia)

S Certificacio Energética + INCOMpatibilidades - Possibilidade de consideragéo de solugdes alternativas
e Ar Interior

/ EDIFicIos
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Revisao da Regulamentacdo Térmica
Os edificios de servigcos (RSECE) 1/5

Ambito de aplicacéo

Abrange apenas edificios de servicos;

Enquadramento  diferenciado para edificios novos,
Intervencoes e existentes;

Intervencbes - Requisitos aplicaveis aos elementos ou
sistemas intervencionados.

Aspetos gerais

Metodologias de calculo mais claras e agilizadas, com mais
liberdade de atuacéo do projetista;

Informacao mais alargada e estruturada para uma agilizacéo
dos documentos legislativos;

Maior coeréncia e abrangéncia normativa,

/N, Certificacdo Energética
e Ar Interior

/ EDIFiCIOS
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Revisao da Regulamentacdo Térmica
Os edificios de servigos (RSECE) 2/5

Metodologia de Calculo

Método de calculo adaptado a todas as tipologias de edificios;

Comparacdo do edificio com “ele” proprio, em condi¢cdes de referéncia
(envolvente e sistemas)

Utilizacao de perfis “reais”, aproximando 0S consumos previstos aos
efetivos;

Abandono do conceito de IEEref tabelados;

Pontes térmicas lineares e planas contabilizadas de forma expedita;

Deixa de ser necessario verificar que Nic<0,8xNi e Nvc<0,8xNv;

Dispensa de calculo de fatores de correcao climatica e de forma do
edificio;

Agilizacao do método de calculo para PES existentes e edificios sem PRE;

) Certificagdo Energética
e Ar Interior

/ EDIFiCIOS



Revisao da Regulamentacdo Térmica
Os edificios de servigos (RSECE) 3/5

Requisitos Energéticos

* Introducdo de requisitos de eficiéncia para os sistemas técnicos
(climatizacao, producao de AQS, iluminacao, elevacao, etc...);

= Roadmap de requisitos de eficiéncia dos sistemas técnicos.

= Requisitos gerais e especificos em funcdo do sistema técnico
(producéo, distribuicao, controlo, regulacao e monitorizacao, etc...)

9by — ausapy @
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Instalacdo e Manutencao
= Revisao dos requisitos de instalacdo e manutencao:

o TRF poténcia de climatizacao > 250kW,
o TIM poténcia de climatizac&o > 25kW.

= Agilizacao dos mecanismos de inspecao, através de recomendacoes e
campanhas de sensibilizacao.

* Requisitos de instalacdo, comissionamento, organizacao e

planeamento da manutencao.

/N, Certificacdo Energética
e Ar Interior

/ EDIFiCIOS
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Caudais de ar novo

» Dois métodos de determinacao: prescritivo (tabelas) e analitico
(evolugao temporal do CO, - ferramentas de célculo);

* Nos edificios intervencionados, flexibilizacdo em 30% caso
existam incompatibilidades, técnicas, funcionais, arquitetonicas...

Ventilacao natural

= |ncentivo e apoio a quantificacao, através de diversas metodologias
expeditas;

Limiares de concentracao poluentes
= Atualizacao para orientacdes da OMS;
Avaliacao periodica a QAIl — 2 niveis de exigéncia

= Diagnostico QAI - CO, e PM,, (legionella e radao quando aplicavel)
= Auditoria Global - realizada na sequéncia de um diagnostico a QAI.
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Edificios sujeitos a intervencao:

» Grandes intervencdes - Flexibilidade no Indicador de Eficiéncia
Energética (IEE,) - 1,5 vezes o valor limite para edificios novos
(Classe C);
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red eiou;

» Requisitos aplicaveis apenas aos elementos intervencionados e
Independente na dimenséao da intervencéao;

‘epliqiold oednpoiday eifisug e e.

* Incompatibilidades - Possibilidade de consideracdo de solucoes
técnicas alternativas quando existam constrangimentos;

1oine was
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Edificios existentes:

= Possibilidade de certificacdo com base em auditoria detalhada e
faturas energéticas;
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= Simplificacdao do procedimento de verificacao da obrigatoriedade de
PRE (indexada a classe energética).
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Obrigado pela atencéo dispensada.
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