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CAPITULO |
OBJECTO E DISPOSICOES GERAIS

1 OBJETO

O presente Guia de Medicao, Leitura e Disponibilizagdo de Dados (“Guia de Medi¢ao”) tem por objeto as

regras e os procedimentos a observar na medicao, leitura e disponibilizagdo de dados, nomeadamente,

sobre as seguintes matérias:

a)

b)

0)

Fornecimento e instalagdo de equipamentos de medicéo.
Caracteristicas dos equipamentos de medigédo, designadamente a classe de exatiddo minima.
Especificagbes técnicas dos equipamentos de medigéo e telecontagem.

Verificagdo obrigatéria dos equipamentos de medigdo e regras a adotar na verificagdo no caso de

existéncia de duplo equipamento de medigao.
Verificagdo extraordinaria dos equipamentos de medicao.

Situacdes e condigbes em que é possivel a existéncia de duplo equipamento de medigéo e regras

relativas ao ajuste dos equipamentos e prevaléncia dos dados recolhidos.
Medicao a tensao diferente da tenséo de fornecimento.

Recolha de indicagbes dos equipamentos de medicdo, designadamente o numero de leituras a
efetuar nos equipamentos de medicao instalados nos pontos de medicao dos clientes finais em BTN
e BTE, nos restantes pontos de medicdo a clientes finais que nao disponham de equipamento que
permita a telecontagem, bem como as regras relativas a leitura extraordinaria de equipamentos de

medicao.

Correcao de erros de medigdo e métodos de estimativa dos consumos das instalagdes de clientes.
Aplicacao de perfis de consumo a instalagées de clientes.

Aplicacao de perfis de produgéo.

Regras aplicaveis quando os equipamentos de medi¢cdo ou de controlo da poténcia contratada se

revelem inadequados a opgéo tarifaria dos clientes finais.

Implementagdo, operagdo, verificagdo e manutencdo dos sistemas de comunicagbes e

telecontagem.

Metodologia de adequagédo entre a energia entrada na rede e os consumos atribuidos aos

comercializadores.

Disponibilizagdo de informagdo aos comercializadores das quantidades de energia elétrica

fornecidas aos seus clientes em cada periodo de acerto de contas.
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s)

t)

Fluxos de informagéo entre operadores de redes sobre medidas de energia elétrica.

Disponibilizacdo dos dados de consumo recolhidos nos pontos de medigdo dos clientes pelas

entidades que operam as redes.
Fluxos de informagéo entre a rede da mobilidade elétrica e os operadores das redes de distribuigéo.

Regras para determinagado do consumo das instalagbes privadas de acesso publico que integrem

redes de mobilidade elétrica.

Medicao, leitura e disponibilizagdo de dados de instalagdes de producao de energia elétrica.
Parametrizagao remota dos equipamentos de medigao e respetivos procedimentos a adotar.
Procedimentos de verificagdo e ensaio do sistema de medicao e telecontagem.

Regras e procedimentos a seguir sempre que nao seja possivel a recolha remota de dados.

Procedimentos relativos a correcdo de erros de medigéo, de leitura e de comunicagédo de dados a

distancia.

Procedimentos a observar na parametrizagdo e na partilha de acesso para recolha de dados de

medicao.

Regras a adotar na realizacdo de auditorias externas de verificagdo da aplicacdo do presente Guia

de Medicéo.

AMBITO DE APLICACAO

O presente Guia de Medi¢cdo aplica-se as entidades abrangidas pelo Regulamento de Relagdes

Comerciais (RRC), designadamente:

a)

b)

Os consumidores ou clientes.

Os comercializadores.

Os comercializadores de ultimo recurso.

Os operadores das redes de distribuigdo em BT.
O operador da rede de distribuicdo em MT e AT.
O operador da rede de transporte.

Os produtores.

Os operadores de mercados.
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3 PONTOS DE MEDICAO DE ENERGIA ELETRICA

O presente Guia de Medicao aplica-se aos seguintes pontos de medi¢do de energia elétrica referidos no
RRC:

a) As ligagbes das instalagdes de produtores a RNT.

b) As ligagdes das instalagdes de produtores a RND.

c) As ligagdes das instalagdes de produtores as redes de distribuicao em BT.

d) As ligagdes entre a RNT e as redes fora do territério nacional.

e) As ligagdes das subestagbes da RNT a RND.

f) As ligacdes entre a RND e as redes fora do territorio nacional.

g) Asligagdes em MT dos postos de transformacao MT/BT dos operadores das redes de distribui¢ao.
h) As ligagbes entre a rede da mobilidade elétrica e a RND.

i) As ligagdes das instalagdes de clientes em MAT.

j) As ligagbes das instalagdes de clientes em AT, MT e BT, incluindo as de iluminagao publica.
4 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

As matérias incluidas no ambito do Guia de Medigdo que assumem natureza procedimental ou grande
detalhe técnico sdo objeto de desenvolvimento em documentos complementares, abreviadamente
identificados por DC. A publicacao dos referidos DC é da responsabilidade dos respetivos operadores
das redes devendo estes disponibiliza-los de forma acessivel, através das suas paginas na internet. Os
operadores das redes deverdo notificar a ERSE sempre que efetuarem alteragdes ou publicarem novos
DC.

Os documentos complementares constituem informagado complementar as disposi¢cdes do presente Guia
de Medigao, tendo em vista a concretizagdo de matérias que se entenda constituirem detalhe

operacional, nomeadamente as seguintes:

a) Resumo e identificacdo das normas técnicas e documentos de referéncia aplicaveis a materiais e

equipamentos de medigao e leitura.

b) Regras relativas a instalagdo, manutencdo e verificagdo de equipamentos de medi¢do, cabos e

outros acessorios necessarios.

c) Regras, esquemas ou outros documentos sobre ligagdes de equipamentos de medi¢cao e contagem
e dispositivos de controlo de poténcia.

d) Formularios dos ensaios a sistemas de medig&o e respetivos relatorios.
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e) Formulério dos autos de inspe¢ao a equipamentos de medigédo e contagem.

f) Formato e suporte da informagdo de dados de consumo a disponibilizar a comercializadores,

produtores de energia elétrica e a clientes finais.
g) Regras de estimativa da PRE no caso de auséncia de leitura.
A publicagéo e a disponibilizacdo dos referidos DC estdo ainda sujeitas ao cumprimento das seguintes
regras:
a) Devem ser organizados por assuntos e identificados com um titulo € um nimero sequencial.

b) Devem identificar a data de publicacdo do DC, a data de entrada em vigor das alteracdes e a data da

comunicacao a ERSE.
c) Devem identificar o nUmero da versdo do documento e das versdes precedentes.
d) Devem identificar as normas de referéncia, documentos de boas praticas, entre outros, quando

aplicavel.

Cabe aos operadores das redes proceder a atualizagéo e criagdo de novos DC, por iniciativa prépria ou

a pedido de qualquer interessado.

As alteragdes ao conteudo dos DC publicados ou a publicagdo de novos documentos complementares
sdo obrigatoriamente precedidas de uma consulta aos agentes interessados, devendo ser garantido um

prazo de resposta minimo de 20 dias de calendario.

A consulta prévia, a realizar pelos respetivos operadores das redes, devera ser efetuada de forma
publica e preferencialmente através de mecanismos que permitam a consulta dos documentos em

discussao e facilitem de forma expedita a recegdo de comentarios e sugestdes dos interessados.

O prazo de entrada em vigor dos DC, bem como das alteragdes, a contar da data de publicagdo nas
paginas na internet dos respetivos operadores das redes, ndo pode ser inferior a 30 dias de calendario.
Cabe ainda aos operadores das redes garantir a acessibilidade e a manutengcdo do histérico de

documentos complementares.

Cabera igualmente a ERSE a disponibilizagdo, na sua pagina na internet, dos documentos

complementares.

5 SIGLAS

No presente Guia de Medigao, sao utilizadas as seguintes siglas:

AT — Alta Tensao (tensao entre fases cujo valor eficaz é superior a 45 kV e igual ou inferior a 110 kV).

BT — Baixa Tensao (tensao entre fases cujo valor eficaz é igual ou inferior a 1 kV).
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BTE - Instalagdo em baixa tensdo com uma poténcia contratada superior a 41,4 kW.

BTN — Instalagao em baixa tensdo com uma poténcia contratada igual ou inferior a 41,4 kVA.

CEME — Comercializador da mobilidade elétrica.

CSE — Comercializador do sector elétrico.

CUR — Comercializador de ultimo recurso.

CURgT — Comercializador de ultimo recurso exclusivamente em BT.

DC — Documento complementar ao Guia de Medicao, Leitura e Disponibilizacdo de Dados.

DCP - Dispositivo de Controlo de Poténcia.

EN — Norma Europeia.

ERSE - Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.

IPAC - Instituto Portugués de Acreditacao.

GOME - Gestor das Operacdes da Rede da Mobilidade Eléctrica.

MAT — Muito Alta Tensao (tenséo entre fases cujo valor eficaz € superior a 110 kV).

MT — Média Tenséo (tensao entre fases cujo valor eficaz € superior a 1 kV e igual ou inferior a 45 kV).

ORDgt — Operadores de redes exclusivamente em BT.

ORDyr e a1 — Operador da rede de distribuicdo em MT e AT.

ORT — Operador da rede de transporte.

PE — Ponto de Entrega.

PRE — Produgao em regime especial.

PRO — Produgao em regime ordinario.

PT — Posto de Transformagao.

RESP — Rede Eléctrica de Servigco Publico.

RQS — Regulamento da Qualidade de Servico.
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RRC — Regulamento de Rela¢cdes Comerciais.

RND — Rede Nacional de Distribuicdo de Eletricidade.
RNT — Rede Nacional de Transporte de Eletricidade.
SEN — Sistema Elétrico Nacional.

TC — Transformador de Corrente.

TT- Transformador de Tens&o.

UCT — Unidade Central de Telecontagem

URT — Unidade Remota de Telecontagem.
6 DEFINICOES

Para efeitos de aplicagédo do presente Guia de Medicao, sao validas as seguintes definigbes:

Acreditagéo (laboratério) - Reconhecimento formal da competéncia de um laboratério para a realizagéo

de determinados ensaios ou tipos de ensaios.

Agente de Mercado - Entidade que transaciona energia elétrica nos mercados organizados ou por
contratagao bilateral, designadamente: produtor em regime ordinario, produtor em regime especial,

comercializador, comercializador de ultimo recurso, Agente Comercial e cliente.

Auditoria de Contagem — Conjunto de operagdes destinadas a verificar a conformidade de um sistema

de contagem perante os requisitos referidos no presente Guia de Medigdo ou em normas nele referidas.
Carteira de Comercializador — Conjunto de clientes finais associados a um comercializador.
Cliente — O consumidor que compra eletricidade para consumo proprio.

Comercializador — Entidade titular de registo de comercializag&o, cuja atividade consiste na compra a
grosso e na venda a grosso e a retalho de energia elétrica, em nome proprio ou em representacéo de

terceiros.

Comercializador de Ultimo Recurso — A entidade titular de licenga de comercializagdo de energia

elétrica sujeita a obrigagdes de servigo universal.

Concentrador remoto — Equipamento associado a um ou a varios contadores de energia elétrica que

permite armazenar em memoria local os valores de contagem e os eventos relevantes de
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funcionamento, podendo, em alguns casos processar tratamentos tarifarios locais e também

disponibilizar sinais de saida.

Consumo Discriminado — Valores do consumo de energia ativa, discriminados por periodos de 15

minutos.

Consumo Discriminado Agregado Definitivo — Consumo discriminado de uma carteira de
comercializador obtido com base em valores de leitura e de consumos estimados definitivos e com

aplicacao do Perfil Final.

Consumo Discriminado Agregado Estimado - Consumo discriminado de uma carteira de

comercializador, obtido com base na estimativa de consumo da carteira e no Perfil Inicial.

Contagem — Medic&o de energia elétrica num periodo de tempo determinado.

Diagrama de Carga de Referéncia — Diagrama de carga previsional da rede nacional de transporte que
corresponde ao somatorio das poténcias de emissdo das centrais ligadas diretamente a rede de
transporte em muito alta tenséo, adicionado da poténcia correspondente ao saldo importador das linhas

de interligagdo com Espanha e deduzido da poténcia dos consumos para bombagem.

Diagrama de Carga do Sistema — Diagrama de carga verificado na rede nacional de transporte que

corresponde ao somatdrio dos valores de poténcia referidos para o diagrama de carga de referéncia.

Dispositivo controlador de poténcia — Aparelho destinado a impedir que a poténcia contratada possa

ser ultrapassada.

Incidente no local de consumo — Consiste na impossibilidade para executar a ordem de servigo por
causas nao imputaveis ao operador da rede de distribuigcdo, das quais se informa o comercializador sem,
no entanto, produzir a recusa da alteragéo solicitada. Implica uma alteragdo dos prazos. As causas de

incidente a considerar sdo0, nomeadamente, as seguintes:
e Cliente ausente: o operador da rede de distribuicdo ndo pode aceder ao local de consumo.

o Detecao de irregularidades na instalagao.

Instalacdo elétrica — Conjunto dos equipamentos elétricos utilizados na produgado, no transporte, na
conversao, na distribuicdo e na utilizagdo de energia elétrica, incluindo as fontes de energia, bem como

as baterias, os condensadores e todas as outras fontes de armazenamento de energia elétrica.

Interligagdo — Ligagdo por uma ou varias linhas entre duas ou mais redes.

Leitura de Ciclo — Leitura real obtida periodicamente, de acordo com o ciclo de leituras implementado

pelo operador da rede de distribui¢ao.
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Leitura do Cliente — Leitura comunicada pelo cliente ou pelo seu comercializador ao operador da rede

de distribuicéo.

Leitura Extraordinaria — Leitura real efetuada pelo operador da rede de distribuicdo, quando, por facto
imputavel ao cliente, ndo tiver sido possivel a recolha periédica das indicagbes do equipamento de
medicdo, de acordo com o definido no RRC, ou quando esta for solicitada pelo comercializador no

ambito dos processos objeto deste documento.

Leitura Final — Leitura real realizada no final de um contrato de fornecimento de energia elétrica.
Leitura Fora de Ciclo — Leitura real nao periddica realizada pelo operador da rede de distribuicéo.
Leitura Inicial - Leitura real realizada no inicio de um contrato de fornecimento de energia elétrica.

Leitura Real — Valores da energia elétrica acumulada recolhidos do equipamento de medigéo pelo
operador da rede de distribuicao ou pelo cliente. Os valores da energia elétrica sdo discriminados pelos

periodos tarifarios definidos no Regulamento Tarifario.

Liguidacd@o — Apuramento dos valores econdémicos resultantes da participagdo dos agentes no mercado

de eletricidade, para efeitos de faturagéo.

Microproducéo - Instalacdo de producéo de eletricidade monofasica, em baixa tensdo, com poténcia de

ligacao até 5,75 kW, nos termos estabelecidos na legislagao aplicavel.

Miniproducdo - Instalagdo de produgdo de energia elétrica, a partir de energias renovaveis, cuja
poténcia de ligacdo a rede seja igual ou inferior a 250 kW, nos termos estabelecidos na legislagéo

aplicavel.

Novo comercializador — Comercializador, incluindo o de ultimo recurso, com o qual um cliente final de

um outro comercializador celebrou ou pretende celebrar um novo contrato.

Operador da rede de distribuicdo — A pessoa singular ou coletiva que exerce a atividade de
distribuicdo e é responsavel, numa area especifica, pelo desenvolvimento, pela exploragdao e pela
manutencdo da rede de distribuicdo e, quando aplicavel, pelas suas liga¢cdes com outras redes, bem

como por assegurar a capacidade da rede a longo prazo.

Operador darede de transporte — A pessoa singular ou coletiva que exerce a atividade de transporte e
€ responsavel pelo desenvolvimento, pela exploragdo e pela manutencdo da rede de transporte e,
quando aplicavel, pelas suas ligagdes com outras redes, bem como por assegurar a capacidade da rede

a longo prazo, para atender pedidos razoaveis de transporte de eletricidade.
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Parametrizacdo — Operacdo, que pode ser realizada localmente ou a distancia, destinada a introduzir ou
a alterar os diferentes parametros de um equipamento de medigdo mediante a utilizagdo de um software
adequado. A alteragdo dos pardmetros ou a sua definicdo tem em vista adaptar os equipamentos as

condigoes especificas de cada instalagao elétrica.

Periodo tarifario — Intervalo de tempo no qual a energia elétrica é faturada ao mesmo prego.

Periodo de Objecao de Leitura — Intervalo de tempo em que os valores de leitura sdo considerados

provisorios.

Perfil Inicial — Perfil de consumo indicativo publicado pela ERSE, que serve de base para o calculo dos
perfis finais utilizados na determinagao dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos. O perfil
inicial de consumo é normalizado, correspondendo a soma de todos os valores de 15 minutos para o ano

a que reporta, a um valor igual a 1000.

Perfil Final — Perfil de consumo publicado mensalmente pelo operador da rede de transporte que sera
utilizado na estimagao dos consumos, discriminados por periodos de 15 minutos, dos consumidores que
nao dispdem de equipamento de medi¢ao de registo de consumo por periodos de 15 minutos, a partir de

consumos agregados por periodo tarifario definido no Regulamento Tarifario.

Perfil de Perdas — Perfil publicado pela ERSE relativo a distribuigdo por periodos de 15 minutos das

perdas da RESP por nivel de tensao e por tipo de consumo.

Ponto de Entrega — Ponto da rede onde se faz a entrega ou rececéo de energia elétrica a instalagéo do
cliente, produtor ou outra rede, localizado nos terminais, do lado da rede, do érgéo de corte, que separa

as instalagdes.

Ponto de Entrega a Rede de Mobilidade Eléctrica — Ponto imediatamente a montante de uma
infraestrutura elétrica dedicada exclusivamente ao carregamento de baterias de veiculos elétricos, onde
sao instalados os equipamentos de medicdo do operador da rede de distribuicdo que permitem

individualizar os consumos da rede de mobilidade elétrica.

Produtor — Pessoa singular ou coletiva que produz eletricidade.

Produtor em Regime Ordinéario (PRO) — Entidade titular de licenga de producao de energia elétrica

atribuida nos termos da legislagao aplicavel.

Produtor em Regime Especial (PRE) — Entidade titular de licenga de produgdo de energia elétrica a
partir de fontes de energia renovavel, residuos, cogeragdo, miniprodugado, microprodugdo ou outra

producédo em BT, atribuida nos termos de legislagao especifica.



GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

Rede Eléctrica de Servico Publico — O conjunto das instalagdes de servigo publico destinadas ao
transporte e a distribuicdo de eletricidade que integram a RNT, a RND e as redes de distribuicdo em

baixa tensao.

Unidade Central de Telecontagem — Sistema com capacidade de comunicagao bidirecional a distancia
com o concentrador remoto ou com o contador (caso este integre as fungdes do concentrador remoto)
que permite recolher valores e armazena-los em bases de dados, estruturadas para o tratamento

centralizado da informacéao.

Unidade Remota de Telecontagem — Equipamento que permite o acesso remoto aos equipamentos de

medic&o, podendo estar integrado no concentrador remoto ou no préprio contador de energia elétrica.

10
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CAPITULO Il
DESCRICAO GERAL DO SISTEMA

O sistema de contagem de energia elétrica constitui o suporte de base para a recolha de dados
associados ao fluxo de energia elétrica necessarios as liquidagbes associadas aos relacionamentos

comerciais entre as varias entidades do SEN.

E composto por equipamentos locais que efetuam a contagem de energia elétrica transacionada, os
quais podem ser acedidos local ou remotamente, e por equipamentos centrais que efetuam o tratamento

dos dados recolhidos, nomeadamente para efeitos de liquidagao e faturagao.
7 SISTEMA DE CONTAGEM COM LEITURA REMOTA

O sistema de contagem com leitura remota (telecontagem) constitui o suporte de base para a recolha e o
processamento de dados associados aos fluxos de energia elétrica dos produtores e consumidores
ligados as redes de MAT, AT, MT ou BT.

Este sistema & composto por um conjunto de equipamentos locais que efetuam a contagem da energia
elétrica transacionada e que garantem a memorizagdo remota dos respetivos valores em periodos de
integracdo determinados. Estes equipamentos locais sdo dotados de capacidade de comunicagdo de
informacao entre si e com equipamentos centrais que efetuam a recolha centralizada da informacao e o

subsequente tratamento, nomeadamente para efeitos de liquidacao e faturacgéo.

A leitura remota dos equipamentos de medicédo deve respeitar as seguintes periodicidades:
e Periodicidade diaria, para os clientes finais em MAT, AT e MT.

e Periodicidade mensal, para os clientes finais em BTE e para os circuitos de iluminagéo publica

que disponham de telecontagem.

Nas instalagdes produtoras e consumidoras de energia elétrica (com excegéo dos pontos de medigao de
consumo em instalagdes de clientes em BTN) e nas fronteiras entre as redes de transporte e de
distribuicdo é, em regra, instalado, localmente, por cada ponto fisico de ligagdo, um sistema de
telecontagem de energia elétrica, constituido por transformadores de medicédo, contadores, unidades

remotas de telecontagem e respetivas ligagoes.

Em cada instalagdo onde existam diferentes contadores deve existir, pelo menos, um equipamento com
a fungdo de concentrador remoto de dados que recolha as informagdes dos contadores, proceda a sua

datac&o e garanta a sua permanéncia em memdaria ndo volatil durante um largo periodo de tempo.

A transmissdo desta informagdo entre contadores e concentrador deve ser suportada em meios de

transmisséao estaveis e fiaveis.

11
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O concentrador remoto deve ter capacidade de detecdo e memorizacdo de alarmes de funcionamento

anormal.

Em instalacbes MAT, AT e MT, onde a quantidade de pontos de medigdo ndo exija a utilizagdo do
concentrador remoto, deverao instalar-se contadores com tratamento tarifario, memorizagao dos dados
programados durante um longo periodo de tempo em memaria ndo volatil e capacidade de comunicagao

integrada.

Para garantir a qualidade da informagdo de contagem, devem ser realizados ensaios a exatiddo dos

contadores e verificagdes as respetivas ligagdes, efetuados por laboratério acreditado.

A transmissdo da informagao entre os equipamentos remotos e as UCT deve ser suportada em sistemas

de telecomunicacoes fiaveis.

Fazem também parte do sistema de telecontagem ferramentas de hardware e software de recolha
remota, tratamento e disponibilizacdo de dados de produgédo e de consumo, necessarios as operagoes
de mercado. Estas ferramentas suportam o servigo de disponibilizagdo de dados cujos processos se

descrevem, de modo esquematico na Figura 7-1 e na Figura 7-2.

Figura 7-1 — Processos do servi¢o de disponibilizacdo de dados de produtores e consumidores

ligados arede de MAT, AT e MT, com recolha de diagrama de carga

Operador de rede

Processamento de dados Agregacaodedados | Perdas
Recolha Célculodo Acregacio Aplicacdo
remotade Validacao consumo/ dge didgos de perfis de
dados producao perdas

Disponibilizacdo de dados aos agentes de mercado .
Clientes
*Leituras por PE Produtores
*Curvasde carga por PE Comercializadores
*Consumo por comercializador e nivel de tensao Gestor Global do Sistema

12
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Figura 7-2 - Processos do servico de disponibilizacdo de dados de produtores e consumidores
ligados arede BT com recolha de dados acumulados

Operador de rede

Processamento de dados Perfilagem e agregagdo Perdas
Recolha Calculodo Determinagao - Aplicacao
. Agregacao ;
remota de Validacao consumo/ consumos de dados de perfis de
dados producao discriminados perdas

& ¢

Disponibilizacao de dados aos agentes de mercado

Clientes
eLeituras por PE Produtores
*Valores mensais por PE Comercializadores
*Consumo por comercializador e nivel de tensdo Gestor Global do Sistema

8 SISTEMA DE CONTAGEM COM LEITURA LOCAL

A recolha local de dados, executada quando nao é possivel a recolha remota, visa obter por acesso
direto aos equipamentos de contagem, e dentro da periodicidade estabelecida, a informagao registada

nos mesmos.

A leitura dos equipamentos de contagem deve respeitar as seguintes regras:
o Periodicidade mensal, para os clientes finais em BTE sem telecontagem.

e Nos clientes finais BTN deve ser assegurado que o intervalo entre duas leituras ndo seja

superior a 3 meses.

¢ Na auséncia de telecontagem, nas instalagées de iluminagéo publica deve ser assegurado que o

intervalo entre duas leituras nao seja superior a 3 meses.

No caso dos clientes finais em BTN, os operadores das redes de distribuicdo devem diligenciar no
sentido dos clientes finais serem avisados da data em que irdo proceder a uma leitura do equipamento

de contagem, ou de que foi tentada, sem éxito, essa leitura, utilizando uma mensagem adequada.

Estes avisos devem conter informagéo sobre os meios disponiveis para o cliente transmitir ao operador

da rede os seus dados de consumo, fixando um prazo para o efeito.

O sistema de contagem com leitura local € composto por um conjunto de equipamentos locais que

efetuam a contagem da energia elétrica transacionada de forma acumulada.

13
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Os equipamentos de contagem podem ser de dois tipos construtivos: eletromecénicos e estaticos.

Para garantir a qualidade da informagédo de contagem devem ser realizados ensaios a exatiddo dos
contadores e verificagbes as respetivas ligagdes, apds o0 que os equipamentos e circuitos de medigcao
devem ser selados.

A recolha de informagao dos contadores € efetuada com recurso a terminais portateis de leitura sendo

esta posteriormente transmitida para uma unidade central de tratamento de informagao de contagens.

Os processos associados ao tratamento de leituras, agregacdo e disponibilizagdo de dados, sdo

descritos de forma esquematica, na Figura 8-1.

Figura 8-1 - Processos associados ao tratamento de leituras, agregacéo e disponibilizac&o de
dados

Operador de rede

*Consumos mensais por PE
*Consumo por comercializador e nivel de tensdo

Comercializadores
Gestor Global do Sistema

Processamento de dados Perfilagem e agregacdo Perdas
Recolha Determinagdo Agregacio Aplicagdo Afectacio de
localde Validacdo consumos de dados de perfis energia aos
dados Leituras/ discriminados deperdas ff comercializadores
consumos
estimados
Estimativa
Disponibilizagdo de dados aos agentes de mercado
Clientes
eLeituras por PE Produtores

9 DISPONIBILIZACAO DE DADOS

As grandezas objeto de medigdo que devem ser disponibilizadas para efeitos de liquidagao e faturagao
pelos sistemas centrais de processamento e disponibilizagdo de dados sédo as seguintes:

a) Energia ativa ou poténcia ativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.

b) Energia reativa ou poténcia reativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.
c) Poténcia tomada registada num periodo de tempo determinado.

d) Energia ativa acumulada num periodo de tempo diferente de 15 minutos.

14
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e) Energia reativa acumulada num periodo de tempo diferente de 15 minutos.

Quando os equipamentos de medigdo permitem apenas o registo acumulado pelos periodos tarifarios do
Regulamento Tarifario, serdo aplicaveis perfis de consumo tipo aos valores registados no equipamento
existente, para obten¢ao dos valores do consumo discriminado por periodos de 15 minutos, conformes

com os periodos de integragdo em vigor no SEN.

15
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CAPITULO llI
MEDICAO DE ENERGIA ELECTRICA

SECCAO | - FORNECIMENTO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE MEDICAO
10 FORNECIMENTO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

Nos termos estabelecidos no RRC, o fornecimento e a instalagdo dos equipamentos de medigdo sao da

responsabilidade:

a) Do operador da rede nacional de transporte, nos pontos de ligagdo das suas subestagdes a rede de
distribuicdo, nos pontos de ligacdo as redes fora do territério nacional e nos pontos de ligagdo dos

clientes finais fisicamente ligados a rede nacional de transporte.

b) Dos operadores da rede nacional de distribuicdo e operadores das redes de distribuicdo em BT, nos
pontos de ligagao das suas redes as redes fora do territério nacional e nos pontos de ligagdo dos

clientes finais fisicamente ligados as respetivas redes.
c) Dos operadores das redes de distribuigdo, nos pontos de ligagao entre redes de distribuigao.
d) Dos produtores, nos respetivos pontos de ligagédo a rede, nos termos da legislagao aplicavel.
A entidade responsavel pela instalagdo dos equipamentos de medi¢do deve garantir a existéncia de toda
a documentagao necessaria a comprovagao da conformidade dos sistemas de medigao, incluindo a
telecontagem, com as presentes regras, nomeadamente os esquemas elétricos devidamente

atualizados, as caracteristicas dos elementos constituintes da cadeia de medi¢do e os boletins de

ensaios dos contadores efetuados em laboratdério acreditado.

O disposto anteriormente relativamente a responsabilidade pelo fornecimento e instalagdo dos
equipamentos de medigédo, n&do prejudica que o cliente, por acordo com o operador da rede, possa
instalar e proceder a manutengao do respetivo equipamento de medigéo, desde que sejam cumpridas as

especificagdes técnicas estabelecidas no presente Guia de Medicao.
11 INSTALACOES DE CLIENTES FINAIS COM DUPLO EQUIPAMENTO DE MEDICAO

Sempre que o cliente assim o pretenda, pode ser instalado um segundo equipamento de contagem.

Para efeitos de faturagédo, este segundo equipamento de contagem ndo pode ter caracteristicas

inferiores ao instalado pelo operador de rede.

Os encargos decorrentes da existéncia do segundo equipamento sédo da responsabilidade do cliente.
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O segundo equipamento de contagem fica sujeito ao programa de verificagdo periddica aplicavel ao

ponto de entrega.

Quando existir duplo equipamento de contagem, para efeitos de faturagdo, deve ser considerada a

média das indicagdes fornecidas pelos dois equipamentos, conforme estipulado no RRC.

Sempre que um dos equipamentos de medicdo apresente um erro superior ao definido no ponto 13,
serao consideradas as indicagdes fornecidas pelo equipamento que nao apresentar defeito de

funcionamento.

SECCAO Il - ESPECIFICACAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

Além das regras estabelecidas sobre a especificagdo técnica dos equipamentos de medi¢cdo constantes
desta Seccdo, deverdo ser considerados os aspetos detalhados em documento complementar, de

acordo com o ponto 4.
12 POTENCIAS DE EXATIDAO

A fim de garantir que ndo sejam excedidos os erros definidos para a respetiva classe de exatidado, a
poténcia de exatiddo dos enrolamentos de contagem e o dimensionamento dos respetivos circuitos
devem ser tais que a carga do enrolamento esteja compreendida entre 25% e 100% da poténcia de

exatidao.
13 CLASSES DE EXATIDAO

As classes de exatidao dos equipamentos de medicdo a instalar ndo devem ser inferiores as indicadas
na Tabela 13-1.
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Tabela 13-1 - Classes de exatidao dos equipamentos de medicéo

. Poténcia Classes de exatidao
Nivel de Requisitada
tensao ?MVA) Transformadores Contador de Contador de
de medicéo energia ativa energia reativa
MAT - 0,2 0,28 0,5
AT S>50 0,2 0,2S 0,5
e 10<S<50 0,2 028 1,0
MT 0,630 < S <10 0,5 05s8/C®@ 1,0
$<0,630" 1,0 1,0/B® 2,0
BT $>0,0414 1,0 1,0/B®@ 2,0
S <0,0414 - 2,0 ===

(1) Para contagem efetuada na BT. Se a contagem for efetuada na MT, aplicam-se os valores correspondentes ao escaldo de

poténcia requisitada acima de 630 kVA.
(2) Aplicagao da norma EN 50470-3

14 CONTADORES

14.1 Caracteristicas

14.1.1  Pontos de medicdo ligados em MAT, AT e MT (S > 10 MVA)

Os contadores para pontos de medicdo de instalagbes ligadas em MAT, AT e MT, cujas poténcias

ligadas a rede sejam superiores ou iguais a 10 MVA, devem satisfazer as normas EN 62052-11 e

EN 62053-22 (classes 0,2S e 0,5S) e possuir as seguintes caracteristicas minimas:

a)

f)

Tipo estatico, tarifa multipla, trifasico, com trés elementos de medigdo e combinados (medigdo de

energia ativa e de energia reativa).

Tratamento tarifario em tarifa multipla, no caso de clientes finais.

Classes de exatidao indicadas no ponto 13.

Medicao de energia ativa nos 2 sentidos, com discriminagédo da energia reativa nos 4 quadrantes.

Caracteristicas técnicas que permitam a sua integragdo nos sistemas centralizados de telecontagem
do ORT e do ORD.

Calendario e relogio interno de tempo real, sincronizavel local ou remotamente, para execugao das
comutagOes tarifarias e mudanga automatica da hora legal e datagdo da curva de carga e respetivo

registo de eventos.
As funcionalidades de programacao seguintes:

o Ciclos horarios previstos no Regulamento Tarifario.
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e Tabela de feriados, fixos e moveis, com a validade para todo o periodo de vida util do contador.
e Data de fecho automatico do periodo de faturagdo mensal.

o Data de mudanga automatica da hora legal.

e Periodo de integracao.

¢ Relagbes de transformagéo dos transformadores de medigdo a que estejam ligados, para que a
leitura seja direta.

¢ Unidade de medida e resolugao.

h) Memoria ndo volatil, do tipo circular onde sejam guardados, pelo menos, os valores acumulados dos
ultimos seis periodos de faturagéo e 70 dias de diagramas de cargas com um periodo de integracédo

de 15 minutos para 6 grandezas medidas.
i) Dispositivo de selagem no ponto de acesso a programagao e no acesso aos terminais.

j)  Bom funcionamento do calendario e relégio internos, durante, pelo menos, trés anos, e que

possibilite 0 acesso remoto na auséncia da fonte de alimentagdo normal.

k) Visor que permita a visualizagdo dos valores das grandezas medidas intervenientes na faturagao.

Para além destas caracteristicas, os contadores podem ainda incluir as seguintes:
e Emissores de impulsos de medi¢do de energia elétrica para sistemas de gestao externos.

e Contactos livres de potencial para sinais de tarifas em curso e fim do periodo de integragéo.

Estas caracteristicas s6 devem ser consideradas se forem solicitadas na altura da requisi¢cao da ligagéo
e o requisitante pagar o respetivo adicional de preco relativo a essas funcionalidades. Se a solicitagéo for
efetuada posteriormente, o pagamento adicional deve ser o correspondente a totalidade do custo de

alteragao da solugéo, incluindo o equipamento e as prestagdes de servigo associadas.

14.1.2 Pontos de medicdo ligados em AT, MT (S < 10 MVA), BTE e nos circuitos de

iluminagdo publica

Os contadores para pontos de medigéo de instalagbes ligadas em AT e em MT, cujas poténcias de
ligacdo sejam inferiores a 10 MVA, e para pontos de medi¢do de instalagdes em BTE e circuitos de
iluminagao publica devem satisfazer as normas EN 62052-11, EN 50470-1 e EN 50470-3.
Complementarmente, os contadores das classes 1 e 2, devem satisfazer a norma EN 62053-21,
enquanto os contadores da classe 0,58 devem satisfazer a norma EN 62053-22 e possuirem as

seguintes caracteristicas minimas:
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k)

Tipo estatico, tarifa multipla, trifasico, com trés elementos de medicdo e combinados (medi¢do de
energia ativa e de energia reativa). No caso dos circuitos de iluminagdo publica os contadores

podem ser monofasicos.

Tratamento tarifario em tarifa multipla, no caso de clientes finais.

Classes de exatidao indicadas no ponto 13.

Medicao de energia ativa nos 2 sentidos, com discriminagao da energia reativa nos 4 quadrantes.
Caracteristicas técnicas que permitam a sua integragdo em sistemas centralizados de telecontagem.

Calendario e reldgio interno de tempo real, sincronizavel local ou remotamente, para execugédo das
comutagbes tarifarias, mudanca automatica da hora legal e datagéo da curva de carga e respetivo

registo de eventos.

As funcionalidades de programacéo seguintes:

e Ciclos horarios previstos no Regulamento Tarifario.

e Tabela de feriados, fixos e moveis, com validade para todo o periodo de vida util do contador.
e Data de fecho automatico do periodo de faturagdo mensal.

o Data de mudanga automatica da hora legal.

e Periodo de integracao.

o Relagbes de transformagéo dos transformadores de medigdo a que estejam ligados, para que a
leitura seja direta.

¢ Unidade de medida e resolugao.

Memoéria n&o volatil, do tipo circular onde sejam guardados, pelo menos, os valores acumulados dos
ultimos seis periodos de faturagdo e 70 dias de diagramas de cargas com um periodo de integragédo

de 15 minutos para 6 grandezas medidas.
Dispositivo de selagem no ponto de acesso a programagao e no acesso aos terminais.

Fonte de alimentacdo alternativa que garanta, pelo menos, o bom funcionamento do calendario e
relogio, durante 7 dias, e que possibilite o acesso remoto na auséncia da fonte de alimentagao

normal dos circuitos de processamento.

Bom funcionamento do calendario e relégio internos, durante, pelo menos, trés anos, na auséncia da

fonte de alimentag&o normal.

Visor que permita a visualizagao dos valores das grandezas medidas intervenientes na faturagao.

Para além destas caracteristicas, os contadores podem ainda incluir as seguintes:

e Emissores de impulsos de medi¢ao de energia elétrica para sistemas de gestao externos.
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e Contactos livres de potencial para sinais de tarifas em curso e fim do periodo de integragéo.

Estas caracteristicas s6 devem ser consideradas se forem solicitadas na altura da requisi¢cdo da ligagao

e o requisitante pagar o respetivo adicional de preco relativo a essas funcionalidades. Se a solicitagao for

efetuada posteriormente, o pagamento adicional deve ser o correspondente a totalidade do custo de

alteracao da solugéo, incluindo o equipamento e as prestagdes de servigo associadas.

14.1.3 Pontos de medigao ligados em BT com poténcia contratada até 41,4 kVA

Os contadores para instalagdes ligadas em BT devem satisfazer as normas EN 62052-11.

Complementarmente:

a)

b)

c)

Os contadores eletromecanicos de energia ativa, das classes 1 e 2, devem satisfazer a norma
EN 62053-11.

Os contadores estaticos de energia ativa, das classes 1 e 2, devem satisfazer a norma
EN 62053-21 e os contadores estaticos de energia reativa, da classe 2, devem satisfazer a norma
EN 62053-23.

Os contadores estaticos de energia ativa da classe B devem satisfazer as normas EN 50470-1 e
EN 50470-3.

Os contadores devem ainda possuir as seguintes caracteristicas minimas:

a)

b)

c)

Um elemento de medigao (contadores monofasicos) ou trés elementos de medigdo (contadores

trifasicos).

Satisfacao das classes de exatidao indicadas no ponto 13.

Tarifa multipla para medi¢do de energia ativa, para pontos de medigdo BTN.

Se forem do tipo estatico, os contadores devem estar equipados com:

e Porta 6tica para a realizacdo de trabalhos locais de programacéo ou de recolha de dados.

e Calendario e relégio interno de tempo real, sincronizavel para execug¢do das comutagdes

tarifarias e mudanga automatica da hora legal.

o Bom funcionamento do calendario e relégio internos, durante, pelo menos trés anos, na auséncia

da fonte de alimentagéo normal.

o Memoria ndo volatil, do tipo circular, onde sejam guardados, pelo menos, os valores acumulados

dos quatro ultimos periodos de faturagao.
e Dispositivo de selagem no ponto de acesso a programacao e na tampa dos terminais de ligagao.

e Interface RS232 para comunicacao bidirecional.

22



GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

e) Devem, ainda, conter as funcionalidades de programacéo seguintes:
e Ciclos horarios previstos no Regulamento Tarifario.
e Discriminagéo do consumo em todos os periodos tarifarios contratados.
e Data de fecho automatico e/ou manual do periodo de faturagao.
e Data de mudanca automatica da hora legal.

e Unidade de medida.

14.2 Instalagéo

A entidade que pretenda uma ligagao a rede deve disponibilizar o espago necessario para a montagem
dos aparelhos de medigdo e garantir as condi¢gdes para a correspondente manutengao, verificagéo e

leitura.

Os aspetos técnicos a observar na instalagdo dos contadores estdo detalhados em documento

complementar, nos termos previstos no ponto 4.

14.2.1 Pontos de medicao ligados em BT com poténcia contratada até 41,4 kVA

14.2.11 Localizacdo e montagem

Os contadores, monofasicos ou trifasicos, devem ser colocados proximo da origem da instalagéo elétrica

ou da entrada, em local e posi¢ao adequados, nos termos da legislagao aplicavel.

Como regra geral, a localizagdo do contador deve permitir a recolha da leitura independentemente da

vontade de terceiros, ou da sua presenga, designadamente do cliente.

Como locais adequados, podem considerar-se os isentos de trepidacdes anormais e ao abrigo de
choques, humidade, vapores corrosivos, poeiras, elevadas temperaturas, elevada exposi¢ao solar, bem

como os que tenham acesso livre e desimpedido.

O contador deve ser montado em caixa propria e fixo no bastidor (calha metalica ou placa de montagem
isolante). A sua fixagdo deve ser executada de forma a que o mesmo fique centrado na referida caixa e

que seja sempre possivel visualizar o registo da(s) leitura(s), bem como a sua identificagao.

A entidade proprietaria da instalagcdo deve obter junto do operador da rede de distribuigdo as

caracteristicas a que deve obedecer aquela caixa.
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O contador deve ser sempre montado na posi¢ao vertical, de acordo com as especificagdes préprias, de

modo a garantir o seu bom funcionamento.

As ligagdes devem ser executadas de acordo com o esquema existente no interior da tampa da placa de
terminais, aplicando apertos adequados em todos os parafusos e garantindo que aqueles nao séo feitos

na zona isolada dos condutores.

Os contadores devem ser ligados conforme indicado nos esquemas incluidos em documento

complementar ao Guia de Medi¢ao, nos termos previstos no ponto 4.

14.21.2 Dispositivos controladores de poténcia

Nos termos previstos no RRC e para efeitos de limitagdo da poténcia tomada ao valor contratado, nas
instalagbes em BTN sao instalados dispositivos controladores de poténcia (DCP) pelo operador da rede

de distribuicéo.

Este equipamento deve ser colocado a jusante do contador, podendo fazer parte integrante da caixa do

quadro geral do cliente, num compartimento independente.

Os DCP devem ser bipolares e tetrapolares, respetivamente para instalagdes monofasicas e trifasicas,

devendo ter calibres em conformidade com a poténcia contratada.

A tipologia dos DCP e a correspondéncia com as poténcias contratadas sdo apresentadas na Tabela
14-1.

Tabela 14-1 — Tipologia dos dispositivos de controlo de poténcia

Monofdsico Trifdsico
Disjuntor In P Disjuntor In P
(A) | (kVA) (A) | (kVA)
5 5 1,15 - 10 6,90
[ap]
o 10 2,30 & 15 10,35
o o
4 15 3,45 & 20 13,80
! ]
& 20 4,60 3 25 17,25
To) =
3 25 575 30 20,70
30 6,90 o 30 20,70
O
o 30 6,90 2 40 27,60
0 i
& ; = }
i 45 10,35 ¥ 50 34,50
= 3
« 60 13,80 60 41,40
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Em alternativa ao dispositivo controlador de poténcia, a limitagcdo da poténcia tomada podera ser

assegurada por um dispositivo integrado no equipamento de medicao.

14.3 Parametrizacao do tratamento tarifario

O tratamento tarifario das medidas de energia elétrica € parametrizavel em contadores estaticos de tarifa

multipla. Em alternativa o tratamento tarifario pode ser parametrizavel na URT.

Em novas ligagdes, a parametrizagdo dos equipamentos de medicao para efeitos de tratamento tarifario

sera efetuada de acordo com a opgéao escolhida pelo cliente e ndo tem qualquer encargo para este.

A parametrizagdo dos equipamentos de medigdo deve ser auditavel e transparente para todas as
entidades envolvidas, nomeadamente operadores das redes de transporte e de distribuigdo, produtores,

clientes finais, comercializadores de energia elétrica e laboratérios certificados.
A parametrizagao dos equipamentos de medigdo pode ser executada no local ou remotamente.

Apbs o primeiro estabelecimento, a parametrizagdo do tratamento tarifario pode ser alterada sempre que
o cliente ou o seu comercializador de energia elétrica o requeira, podendo a operacéo realizar-se de

forma remota ou localmente.

As grandezas parametrizaveis e as respetivas permissdes, variam consoante os modelos e as marcas

dos equipamentos.

Devem ser utilizadas todas as formas de seguranga disponiveis nos atuais equipamentos de medigéo,

nomeadamente: cédigos identificadores ou passwords de acesso.

14.3.1 Teleparametrizagdo de equipamentos remotos de telecontagem

Sempre que a tecnologia instalada o permita, a alteragcdo da parametrizacdo do tratamento tarifario

efetua-se de forma remota.

A entidade que procede a alteracdo do tratamento tarifario deve informar, com a antecedéncia minima de
quatro dias uteis, todas as entidades que acedam remotamente ao equipamento de medicdo a

intervencionar.

14.3.2 Procedimento a observar na teleparametrizagéo

A teleparametrizagdo dos equipamentos de medicdo exige a prestagcdo de informagao entre as partes

envolvidas.
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As variaveis do contador suscetiveis de serem teleparametrizaveis devem ser aquelas que nao invalidam
a auditoria de certificacdo efetuada por laboratério acreditado. Com base neste principio e de modo a
garantir o controlo metrolégico dos equipamentos, o correto estabelecimento dos circuitos, a adequagao

dos elementos da cadeia de contagem e a correta aquisicdo remota da informagdo de contagem, é

admissivel teleparametrizar os seguintes parametros:

e Tabela de feriados.

¢ Mudanca de hora Verao-Inverno e Inverno-Verao.

e Ciclo Tarifario.

e Sincronizagdo manual.

e Password de acesso remoto.

e Data de fecho de faturagao.

Todos os equipamentos de telecontagem podem ser teleparametrizados, de acordo com a Tabela 14-2.

Tabela 14-2 — Possibilidades de teleparametrizacdo dos parametros dos equipamentos de

medicao
Propélgtarlo Entidade Teleparametrizagdes possiveis
equipamento responsavel pelo
de processo _de . Tabelade | Mudanca Ciclo Sincronizagdo g:sascgg;g Flgithaod;e
telecontagem Teleparametriza¢do | Feriados de hora Tarifario manual remoto Faturago
ORT ORT Sim Sim Sim Sim Sim Sim
ORD ORD Sim Sim Sim Sim Sim Sim
ORT (produtores
ligados a RNT)
Produtores Sim Sim Sim Sim Nao Nao
ORD (produtores
ligados a RND)
ORT ORT (Clientes finais
MAT), ORD (Clientes Sim Sim Sim Sim Nao Sim
ORD finais AT)
ORD ORD (Clientes finais | ;. sim Sim Sim N30 sim
restantes)

A entidade responsavel pelo processo de teleparametrizagdo deve informar com uma antecedéncia

minima de 3 dias as entidades que acedem remotamente a informacgéo de telecontagem residente no

equipamento a intervencionar.
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Além deste procedimento, a entidade responséavel pela teleparametrizagdo deve observar a seguinte

metodologia, nas duas situagdes seguintes:
a) Teleparametrizagdo sem perda de nenhum valor de contagem:

e Deve ser garantido registo auditavel da teleparametrizacao efetuada, com a datagdo do evento.
b) Teleparametrizagdo com perda de valores de contagem:

o No caso de perda de valores de contagem por parte de alguma das entidades envolvidas, a
entidade que é responsavel pelo processo deve disponibilizar-lhe um ficheiro com toda a

informagao de contagem do periodo respetivo, no prazo de 24 horas.

e No caso de equipamentos de medicdo em que a teleparametrizagdo elimina os registos
totalizadores locais, a entidade que é responsavel pelo processo deve informar previamente os

agentes afetados e disponibilizar-lhes posteriormente a informagédo necessaria.

e Deve ser garantido registo auditavel da teleparametrizagao efetuada, com a datagdo do evento.

SECCAO lll- ACESSO AOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO
15 ACESSO LOCAL

Os agentes do operador de rede, devidamente identificados, devem ter livre acesso aos locais das
instalacdes ligadas a sua rede onde estejam instalados os aparelhos de medi¢cao e contagem de energia

elétrica, para efeitos de leitura, conservagao ou substituicao, bem como para verificagdo e ensaio.

16 ACESSO REMOTO

16.1 Direito de acesso

Além dos operadores ou agentes responsaveis pelo fornecimento e pela operagdo dos equipamentos de
medi¢ao, outras entidades tém direito de acesso remoto a URT associada a cada ponto de medicéao,

nomeadamente:

a) O operador da rede de transporte:
e A todos os pontos de medigéo de instalagdes fisicamente ligadas a rede de transporte.
e Aos pontos de medigao de clientes em AT e MT com contrato de interruptibilidade.

e Aos pontos de medigdo das ligagbes da rede de distribuicio em MT e AT a redes fora do

territorio nacional.
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e A todos os pontos de medigdo de instalagdes de producgdo, ligadas fisicamente a rede de
distribuicdo em BT, MT e AT.

b) O operador da rede de distribuigdo em MT e AT:

o A todos os pontos de medicéo de instalagdes fisicamente ligadas a rede de distribuicdo em MT e

AT e BT (no caso das redes de distribuigdo em BT serem exploradas pelo ORDyr e a1)-

Aos pontos de medicado de instalagbes de clientes finais ligados fisicamente a rede de transporte.

Aos pontos de medicdo das ligagdes de subestagbes da rede de transporte a rede de
distribuicao em MT e AT.

Aos pontos de medicdo das ligagdes da rede de distribuicdo em MT e AT a redes fora do

territério nacional.

A todos os pontos de medicao de instalagbes de produgdo, ligadas fisicamente a rede de
transporte.

c) Os operadores de redes de distribuigdo exclusivamente em BT:
e Aos pontos de medigéo dos seus postos de transformagao MT/BT.

e A todos os pontos de medicao de instalagdes fisicamente ligadas a respetiva rede de distribuicao
em BT.

d) Os clientes finais ou 0s seus comercializadores de energia elétrica relativamente as instalagdes de
utilizagéo.

e) Os produtores, nos pontos de medigdo que correspondem a ligagao das instalagdes de producéo a

rede.

16.2 Comunicacao remota

A comunicacao remota para telecontagem, em instalagdes MAT, AT, MT e BT, faz-se preferencialmente

através de ligagao telefénica.

O detentor da instalagédo e o operador de rede podem avaliar sistemas alternativos de telecomunicagdes
para acesso a URT do sistema de contagem, designadamente as seguintes:
e Ligagao analdgica de operador de rede telefénica fixa.

e Ligacao através da rede de telefone movel.

e Ligagdo através da Rede de Telecomunicagdes de Seguranca (RTS) do operador da rede de

transporte.
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e Ligacdo através da Rede Telefonica Comutada (RTC) do operador da rede de distribuicdo em
MT e AT.

e Ligagdo através da rede de distribuicdo de energia elétrica em BT do operador da rede de

distribuicdo — Power Line Carrier (PLC).
e Ligacdo Ethernet através de protocolo de comunicacéo IP.

e Ligagéao por radio frequéncia.

O acesso a URT do sistema de contagem deve utilizar o meio de transmissdo que se revele técnica e

economicamente mais adequado.
A ligacéo telefénica, para acesso a URT do sistema de contagem é para uso exclusivo da telecontagem.

Em ligacdes telefénicas por rede fixa, para protegdo do modem local e do préprio equipamento de
medicdo, deve ser instalada, a montante daquele modem, uma protecdo contra sobretensdes constituida
por um Bloco Privativo de Assinante com Fusivel (BPAF) e um Dispositivo Descarregador de

Sobretensdes (DST). A tensao residual deste ndo deve ser inferior a 230 V.

Salvo acordo entre as partes, a instalacdo, a operagdo e a manutengdo da infraestrutura de
telecomunicagbes para telecontagem do equipamento de medi¢cdo, constituem encargo da entidade

responsavel pelo fornecimento do equipamento de medicao.

Em instalagdes onde exista um segundo equipamento de medi¢do, a entidade responsavel por este deve

equipa-lo para que possa ser integrado no sistema de telecontagem.

SECCAO IV — PROCEDIMENTOS DE ENSAIO E VERIFICACAO DO SISTEMA DE
MEDICAO

17 CONTROLO METROLOGICO DE CONTADORES

Os contadores devem ser objeto de aprovagdo do modelo no pais de origem que o IPAC reconhega ao
abrigo dos acordos de reconhecimento mutuo, cumprirem as normas aplicaveis e serem submetidos a
ensaios finais de exatiddo, apds os quais séo selados com selo de controlo metroldgico do fabricante e

possuirem todos os relatorios de ensaios emitidos por laboratério acreditado.

O ensaio a exatiddao dos contadores deve ser realizado em laboratérios acreditados pelo IPAC ou por

organismos internacionais por este reconhecidos.

Para pontos de medigdo BTN, os contadores de energia eletromecanicos obedecem as normas de
qualidade, caracteristicas metroldgicas e condi¢des de instalacédo estabelecidas na legislagédo existente e

em vigor a data.
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18 AUDITORIAS A PONTOS DE MEDICAO LIGADOS EM MAT, AT, MTEBT

Para verificar a conformidade de um ponto de medigdo com os requisitos que constam do presente Guia

de Medicao devem ser efetuadas Auditorias.

Sao previstos 4 tipos de Auditorias com diferentes graus de exigéncia. As Auditorias aos sistemas de
medicdo sado realizadas por Laboratério acreditado pelo IPAC ou por outro organismo internacional
oficialmente reconhecido. No caso da Auditoria do tipo 3 e tipo 4, que apresentam menor grau de
exigéncia, as Auditorias podem ser efetuadas por entidades qualificadas por Laboratérios acreditados no
ambito das auditorias de contagem de energia, competindo a estes Laboratérios proceder a qualificagao
das entidades e dos seus procedimentos, incluindo a realizagdo de auditorias periddicas ao seu sistema

de gestao da qualidade.

A entidade que realizar a Auditoria, deve selar os pontos do sistema de medigao passiveis de serem
violados, bem como colar evidéncias no contador da realizagdo da Auditoria, por intermédio de etiquetas

onde conste 0 nome da entidade que realizou a auditoria e a data da realizagdo dos ensaios.

Na sequéncia de uma Auditoria deve ser elaborado um relatério, que evidencie as anomalias detetadas e
deve seguir, de forma genérica, 0 modelo constante dos documentos complementares ao Guia de

Medicao sobre auditorias, devendo incluir as anomalias eventualmente encontradas.

18.1 Auditoriado Tipo 1

Este tipo de Auditoria inclui a verificagdo da conformidade do sistema de medi¢ao, com a instalagéo fora
de servigo, desde os primarios dos transformadores de medi¢cdo até a UCT. Esta Auditoria inclui a
medigao das cargas dos transformadores de medigédo, a medicao das quedas de tensao nos circuitos de
tensdo, a verificacdo da conformidade das ligagcbes através da injecdo de grandezas nos primarios dos
transformadores de medicao, o ensaio de exatiddo do contador incluindo o respetivo totalizador, o ensaio
a telecontagem entre o ponto de medigdo e a UCT e a verificagdo da conformidade dos componentes

utilizados, de acordo com os ensaios seguintes:

18.1.1 Ensaio de medida do contador

A qualidade das medidas do contador é verificada, através de contador padréo, no local da instalagao,
de forma a comprovar que o aparelho ndo foi danificado durante o transporte e os trabalhos de

montagem.

O ensaio é realizado a frequéncia de 50 Hz, em regime trifasico equilibrado, sendo as respetivas

grandezas geradas por fonte externa.
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A incerteza associada a medi¢cdo do erro do contador deve ser igual ou inferior a um terco do erro

especificado na norma de ensaio que |Ihe é aplicavel.

18.1.2 Verificagdo das ligagdes dos circuitos de contagem a partir dos primarios dos

transformadores de medicao

Todos os cabos, ligagbes e apertos dos terminais existentes desde os primarios dos transformadores de
medicao até aos contadores devem ser verificados, confirmando a sua correta ligagao e comprovando os

requisitos constantes no presente Guia de Medigao.

Esta verificagcdo deve permitir concluir sobre a sequéncia de fases que é aplicada ao contador e

identificar as fases das tensdes e das correntes nas fichas de ensaio ou terminais seccionaveis.

18.1.3 Verificagao da parametrizacao das relagdes de transformacao

As relagbes de transformacao efetivamente existentes nos transformadores de medicdo devem ser
verificadas por intermédio de injecdo de corrente ou tensdo nos primarios dos transformadores de
medicdo e comparadas com os parédmetros dos contadores, devendo, caso ndo sejam concordantes, ser

efetuada a reparametrizacéo destes sob responsabilidade da entidade proprietaria do equipamento.

18.1.4 Verificagdo das cargas e quedas de tensao nos circuitos secundarios

As cargas dos circuitos secundarios devem ser medidas através da injecao de correntes e tensdes nos
terminais secundarios dos transformadores de medicdo, com todos os elementos constituintes dos

circuitos de medicdo inseridos.

No caso de existirem circuitos de tensdo secundarios ndo afetos a contagem, devem ser medidas

individualmente a carga total dos circuitos e a carga afeta ao circuito de contagem.

A queda de tensao entre os terminais do secundario do transformador de tensdo e o contador deve ser
objeto de medicdo e verificagdo nos termos especificados em documento complementar ao Guia de

Medicao, relativo aos transformadores de tenséo.

A carga dos circuitos de medida, dedicados a contagem de energia elétrica, dos transformadores de
medida deve ser medida e verificada nos termos especificados em documentos complementares ao Guia

de Medicao relativos aos transformadores de tenséo e aos transformadores de corrente.

31



GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

18.1.5 Verificacdo e validagcdo das parametrizagdes dos contadores através de ensaio de

telecontagem

A verificagao e validagao das parametrizacbes sado efetuadas recorrendo a simulagao de uma situagao
de exploracédo normal de transito de energia elétrica durante alguns minutos e posterior compara¢cdo com

os valores registados no contador e na UCT.

18.1.6 Verificacao e validacao das comunicagdes através de ensaio de acesso remoto

A operacionalidade do suporte fisico para as comunicagbes de telecontagem entre a UCT e o contador é
verificada e testada durante o ensaio de telecontagem, na sequéncia do ensaio previsto no ponto
anterior.

18.2 Auditoria do Tipo 2

A Auditoria do Tipo 2 inclui a verificagdo da conformidade do sistema de medi¢gao, com a instalagcao
preferencialmente fora de servigo, incluindo a medigdo das quedas de tens&o nos circuitos de tenséo, a
verificagdo e confirmacgado das relagdes de transformagéo dos transformadores de medi¢ao e respetiva
parametrizagdo do contador, o ensaio de exatiddo ao contador através da injecdo de grandezas elétricas
com fonte externa incluindo os registos de ponta e totalizador, o ensaio de telecontagem entre o ponto
de medicéo e a UCT, bem como a verificacdo da conformidade da cadeia de medicao, de acordo com os

ensaios seguintes:

18.2.1 Ensaio de medida dos contadores

A qualidade das medidas dos contadores é verificada, através de contador padrdo, no local da

instalagao, de forma a comprovar que o aparelho nao foi danificado durante o transporte ou a montagem.

O ensaio é realizado a frequéncia de 50 Hz, em regime trifasico equilibrado, sendo as respetivas
grandezas geradas por fonte externa.

A incerteza associada a medi¢cdo do erro do contador deve ser igual ou inferior a um terco do erro
especificado na norma de ensaio que lhe é aplicavel.

Caso nao seja possivel retirar a instalagcdo de servigo, deve ser obtido o erro do contador, em energia

ativa e reativa em comparagao com o contador padrao, nas condigdes de exploracéo da instalagao.

32



GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

18.2.2 Verificagdo da conformidade das ligagbes dos transformadores de medigdo ao

contador

A verificagcdo da conformidade das liga¢des entre os transformadores de medicdo e o contador, deve ser
executada recorrendo a inspegéo visual e através da analise vetorial das grandezas elétricas, nas fichas

ou terminais seccionaveis de ensaio.

18.2.3 Verificagdo da parametrizagao das relagdes de transformagao

As relagdes de transformacdo efetivamente existentes nos transformadores de medicdo devem ser
verificadas e comparadas com os parametros dos contadores, devendo, caso ndo sejam concordantes,
ser efetuada a reparametrizagdo destes sob responsabilidade da entidade proprietaria do equipamento.
Se a visualizagdo nao for conclusiva e caso nao seja possivel retirar a instalagdo de servico, as relagdes

de transformacéo devem ser verificadas nas condi¢bes de exploragéo.

18.2.4 Verificagdo das cargas e quedas de tensao nos circuitos secundarios

A queda de tensao entre os terminais do secundario do transformador de tensdo e o contador deve ser
objeto de medicéo e verificacdo nos termos especificados em documento complementar ao Guia de

Medicao relativo aos transformadores de tenséo.

A carga dos circuitos de medida dos enrolamentos secundarios dos transformadores de medida,
dedicados a contagem de energia elétrica, deve ser medida e verificada nos termos especificados em
documentos complementares ao Guia de Medigao relativos aos transformadores de tensdo e aos
transformadores de corrente. Caso nao seja possivel retirar a instalacdo de servigo, as medigbes sao

efetuadas nas condi¢des de exploragdo da instalagao.

18.2.5 Verificagcdo e validagcdo das parametrizagdes dos contadores através de ensaio de

telecontagem

A verificacdo e validacdo das parametrizagbes devem ser efetuadas recorrendo a simulagdo de uma
situacdo de exploragdo normal de transito de energia durante alguns minutos e posterior comparagao
com os valores registados no contador e na UCT. Caso néo seja possivel retirar a instalagao de servico,

as medic¢des sdo efetuadas nas condigbes de exploragéo da instalaco.

18.2.6 Verificagao e validagdo das comunicagdes através de ensaio de acesso remoto

A operacionalidade do suporte fisico para as comunicagbes de telecontagem entre a UCT e o contador é
verificada e testada durante o ensaio de telecontagem, na sequéncia do ensaio previsto no ponto
anterior.
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18.3 Auditoriado Tipo 3

A Auditoria do Tipo 3 inclui a verificagdo da conformidade do sistema de medigdo, com a instalagdo em
servico, sendo a conformidade a montante do contador verificada a partir da analise do respetivo
diagrama vetorial e o contador ensaiado apenas nas condi¢des de exploragdo, de acordo com o0s

ensaios seguintes:

18.3.1 Ensaio de medida do contador

Deve ser obtido o erro do contador, em energia ativa e reativa, nas condi¢cdes de exploragdo da

instalagao.

18.3.2 Verificagdo da conformidade das ligagcbes dos transformadores de medicdo ao

contador

A verificagdo da conformidade das ligagdes entre os transformadores de medi¢ao e o contador deve ser
executada recorrendo a inspecéo visual e através da analise vetorial das grandezas, nas fichas ou

terminais seccionaveis de ensaio.

18.3.3 Verificagao da parametrizacao das relagdes de transformacao

As relagbes de transformacdo efetivamente existentes nos transformadores de medicdo devem ser
verificadas e comparadas com os parémetros dos contadores, devendo, caso ndo sejam concordantes,

ser efetuada a reparametrizacao destes sob responsabilidade da entidade proprietaria do equipamento.

18.3.4 Verificagdo e validagcao das parametrizagdes dos contadores através de ensaio de

telecontagem

A verificacdo e validacdo das parametrizagbes dos contadores devem ser efetuadas recorrendo ao
registo de energia durante um determinado periodo de tempo numa situacdo de exploracdo normal e

posterior comparagao com os valores registados no contador e na UCT.

18.3.5 Verificagao e validagao das comunicagdes através de ensaio de acesso remoto

A operacionalidade do suporte fisico para as comunicag¢des de telecontagem entre a UCT e o contador é

verificada e testada durante o ensaio de telecontagem, na sequéncia do ensaio do ponto anterior.
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18.4 Auditoriado Tipo 4

Este tipo de Auditoria inclui a verificagcdo da conformidade do sistema de medi¢cdo, com a instalagdo em

servigo, de acordo com os ensaios seguintes:

18.4.1 Erro do contador

Considera-se o erro do contador o que consta do seu relatério de ensaios.

18.4.2 Verificagdo da conformidade das ligacbes ao contador

A verificagdo da conformidade das ligagdes diretas ou entre os transformadores de corrente (caso
existam) e o contador, bem como entre o contador e o DCP (caso exista), deve ser efetuada com base
na recolha das caracteristicas dos equipamentos, nas medidas obtidas, na analise das condi¢des de

funcionamento da instalagéo e na representagao vetorial das grandezas.

18.4.3 Verificagdo da parametrizagdo das relagbes de transformagao

As relagbes de transformacgao dos transformadores de corrente (quando existam) devem ser verificadas
e comparadas com os parametros existentes nos contadores, devendo, caso ndo sejam concordantes,

ser efetuada a reparametrizacao destes sob responsabilidade da entidade proprietaria do equipamento.

18.4.4 Verificagao e validagao das parametrizacbes dos contadores
Deve ser efetuada a verificagao e validagao das parametrizagcdes do contador.

No caso do equipamento de medi¢do se encontrar integrado no sistema de telecontagem, devem ser

seguidos os procedimentos descritos no ponto 18.3.4.

18.4.5 Verificagao e validagao das comunicacoes

A operacionalidade do suporte fisico para as comunicagbes de telecontagem entre a UCT e o contador é

verificada e testada, na sequéncia do ensaio previsto no ponto anterior.
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19 PROCEDIMENTOS DE VERIFICACAO PARA A INSTALACAO DE UM NOVO PONTO DE MEDICAO

19.1 Pontos de medicdo ligados em MAT, AT e MT de poténcia instalada
superior ou igual a 10 MVA

Para este tipo de instalacées, devem ser realizadas auditorias do Tipo 1.

A entidade acreditada que efetuar as verificagdes deve elaborar um relatério final onde se incluam as

anomalias encontradas.

A entrada oficial em servigo do ponto de medigdo pode ficar condicionada a resolugao e consequente

comprovacao de todas as situagdes pendentes.

19.2 Pontos de medicao ligados em AT e MT de poténcia instalada superior ou
igual a 1 MVA e inferior a 10 MVA

Para este tipo de instalagdes, devem ser realizadas auditorias com um nivel de exigéncia minimo

correspondente ao Tipo 2.

A entidade acreditada que efetuar as verificagdes deve elaborar um relatério final onde se incluam as

anomalias encontradas.

A entrada oficial em servigo do ponto de medigdo pode ficar condicionada a resolugao e consequente

comprovacao de todas as situagdes pendentes.

19.3 Pontos de medicdo ligados em AT e MT de poténcias requisitadas

inferiores a 1 MVA

Para este tipo de instalagbes, devem ser realizadas auditorias com um nivel de exigéncia minimo

correspondente ao Tipo 3.

A entidade acreditada ou qualificada de acordo com as condicdes do ponto 18, que efetuar as

verificagdes, deve elaborar um relatério final onde se incluam as anomalias encontradas.

Nestas instalagbes os ensaios de telecontagem e de acesso remoto de acordo com os pontos 18.3.4 e
18.3.5, respetivamente, devem ser realizados num periodo maximo de 20 dias, apds a ligagdo da

instalacdo a rede.
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Estas agdes devem ser realizadas, preferencialmente, na presenca do cliente ou do seu representante a

quem devem ser fornecidas copias do relatério de ensaio.

A entrada oficial em servico do ponto de medigdo pode ficar condicionada a resolugao e consequente

comprovagao de todas as situagdes pendentes.

19.4 Pontos de medicao ligados em BT com poténcia contratada superior a 41,4
kVA

Para este tipo de instalacdes, devem ser realizadas, auditorias com um nivel de exigéncia minimo

correspondente ao Tipo 4.

A entidade acreditada ou qualificada de acordo com as condicbes do ponto 18, que efetuar as
verificagbes, deve elaborar um relatério final onde se incluam as anomalias encontradas, devendo

também confirmar a existéncia dos selos de controlo metrolégico, nos equipamentos de medig¢ao.

Nestas instala¢des, os ensaios de telecontagem e de acesso remoto de acordo com os pontos 18.4.4 e
18.4.5, respetivamente, devem ser realizados num periodo maximo de 20 dias, apdés a ligagdo da

instalacdo a rede.

Estas acdes devem ser efetuadas, preferencialmente, na presencga do cliente ou do seu representante a

quem devem ser fornecidas copias do relatério de verificagao.

A entrada em servigo do ponto de medi¢cdo pode ficar condicionada a resolugdo e consequente

comprovagao de todas as situagdes pendentes.

19.5 Pontos de medicéo ligados em BT com poténcia contratada menor ou igual
a4l,4 kVA

Para este tipo de instalagcdes, devem ser realizadas auditorias com um nivel de exigéncia minimo
correspondente ao Tipo 4. Nos casos em que o sistema de medigdo ndo permite realizacdo de
telecontagem, néo é aplicavel a verificagdo e validagdo das comunicagdes de acordo com o ensaio
18.4.5.

A entidade acreditada ou qualificada de acordo com as condicdes do ponto 18, que efetuar as
verificagbes, deve elaborar um relatério final onde se incluam as anomalias encontradas, devendo

também confirmar a existéncia dos selos de controlo metrolégico, nos equipamentos de medicao.
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20 PROCEDIMENTOS DE VERIFICACAO PARA ALTERACAO DE UM SISTEMA DE MEDICAO EM

SERVICO

Qualquer alteragdo que se venha a realizar num ponto de medi¢cdo em servigo, deve colocar o sistema
de contagem em conformidade com as especificagbes técnicas, os requisitos e os procedimentos

descritos no presente Guia de Medigéo, na parte aplicavel.

Com excegao dos pontos de medicédo de instalagdes em BT e MT de poténcia instalada inferior ou igual
a 1 MVA, na sequéncia de uma alteragdo, sdo necessarios trabalhos de verificacdo e ensaio, os quais
devem ser efetuados por uma entidade acreditada para o efeito, sob responsabilidade da entidade

proprietaria dos equipamentos de medigdo nos termos estabelecidos, para cada caso, no ponto 18.

A entidade que efetuar as verificagbes deve elaborar um relatério final onde se incluam as anomalias

eventualmente encontradas.

A entrada oficial em servico do ponto de medigdo fica condicionada a resolugdo e consequente

comprovacao de todas as situagdes que tenham ficado pendentes.

21 PROCEDIMENTOS DE VERIFICACAO PERIODICA E OBRIGATORIA

21.1 Procedimentos regulares de verificagcdo remota

Sem prejuizo dos procedimentos de verificagao periddica previstos nos pontos seguintes, o operador de
rede deve proceder a verificagbes remotas, sempre que aplicavel, da conformidade da instalagdo em
servigo, recolhendo dados que permitam a construgao e analise do respetivo diagrama vetorial. Sempre
que sejam identificadas suspeitas de ndo conformidades deverd ser desencadeada uma auditoria

extraordinaria.

21.2 Pontos de medicéo ligados em MAT, AT e MT

A verificagdo periddica e obrigatéria dos equipamentos ligados a instalagcbes MAT, AT, e MT de
poténcias instaladas iguais ou superiores a 10 MVA deve ser realizada conforme o definido no ponto
18.2 ou em alternativa, quando o operador de rede o considerar adequado, cumulativamente o

procedimento previsto no ponto 18.1.1 e a verificagdo da conformidade das selagens.

A verificagdo periddica e obrigatéria dos equipamentos ligados a instalacées AT e MT de poténcias
instaladas superiores a 1 MVA e inferiores a 10 MVA, deve ser realizada conforme o definido no ponto
18.2.
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O periodo maximo entre verificagdes é o indicado na Tabela 21-1.

Tabela 21-1 — Periodo méaximo entre verificagfes dos equipamentos de medi¢cdo em MAT, AT e MT

Nivel Poténcia Requisitada N° de anos
de tenséo (MVA) entre verificacfes
MAT - 3
S2>10 5
AT e MT 1< S <10 10
S <1 15

Os encargos com a verificagéo séo da responsabilidade do proprietario do equipamento.

O proprietario do equipamento informara a outra parte da data em que se efetuara a verificacdo

obrigatdria com a antecedéncia minima de 8 dias uteis em relagdo a data da sua realizagéo.

No caso de existir dupla medigdo (com transformadores de medigdo comuns), é obrigatéria a verificagéo
destas contagens, sempre que a diferenga entre as medi¢cdes dos dois equipamentos, num periodo de

faturacgao, seja superior a:

a) 2% do que apresente a medicdo mais baixa, para contadores de energia ativa para fornecimentos
em MT.

b) 1% do que apresente a medigdo mais baixa, para contadores de energia ativa para fornecimentos
em AT.

c) 0,4% do que apresente a medicdo mais baixa, para contadores de energia ativa para fornecimentos
em MAT.

d) 6% do que apresente a medicdo mais baixa, para contadores de energia reativa.
Os encargos com o ajuste sao da responsabilidade do proprietario do equipamento desregulado.

Caso se confirme uma variagdo metroldgica significativa nos equipamentos, proceder-se-a a respetiva

substituicao.

21.3 Pontos de medicédo ligados em MT de poténcia instalada igual ou inferior a
1 MVA

A verificagdo periddica e obrigatéria dos equipamentos ligados a instalagées MT de poténcias instaladas

iguais ou inferiores a 1 MVA, deve ser realizada nos termos definidos no ponto 18.3.
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21.4 Pontos de medicéo ligados em BTE

A verificagdo periddica e obrigatdria dos equipamentos ligados a instalagées BTE, deve ser realizada nos

termos definidos no ponto 18.4.

Anualmente devem ser verificados os contadores para os quais tenham decorrido 15 anos desde a

ultima verificacao.

21.5 Pontos de medicéo ligados em BTN

A verificagao periédica e obrigatéria dos equipamentos ligados a instalagbes BTN, deve ser realizada

nos termos definidos no ponto 18.4.

Anualmente devem ser verificados os contadores estaticos para os quais tenham decorrido 15 anos

desde a ultima verificagéo.

No caso de contadores eletromecanicos, a verificagdo periddica e obrigatéria deve ser realizada com a

periodicidade definida em legislagédo especifica.

21.6 Pontos de medicdo em instalagbes de producao

A verificagao periddica dos equipamentos de medigdo em instalagbes de producdo deve garantir o bom

funcionamento dos equipamentos e das condi¢des de operagao dos sistemas de medigéo.

Na auséncia de legislagcado especifica sobre verificagbes periddicas aos equipamentos e sistemas de
medicdo em instalagbes de producgdo ligadas a rede de transporte ou a rede de distribuicdo, os
produtores devem seguir os procedimentos de verificagdo periédica com periodicidade e conteudo
analogos aos previstos para os clientes finais, em fungdo do nivel de tenséo de ligagao e da poténcia
instalada. Adicionalmente, sédo aplicaveis as disposi¢cdes sobre verificagdes extraordinarias previstas no

ponto 22.
22 PROCEDIMENTOS DE VERIFICACAO EXTRAORDINARIA

Os equipamentos de medigdo podem ser sujeitos a uma verificagdo extraordinaria, sempre que qualquer

das partes suspeite ou detete defeito no seu funcionamento.

Se uma das partes exigir uma verificagao extraordinaria e esta vier a confirmar que os equipamentos de
medicdo funcionam dentro dos limites de tolerdncia, é de sua responsabilidade o pagamento dos

respetivos encargos.
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Se a verificagao extraordinaria vier a confirmar o defeito de funcionamento dos equipamentos de
medicdo, o pagamento dos encargos resultantes da verificagdo é da responsabilidade do proprietario do

equipamento.

Sem prejuizo dos procedimentos de verificagdo extraordinaria, o operador de rede deve proceder a

verificagdes remotas da conformidade da instalagao em servigo, nos termos do ponto 21.1.

22.1 Pontos de medicéo ligados em MAT, AT e MT

A verificacdo extraordinaria deve realizar-se por entidade acreditada, nos termos da legislagao em vigor

sobre controlo metroldgico.

Qualquer das partes pode solicitar uma verificagdo extraordinaria ao sistema de medi¢do, para o que

deve avisar as outras partes com uma antecedéncia minima de 10 dias uteis.

22.2 Pontos de medicéo ligados em BT

No caso de contadores eletromecénicos, a verificagdo extraordinaria é obrigatéria sempre que o

contador seja retirado para reinstalacao.

Para contadores estaticos, a verificagdo extraordinaria sera necessaria em caso de violagao dos selos do

controlo metroldgico.

Os erros maximos admissiveis sao iguais aos estabelecidos para a primeira verificagao.
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CAPITULO IV
LEITURA E PROCESSAMENTO

SECCAO | — GRANDEZAS RELEVANTES A DETERMINAR
23 GRANDEZAS RELEVANTES A DETERMINAR

A medicdo e leitura dos equipamentos de medida, bem como o processamento dos dados, tém como
objetivo a determinagédo das grandezas relevantes para efeitos de faturagdo, as quais sdo, de acordo

com o0 RRC, as seguintes:

a) Poténcia tomada.

b) Poténcia contratada.

c) Poténcia em horas de ponta.
d) Energia ativa.

e) Energia reativa.

A determinagéo das grandezas relevantes referidas anteriormente é efetuada com recurso a leitura das

grandezas objeto de medi¢ao ou ao seu calculo, de acordo com o definido nos pontos seguintes.
24 GRANDEZAS MEDIDAS

As grandezas objeto de medigdo que podem ser obtidas dos equipamentos, sdo as seguintes:
a) Energia ativa ou poténcia ativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.
b) Energia reativa ou poténcia reativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.
c) Poténcia tomada registada num periodo de tempo determinado.
d) Energia ativa acumulada num periodo de tempo.
e) Energia reativa acumulada num periodo de tempo.
As grandezas identificadas nas alineas a) e b) sdo obtidas com a periodicidade definida no ponto 28.2,
nos seguintes pontos de medigao:
o Ligagdes das instalagdes de produtores as redes de transporte e de distribuicdo em MT e AT.
o Ligacdes entre a Rede Nacional de Transporte e as redes fora do territério nacional.
e Ligagdes das subestacbes da rede de transporte as redes de distribuicdo em MT e AT.

o Ligacdes entre as redes do operador da rede em MT e AT e as redes fora do territorio nacional.
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o Ligacdes MT dos postos de transformagdo MT/BT dos operadores das redes de distribuicdo

exclusivamente em BT.
e Ligagdes das instalagdes de clientes finais em MAT, AT e MT.
As grandezas identificadas nas alineas a) e b) s&o obtidas com a periodicidade definida no ponto 28.1,

nas ligagbes das instalagées de clientes finais em MT que ndo disponham de telecontagem e cujo

equipamento de medicao registe o diagrama de carga do consumo.
As grandezas identificadas nas alineas c), d) e e) sao obtidas com periodicidade definida no ponto 28.2
nos seguintes pontos de medigao:

e Ligagdes das instalagcdes de produtores a rede de distribuicdo em BT (exceto alinea e) para

microprodutores e miniprodutores em instalagdes em BTN).
o Ligacdes das instalagbes de clientes finais em BTE.
e Ligagdes das instalagdes de iluminagao publica que disponham de telecontagem.
A variavel identificada na alinea d) é obtida com periodicidade definida no ponto 28.1 nos seguintes
pontos de medicao:
o Ligacdes das instalagbes de clientes finais em BTN.

e Ligagdes das instalagdes de iluminagao publica que ndo disponham de telecontagem.

25 GRANDEZAS CALCULADAS

Quando néo ¢ possivel a obtengao de todas as grandezas necessarias, por consulta aos equipamentos,
torna-se necessario proceder a sua determinagdo através de calculos auxiliares. Enquadra-se ainda
neste ambito a estimativa necessaria a corregdo dos erros de medigéo ou leitura ou falta de dados.

As grandezas que devem ser calculadas s&o as seguintes:

a) Poténcia tomada determinada num periodo de tempo definido.

b) Poténcia contratada determinada num periodo de tempo definido.

c) Energia ativa ou poténcia ativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.

d) Energia reativa ou poténcia reativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.
e) Estimativa da energia ativa acumulada por periodo tarifario.

f) Estimativa de energia ativa discriminada por periodos de integragdo de 15 minutos, por aplicacao de

perfil de consumo.
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As grandezas identificadas nas alineas a) e b) sdo determinadas com periodicidade mensal nos

seguintes pontos de medicao:

Ligagbes das subestacdes da rede de transporte as redes de distribuicdo em MT e AT.
Ligacdes entre as redes do operador da rede em MT e AT e as redes fora do territorio nacional.

Ligacdes MT dos postos de transformagdo MT/BT dos operadores das redes de distribuicdo

exclusivamente em BT.

Ligaghes das instalagbes de clientes finais em MAT, AT e MT.

A variavel identificada na alinea b) é determinada com periodicidade mensal nas ligagbes das

instalacdes de clientes finais em BTE.

As grandezas identificadas nas alineas c) e d) sdo determinadas para os periodos de integragdo em que

ocorra uma situagdo de anomalia, de acordo com o definido no ponto 29 e com aplicagao nos seguintes

pontos de medigao:

LigagOes das instalagdes de produtores as redes de transporte e distribuigdo em MT e AT.
Ligacdes entre a Rede Nacional de Transporte e as redes fora do territério nacional.

Ligacbes das subestacdes da rede de transporte as redes de distribuicdo em MT e AT.
LigagOes entre as redes do operador da rede em MT e AT e as redes fora do territdrio nacional.

Ligacbes em MT dos postos de transformagdo MT/BT dos operadores das redes de distribuicdo

exclusivamente em BT.

LigacOes das instalagbes de clientes finais em MAT, AT e MT.

A variavel identificada na alinea e) é determinada com periodicidade mensal nas ligagbes das

instalacdes de clientes finais em BT.

A variavel identificada na alinea f) é determinada com periodicidade diaria nos seguintes pontos de

medigao:

Ligacdes das instalagdes de clientes finais em BT, quando ndo disponham de equipamentos de

medigao com registo horario e leitura diaria.

Ligagcbes das instalagbes de produtores em BT, quando ndo disponham de equipamentos de

medigao com registo horario e leitura diaria.
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SECCAO Il — LEITURA DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

26 RESPONSABILIDADE PELA LEITURA DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

26.1 Pontos de medicédo de instalagcbes de producdo em regime especial

A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medi¢cdo das instalagdes de produgdo em regime
especial é do operador da rede a que estejam ligadas e do produtor respetivo, os quais deveréo acordar

os procedimentos de leitura.

26.2 Pontos de medicao de instalacdes de produgcdo em regime ordinario

A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medi¢do das instalagdes de produgdo em regime
ordinario € do operador da rede de transporte e do produtor respetivo, os quais deverdo acordar os

procedimentos de leitura.

26.3 Pontos de medicao das ligacdes com redes fora do territorio nacional

A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medigdo das ligacdes entre as redes nacionais e

redes fora do territorio nacional € do operador cuja rede esteja interligada.

O operador da rede de transporte tem a faculdade de efetuar a leitura dos equipamentos de medi¢ao de

qualquer ponto de medicéo relativo a interliga¢des internacionais.

26.4 Pontos de medicdo das ligacdes de subestacdes da rede de transporte a

rede de distribuicdo em MT e AT

A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medigédo das ligacdes de subestacdes da rede de

transporte a rede de distribuicdo em MT e AT é do operador da rede de transporte.

O operador da rede de distribuicdo em MT e AT tem a faculdade de efetuar a leitura dos equipamentos

de medigdo nos pontos de medicao referidos.
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26.5 Pontos de medicdo nas ligacdes da rede de distribuicdo em MT a rede de
distribuicdo em BT

A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medi¢cdo nas ligagdes da rede de distribuicdo em

MT a rede de distribuicdo em BT é do operador da rede de distribuicdo em MT.

No caso das redes de distribuicio em BT de um operador de rede distinto do operador da rede de
distribuicdo em MT, o operador da rede de distribuicdo em BT tem a faculdade de efetuar a leitura dos

equipamentos de medicdo nos pontos de medigao referidos.

26.6 Pontos de medicado de instalacdes de clientes finais

Nos pontos de medicao de instalacbes de clientes finais a entidade responsavel pela leitura dos

equipamentos de medicdo é o operador da rede a que estao ligadas.

Tém ainda a faculdade de efetuar a leitura dos equipamentos de medicdo e a sua comunicagéo, bem

como de verificar os respetivos selos, as seguintes entidades:
e O cliente final.

e O comercializador com contrato de fornecimento com o cliente final.

A comunicagéao das leituras recolhidas pelos clientes finais em BTN pode ser efetuada por estes, ou pelo
comercializador com quem celebraram contrato de fornecimento, devendo ser utilizados os meios que o

operador da rede disponibilizar para o efeito, nomeadamente a comunicagao telefénica ou eletrénica.

27 DIREITO DE ACESSO AOS DADOS DE MEDICAO

27.1 Pontos de medicao de instalacdes produtoras

Tém direito de acesso aos dados de medigao das instalagbes produtoras:
e O produtor.
e O operador da rede de transporte.
e O operador da rede de distribuicdo em AT e MT.

e O operador da rede de distribuigdo a qual a instalagao esta ligada.
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27.2 Pontos de medicéo de interligagbes

INTERNACIONAIS

Os dados de medicdo das interligagbes em MAT podem ser acedidos pelos operadores da rede de
transporte de ambos os paises. Nas ligagdes AT e MT os dados de medicado podem ser acedidos pelos

operadores da rede de distribuicdo envolvidos.

O operador da rede de transporte e o operador da rede de distribuicdo em AT e MT devem trocar entre si
estes dados de medigéo, diariamente, incluindo fins-de-semana e feriados.

NACIONAIS

Os operadores de rede envolvidos na interligacado tém direito de acesso aos dados de medicgao.

27.3 Pontos de medicéo de instalagOes de clientes finais

Tém direito de acesso aos dados de medicao o cliente, o comercializador com contrato de fornecimento
com o cliente e o operador a cuja rede a instalagdo esta ligada. No caso dos clientes em MAT tem

igualmente direito de acesso aos dados de medigcéo o operador da rede de distribuicdo em AT e MT.

O operador da rede de transporte tem ainda direito de acesso aos dados de medi¢ao dos clientes finais

com contrato de interruptibilidade.
28 LEITURA

A leitura consiste na recolha dos valores das grandezas objeto de medi¢édo registadas no mostrador ou

nas memoarias dos equipamentos de medicao.

A recolha de leituras pode ser realizada diretamente dos equipamentos de medigdo por uma das
seguintes entidades:

a) O operador da rede.

b) O cliente.

c) O comercializador.

d) O produtor.
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28.1 Acesso local
A leitura local caracteriza-se por ser efetuada junto dos equipamentos de medigéo.

A leitura local pode ser recolhida através de equipamentos de recolha de dados, por digitacdo direta
sobre estes pelos agentes de leitura, ou por recurso a interfaces que fagam a captagcdo dos dados,

diretamente dos equipamentos de medigao.

28.1.1 Motivo da Leitura

Os diferentes motivos de leitura podem ser os seguintes:
a) Leitura de ciclo.

b) Leitura fora de ciclo.

c) Leitura extraordinaria.

d) Leitura inicial.

e) Leitura final.

28.1.2 Diligéncias para obtengé&o da leitura

Para todos os clientes finais em BTN cuja obten¢éo da leitura seja por acesso local, e para os clientes
em MT, BTE e circuitos de iluminagao publica sem leitura remota nos termos do ponto 36, os operadores
das redes de distribuicdo devem promover ag¢des no sentido de garantir o cumprimento da periodicidade

de leitura estabelecida.

Considerando o disposto no ponto 24, sintetiza-se na Tabela 28-1, a periodicidade de leitura dos

contadores dos clientes finais.

Tabela 28-1 — Periodicidade da leitura de ciclo para os varios tipos de fornecimento com leitura

local
Tipo de Cliente Periodicidades de Leitura de Ciclo
MT e BTE sem leitura remota MENSAL
BTN TRIMESTRAL

Circuitos de iluminagéo

- . TRIMESTRAL
publica sem leitura remota
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Os operadores da rede de distribuicao devem informar a data em que vao efetuar a leitura ou, de que foi

tentada sem éxito a mesma, utilizando para isso os meios que considerem adequados.

No aviso entregue no local de consumo, informando que foi tentada uma recolha de leitura, devem
constar a identificagdo da instalacdo, os meios de comunicagdo disponiveis e 0 prazo para a

comunicacao da leitura.

28.1.3 Leitura extraordinaria

O operador da rede pode exigir ao cliente a realizagdo de uma leitura extraordinaria, nas seguintes

situacodes:

a) No caso dos clientes finais em BTN, se, apdés uma tentativa de leitura e por facto imputavel ao
cliente, nao for possivel o acesso ao equipamento de medicao, para efeitos de leitura, durante um
periodo que nao ultrapasse os 6 meses consecutivos e nao existir qualquer comunicagao por parte

do cliente sobre os dados de consumo durante 0 mesmo periodo.

b) Para os restantes clientes finais, se, por facto imputavel ao cliente, e apds duas tentativas por parte
do operador da rede nido puder ser efetuada a leitura do equipamento de medigdo durante um

periodo que nio ultrapasse 0s 6 meses consecutivos.

A marcacao de visitas as instalagdes dos clientes finais, para efeitos de leitura extraordinaria dos
equipamentos de medicao, deve ser efetuada por acordo entre o cliente e o seu comercializador, que
procede ao agendamento em articulagdo com o operador da rede. Este agendamento ocorre com
recurso aos mecanismos de comunicagao disponiveis e deve seguir as regras estabelecidas no RQS

para marcacgao de visitas as instalagdes dos clientes finais.

Na impossibilidade de acordo de uma data para a leitura extraordinaria num prazo maximo de 20 dias

apos notificagdo, o operador de rede pode interromper o fornecimento nos termos previstos no RRC.

No ambito do processo de mudanga de comercializador, qualquer um dos comercializadores envolvidos
(novo ou cessante) pode exigir a realizagdo de uma leitura extraordinaria para efeitos de definicdo da

leitura e da data de mudanga, nos termos dos procedimentos de mudanga de comercializador.

28.1.4 Hora da leitura

Nos casos em que os aparelhos de medi¢cdo ndo permitam identificar a hora a que a leitura corresponde,

é definido que a hora de leitura é as 24 horas do dia da recolha da leitura.

No &mbito do processo de mudanga de comercializador, para qualquer instalagdo de cliente cuja leitura é

obtida por acesso local, quer seja real ou estimada, a hora da leitura é convencionada da seguinte forma:
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a) A leitura final do contrato antigo é definida as 24 horas do dia anterior @ mudanca de

comercializador.

b) A leitura inicial do novo contrato é definida as 0 horas do dia da mudanca de comercializador e

corresponde a leitura de mudanga de comercializador.

28.2 Acesso remoto

A leitura remota dos equipamentos de medigdo pode ser efetuada através dos sistemas de comunicagao

previstos no ponto 16.2.

28.2.1 Diligéncias para obtencao da leitura

Para todos os clientes finais MAT, AT, MT e BTE cuja obtencéo da leitura seja por acesso remoto, os
operadores das redes devem promover as agdes necessarias no sentido de garantir o cumprimento da
periodicidade estabelecida. Estdo ainda abrangidos por esta obrigagédo os circuitos de iluminagao publica
com equipamentos de medigao de leitura remota.

Considerando o disposto no ponto 24, sintetiza-se na Tabela 28-2, a periodicidade de leitura para os

diferentes tipos de fornecimento com leitura remota.

Tabela 28-2 — Periodicidade da leitura de ciclo para os tipos de fornecimento com leitura remota

Tipo de Cliente Periodicidades de Leitura de Ciclo
MAT, AT, MT DIARIA
BTE com leitura remota MENSAL

Circuitos de iluminagéo

- . MENSAL
publica com leitura remota

28.2.2 Impossibilidade de acesso remoto por facto imputavel ao cliente

O cliente ndo pode efetuar, por sua iniciativa, o corte sistematico ou prolongado do fornecimento de
energia elétrica aos elementos da equipa de medida, designadamente através da abertura de 6rgéo de
corte da instalagdo a montante da equipa de medida. Caso se verifique esta situagdo, o cliente deve
alimentar o equipamento de medicdo e os moédulos de comunicagdo através de uma fonte de

alimentacgao externa, ininterrupta.
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Sempre que se verifique ndo ser possivel manter o sistema de telecontagem funcional pelo motivo
anteriormente referido, o operador da rede de distribuicdo AT e MT deve avisar o cliente, por carta
registada, com conhecimento ao respetivo comercializador, para que, no prazo de 10 dias a contar da
data da sua recegdo, tome as medidas adequadas no sentido de repor o normal funcionamento da
telecontagem. Se decorrido o prazo dos 10 dias, e apds uma verificagédo local, a situagdo se mantiver, a
instalagao pode ser interrompida nos termos estabelecidos no RRC.

SECCAO Ill - REGRAS PARA A CORRECCAO DE ANOMALIAS
29 PROCEDIMENTOS RELATIVOS A CORRECAO DE ANOMALIAS DE MEDICAO E LEITURA

Sao consideradas anomalias as seguintes situacoes:

a) Erros de medicao.

b) Erros de configuragéo.

c) Erros de leitura da energia e da poténcia.

d) A impossibilidade de recolha de dados no periodo determinado.
e) Procedimentos fraudulentos.

Estas anomalias sdo corrigidas em fungdo da melhor estimativa possivel durante o periodo em que a

anomalia se manteve.

Apés a identificagdo das situagcdes de anomalia, estas sdo analisadas e classificadas consoante o tipo,

permitindo implementar as corre¢des de acordo com as regras definidas nesta Secgéo.

Os dados de corregcao devem ser fornecidos a todas as partes interessadas no processo, através dos

meios de comunicagao disponiveis e nos formatos acordados.

Na ocorréncia de situagdes de anomalias nao tipificadas, estas devem ser submetidas a apreciagao das
partes e objeto de corregéo por mutuo acordo. O processo de acordo deve ser iniciado pelo operador de
rede a que a instalacao estiver ligada descrevendo a metodologia de corregao e estabelecendo um prazo

maximo para confirmagéo da sua aceitagao.

O prazo para completar o apuramento dos valores de corregdo deve desejavelmente ser compativel com

a data de fecho do periodo de faturagdo e ndo deve ser superior a 15 dias.
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29.1 Responsabilidade pela corre¢cédo de anomalias

A entidade responsavel pela leitura dos equipamentos de medicao é, por ineréncia, responsavel pela
correcdo das anomalias detetadas. Contudo, dependendo do tipo de ponto de medi¢cdo, devem ser

consideradas as seguintes especificidades:

a) Nos pontos de medicdo de instalagbes produtoras a corregdo de anomalias é objeto de acordo entre

0 operador da rede e o produtor.

b) Nos pontos de medigdo de interligagdes a correcdo de anomalias é objeto de acordo entre os

operadores das redes.

29.2 Tipificagdo de anomalias

Anomalias tipificadas sdo as que correspondem a erros de medi¢cdo, de configuragédo, de leitura, de

comunicacao de dados e a fraudes.

Os critérios de classificagédo e a sua caracterizagdo encontram-se descritos neste ponto.

29.2.1 Erros de medicao

Os erros passiveis de serem classificados como de medi¢ao, sao originados por:

a) Mau funcionamento ou qualquer desregulagao intrinseca ao equipamento de medic¢ao.

b) Defeito de funcionamento dos transformadores de medicao.

c) Nao conformidade das relagdes de transformacgéo dos transformadores de medigéo.

d) Erro de ligacao dos equipamentos de medig¢ao.

No caso especifico de leituras por acesso remoto em que sao recolhidos diagramas de carga (periodos

de integragdo de 15 minutos), ocorre erro de medigdo explicito quando os periodos de integragdo do

contador ou concentrador apresentam uma das seguintes indicagoes:

a) Valor afetado por “overflow”, correspondente a um valor que ultrapassou o limite maximo

parametrizado para aquele campo de informacéo.

b) Valor de teste, assim identificado por corresponder a um periodo em que existiu uma intervengéo

técnica no equipamento.
c) Valor provavelmente invalido (valor acompanhado por um alerta de anomalia registado no contador).

d) Valor alterado manualmente no concentrador ou no contador.
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29.2.2 Erros de configuracao

Os erros passiveis de serem classificados como de configuragéo, sdo os seguintes:
a) Erro de parametrizagéo no contador.

b) Erro de parametrizagao nos sistemas de informagéo relacionados com a medicao.

29.2.3 Erros de leitura por acesso local

Os erros caracteristicos da leitura por acesso local, acontecem, devido a acdo manual incorreta dos
agentes de leitura, nos momentos de ver, ler e digitar ou registar os valores de energia ou poténcia do
contador.

29.2.4 Erros de comunicagao de dados

A existéncia de anomalias de comunicagao verifica-se para a leitura por acesso remoto e tem como

consequéncia a falta de dados de medigao para a instalagdo, num determinado periodo de tempo.

Em caso de falha dos processos automaticos de recuperagado dos dados, a entidade responsavel pela
leitura deve empregar os esforgos necessarios para a sua recolha local num prazo desejavelmente

compativel com a data de fecho do periodo de faturagcdo e ndo superior a 15 dias.

Verificando-se a falta definitiva dos dados de medig¢ao, sera aplicado o processo de estimativa definido

nesta Secgéao.

29.2.5 Fraudes

As fraudes correspondem a agdes suscetiveis de falsear o funcionamento normal ou a leitura dos
equipamentos de medi¢cdo de energia elétrica ou de controlo de poténcia, constituindo uma violagéo do

contrato de fornecimento de energia elétrica.

29.3 Anomalias néo tipificadas

Sao consideradas ndo tipificadas as anomalias de comunicagédo que tém como consequéncia a falta de
dados de medicdo para a instalagdo, que ultrapasse em 10% o total de energia elétrica apurado no
periodo de faturagao anterior.

A ocorréncia de situacdes de anomalia que nio correspondam a tipificacdo descrita no ponto anterior,

determina que estas sejam submetidas a apreciacéo das partes e objeto de corre¢cdo por mutuo acordo.
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O processo de acordo deve ser iniciado pelo operador de rede a que a instalacédo estiver ligada. O
acordo deve descrever a metodologia de correcéo e estabelecer um prazo maximo para confirmagao da

sua aceitagao.

O prazo para completar o apuramento dos valores de corregdo deve desejavelmente ser compativel com

a data de fecho do periodo de faturacdo e ndo deve ser superior a 15 dias.

29.4 Correcao de anomalias tipificadas

As regras de corregao das diversas anomalias descritas no ponto 29.2, apds a sua identificagao, analise
e classificagao, tém efeito para o periodo em que a anomalia se manteve, podendo ser aplicados um ou

mais dos seguintes procedimentos:
a) Definicdo de um fator multiplicativo a aplicar a energia e poténcia no periodo.

b) Estimativa de energia elétrica para o periodo em falta, periodos com erro ou por anulagdo de uma

leitura passada.

Para efeitos de calculo sdo ainda consideradas relevantes, as caracteristicas da instalacdo e o seu

regime de funcionamento.

29.4.1 Definigao de um fator multiplicativo

Sempre que seja possivel determinar o fator de erro que afetou os valores de consumo ao longo do

periodo em que a anomalia se manteve, devera ser esse o fator de corregéo a aplicar.

29.4.2 Aplicagao de estimativa

A estimativa € uma das metodologias disponiveis para a corre¢ao das anomalias identificadas e é

definida de acordo com o tipo de leitura.

29421 Leitura obtida por acesso remoto para recolha de diagramas de carga

A correcdo das anomalias de medicdo e de comunicacdo de dados aplica-se a valores de energia

elétrica relativos a periodos de integracdo com indicacado explicita de erro.

Essa corregéo s6 podera ser efetuada nos casos em que o volume de energia elétrica apurado através
de corregéo de erros nao ultrapasse 10% do total de energia elétrica apurado no periodo de faturagao

anterior.
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Para novos clientes, para os quais nao existe um periodo de faturagdo completo anterior, o volume

apurado através de corregao de erros de leitura ndo pode ultrapassar 10% do total de energia elétrica

apurado no periodo de faturagao corrente.

A correcao deve realizar-se de acordo com as seguintes regras:

a)

c)

f)

Erro afetando apenas 1 periodo de integragéo (15 minutos)

Sera considerado, no periodo com erro, o valor da energia elétrica entregue no periodo de

integracao anterior.

Erro afetando de 2 a 12 periodos de integracédo, conhecendo-se o total da energia elétrica entregue

nesses periodos

A energia elétrica medida em todo o intervalo deve ser dividida uniformemente pelos periodos de

integragdo com erro.

Erro afetando de 2 a 12 periodos de integragdo, desconhecendo-se o total da energia elétrica

entregue nesses periodos

A energia elétrica considerada em cada um dos periodos deve corresponder a média dos dois

periodos de integracao imediatamente anterior e posterior a situacao de erro.

Caso s6 um dos dois periodos de integracdo tenha valores validos deve ser considerado apenas

esse periodo de integracéo.
Erro afetando mais de 12 periodos de integragéo, conhecendo-se o total da energia elétrica entregue

A energia elétrica medida em todo o intervalo deve ser dividida pelos periodos de integragdo com

erro, a semelhanca do diagrama do periodo equivalente da semana anterior.

Erro afetando mais de 12 periodos de integragdo, desconhecendo-se o total da energia elétrica

entregue

A energia elétrica considerada para cada um dos periodos de integragdo com erro deve
corresponder a média dos periodos homologos das Ultimas 12 semanas com informagao disponivel,

considerando-se como periodo homologo o periodo com inicio na mesma hora e dia da semana.

Caso nao exista nenhum periodo homélogo anterior, com valores validos, a energia elétrica
considerada para cada um dos periodos de integracdo com erro corresponde a média dos periodos
homologos das 2 semanas seguintes com informagéo disponivel. Se necessario, este periodo pode

ser estendido aos 3 periodos de faturagdo seguintes.

Para a aplicagdo das regras anteriores, os valores considerados para corre¢do de valores com erro

podem ser valores sem erro ou valores resultantes da corregao de erros.

O resultado da aplicagdo das regras anteriores sera sempre um valor inteiro resultante do

arredondado para o valor inteiro mais préximo. No caso do contador registar casas decimais, o
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arredondamento sera feito para o valor mais préoximo dentro dos algarismos significativos registados

pelo contador.

29.4.2.2 Leitura por acesso local

A estimativa dos valores de energia elétrica para instalagbes de clientes finais em BTN sem
telecontagem sera, preferencialmente, efetuada com recurso ao método de estimativa atribuido ao ponto
de entrega, conforme descrito na Secgao IV do Capitulo IV. Na eventualidade da instalagdo em causa
nao possuir histérico de consumo, pode recorrer-se aos valores medidos nos primeiros 3 meses apos a

correcao da anomalia.

Nas instalagbes de clientes finais em MT e BTE com leitura local, a determinagéo dos valores de energia
elétrica sera, preferencialmente, efetuada tendo por base o histérico dos ultimos 12 periodos de
faturacdo mensal dos valores das grandezas a determinar. Na eventualidade da instalagcdo em causa
nao possuir histérico de consumo, pode recorrer-se aos valores medidos nos primeiros 3 meses apos a

correcao da anomalia.

29.5 Correcao de anomalias ndo tipificadas

As anomalias nao tipificadas devem ser submetidas, caso a caso, a apreciagédo das partes e objeto de
corregao por mutuo acordo, devendo o processo de acordo deve ser iniciado pelo operador da rede a

que a instalagao estiver ligada.

No &mbito deste processo, o operador da rede podera propor a outra parte uma metodologia de corregéao

e estabelecer um prazo maximo para confirmagao da sua aceitagao.

O prazo para completar o apuramento dos valores de corregdo deve desejavelmente ser compativel com

a data de fecho do periodo de faturagdo e ndo deve ser superior a 15 dias.

Em caso de falta de acordo entre as partes e de modo a evitar a suspensao da faturagéo, o operador da
rede pode aplicar transitoriamente regras n&o discriminatérias e equitativas de corre¢ao das anomalias
nao tipificadas, sem prejuizo de posterior direito de contestagao e retorno pela outra parte, recorrendo-se

para esse efeito aos mecanismos de resolugéo de conflitos, designadamente aos previstos no RRC.

29.6 Regras a observar na correcdo de anomalias em dados definitivos

Sempre que a corre¢cdo de anomalias nos dados de consumo seja efetuada sobre um periodo cujos
dados agregados, do respetivo comercializador, ja tenham sido considerados definitivos para efeitos de

liquidacdo de mercado e se o valor da corregéo for superior a 1% dos valores agregados mensais do
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respetivo comercializador e forem cumpridos os prazos de objecéo definidos no ponto 54, o operador da
rede de distribuicido em MT e AT deve informar a ERSE sobre os motivos e impactes das anomalias,

propondo medidas corretivas adequadas as situagdes concretas.

Eventuais corregcbes aos valores agregados definitivos dos comercializadores deverao obter o acordo da
ERSE.

SECQAO IV—- PROCESSAMENTO DE DADOS EM BT
30 PROCESSAMENTO DE DADOS EM BT

Para as instalagdes em BT nem sempre & possivel obter leituras de ciclo com a periodicidade exigida
pela disponibilizagdo de dados, pelo que se torna necessario definir um método de calculo para

determinagao do consumo estimado.

Os objetivos a alcangar com o método de calculo do consumo estimado s&o os seguintes:

e Procurar que a estimativa de consumos corresponda aos consumos efetivamente realizados pelo

cliente.

e Garantir a transparéncia dos métodos a utilizar pelo operador da rede, assegurando aos
comercializadores a menor perturbagdo no relacionamento com os seus clientes finais,

nomeadamente, nos processos de faturagao.

O cliente devera ter conhecimento do método utilizado pelo operador da rede na determinagao do
consumo estimado da sua instalagao, bem como dos outros métodos de calculo disponibilizados pelo
operador da rede de distribuicdo, sendo-lhe permitido exercer o seu direito de opg¢ao, de acordo com o

estabelecido no RRC.

Estes métodos de calculo aplicam-se ao processo de mudanga de comercializador, face a necessidade
de prever mecanismos de estimagao da leitura, quando nao seja possivel obter uma leitura real efetuada

pelo operador de rede na data de mudanga de comercializador.

Sobre os consumos de clientes finais em BT aplica-se, quando necessario, a metodologia dos perfis de
consumo, que possibilita a disponibilizagdo dos dados de consumo de forma discriminada em periodos
de 15 minutos. Esta metodologia € aplicavel a todos os clientes finais em BT que ndo disponham de
equipamento de medicdo com registo de consumos em periodos de 15 minutos, de acordo com o

definido no ponto 33.

Para clientes em BTE nao sao aplicaveis estimativas de consumo. Nestes casos, a auséncia de leitura

num determinado periodo implicara que o consumo estimado no periodo seja nulo.
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31 DETERMINACAO DO CONSUMO ESTIMADO EM CLIENTES FINAISEM BTN

Para a obtengdao do consumo estimado de um cliente em BTN, num periodo de tempo definido, sao
descritos neste ponto dois métodos de estimativa, possiveis de serem atribuidos a qualquer Ponto de
Entrega, de acordo com opg¢éo tomada pelo cliente. O cliente pode optar entre o método de estimativa A

(“Perfil”’) e o método de estimativa B (“Consumo Fixo”).

Na falta de indicagdo do cliente sera atribuido o método de estimativa A — “Perfil”, que tem por base a

definicao do Consumo Médio Diario.

31.1 Calculo do consumo médio diario

Neste ponto descrevem-se as diferentes formas de determinagdo do Consumo Médio Diario.

Para os pontos de entrega com histérico de leituras nao inferior a 6 meses, consideram-se todas as
leituras reais anteriores. A determinagdo do consumo entre leituras é desejavelmente efetuada entre
duas leituras reais realizadas pelo operador de rede ou pelo cliente, com um intervalo de pelo menos 12

meses.

No caso dos pontos de entrega com histdrico de leitura inferior a 6 meses ou situagées em que ocorreu
uma mudanga de titular do contrato ou uma alteragado da poténcia contratada, utiliza-se como base o

Consumo Médio Anual, descrito no ponto 31.1.2.

31.1.1  Ponto de entrega com historico de leituras

31.1.1.1 Clientes finais da opcéo tarifaria BTN Simples

Para clientes finais da opg¢éao tarifaria BTN Simples, o Consumo Médio Diario é determinado de acordo

com a seguinte expressao:

CEL
mi =g

em que:

Cina Consumo médio diario

CEL Consumo entre leituras

Nd Nudmero de dias entre leituras
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31.1.1.2 Clientes finais das opgdes tarifarias multi-horarias em BTN

Para clientes finais das opc¢des tarifarias multi-horarias BTN, o Consumo Médio Diario, em cada periodo

tarifario p, € determinado de acordo com a seguinte expressao:

CEL,
Cmdp = Nd

em que:

Cma Consumo Médio Diario no periodo tarifario p

CELy Consumo entre leituras no periodo tarifario p

Nd Numero de dias entre leituras

31.1.1.3 Leitura a considerar na determinagao do Consumo Médio Diario

Quando o histérico de leituras reais abranger, pelo menos, 12 meses, o consumo médio diario sera
calculado utilizando, para o efeito, um intervalo de leituras correspondente a um multiplo de 12 meses.
Caso as leituras disponiveis ndo satisfagam este critério no periodo de 24 meses que antecede a data da
estimativa, o consumo médio diario sera calculado utilizando o intervalo de leituras que mais se aproxime

de 12 meses.

Enquanto o histérico de leituras reais ndo abranger um periodo de 12 meses considera-se o consumo

entre leituras, calculado entre o dia da leitura inicial (inicio do contrato) e o dia da leitura mais recente.

31.1.2 Ponto de entrega sem historico de leituras

Para os pontos de entrega sem histérico de leituras (novos contratos ou situagbes em que tenham
ocorrido alteragbes contratuais) define-se um Consumo Anual por Escaldo de Poténcia Contratada
(CAEPC), dependente do consumo verificado e da poténcia contratada, sendo calculado para cada ano,

por aplicacdo da seguinte expresséo:

CAEPC, = VBTN,
4 NCBTN
em que:

CAEPC; Consumo médio anual dos clientes finais, enquadraveis no escalédo de poténcia contratada

J
WBTNj Energia ativa consumida no ano anterior ao de aplicagao, pelos clientes finais,

enquadraveis no escaldo de poténcia contratada j
NCpry;, Média aritmética simples do nimero de clientes finais, enquadraveis no escalao de

poténcia contratada j, no inicio e no final do ano anterior ao de aplicagéao
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Na determinacdo de WBTN]. e de NCBTN], ter-se-a unicamente em conta os clientes finais que

permaneceram no escalao de poténcia contratada j durante 12 meses.

Os valores dos consumos médios anuais, mencionados anteriormente, devem ser enviados a ERSE pelo
operador da rede de distribuicdo em MT e AT e publicitados a todos os interessados através da sua

pagina na Internet.

31.1.21 Consumo Médio Diario para clientes finais com tarifa simples

No caso de clientes finais da opcéo tarifaria BTN Simples, o Consumo Médio Diario é determinado,

atendendo ao escaldo de poténcia contratada em que se enquadram, pela seguinte expressao:

CAEPC;
Cma = 365

31.1.2.2 Consumo Médio Diario para clientes finais com tarifa multi-horaria

No caso de clientes finais das opgdes tarifarias multi-horarias em BTN, o Consumo Médio Diario, em
cada periodo tarifario p, € determinado com base no valor calculado em 31.1.2.1 e nas seguintes regras

de distribuicdo de consumos por periodo tarifario:

OPCOES TARIFARIAS BI-HORARIAS

O Consumo Médio Diario nos periodos de Fora de Vazio (Cpq,,) € de Vazio (Cg,,) € determinado por

aplicacao das seguintes expressoes:

CmdFV = md X 0’6

CdeZ = Llmd X 0,4

OPCOES TARIFARIAS TRI-HORARIAS

O Consumo Medio Diario nos periodos de Ponta (Cqg,,), Cheias (Cpq.,) € de Vazio (Cpg,,) €

determinado por aplicagdo das seguintes expressoes:

Cmdpt = Llmda X 0,17
Cmd(_‘h = (g X 0,43
Cdez = Cmd X 0,40
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31.2 Meétodo de estimativa A — “Perfil”

A determinacdo do Consumo Estimado descrita neste ponto, baseia-se no Consumo Médio Diario obtido

para um Ponto de Entrega e no Perfil Inicial que lhe foi atribuido.

31.2.1 Clientes finais da opc¢ao tarifaria BTN Simples

Para clientes finais da opgéo tarifaria BTN Simples, o Consumo Estimado (C,stimado) € determinado para
o periodo para o qual se pretende estimar o consumo, a partir do consumo médio ponderado pelo Perfil

Inicial e sendo calculado da seguinte forma:

Y Pl X Cpg X Nda

Coori =
estimado Nda*96
Yi=1 °PI;

em que:

Consumo Médio Diario

i; Periodo de 15 minutos correspondente ao inicio do periodo em que se pretende estimar o
consumo
ir Periodo de 15 minutos correspondente ao fim do periodo em que se pretende estimar o
consumo
Pl; Valor do Perfil Inicial aplicavel no intervalo de 15 minutos i
Nda

Numero de dias do ano

31.2.2 Clientes finais das opc¢des tarifarias multi-horarias em BTN

Para clientes finais das opgdes tarifarias multi-horarias BTN, o Consumo Estimado (Cestimadop) para o

periodo tarifario p, € determinado para o periodo para o qual se pretende estimar o consumo, a partir do

consumo médio ponderado pelo Perfil Inicial e sendo calculado da seguinte forma:

5L, Plip X Cra, X Ndla

Coori =
estimado Nda*96
14 .
Zi:l PIzp

em que
Cmdp

Consumo Médio Diario no periodo tarifario p

Periodo de 15 minutos correspondente ao inicio do periodo tarifario p em que se pretende

62



GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

estimar o consumo

Periodo de 15 minutos correspondente ao fim do periodo tarifario p em que se pretende

iy
estimar o consumo
Ply, S - . . . , e
Valor do Perfil Inicial aplicavel no intervalo de 15 minutos i, do periodo tarifario p
Nda

Numero de dias do ano

31.3 Método de estimativa B — “Consumo Fixo”

O método do Consumo Fixo pode aplicar-se aos Pontos de Entrega de clientes finais em BTN, por
acordo de um valor de consumo médio mensal a registar pelo operador da rede, quando n&o exista
leitura real. Este valor sera corrigido por solicitagdo fundamentada de uma das partes, nelas se

considerando o operador da rede e o cliente ou o0 seu representante.
32 ESTIMATIVA DA LEITURA DE MUDANCA DE COMERCIALIZADOR

No &mbito do processo de mudanga de comercializador, a data da ativagdo corresponde a data para a
qual se determina uma leitura, podendo esta, no caso de clientes finais em BTN, ser obtida com recurso

a estimativa, leitura de ciclo ou leitura extraordinaria.

Assim, neste ponto procede-se a descricdo da metodologia definida para o calculo da estimativa de

leitura para clientes finais BTN.

A estimativa de leitura de um cliente em BTN, numa determinada data, é calculada com base na ultima
leitura real e no Consumo Estimado (Cgstimado) NO periodo compreendido, entre a data da ultima leitura

real e a data em que se quer estimar a leitura.

A determinacdo do Consumo Estimado depende do método de estimativa atribuido ao Ponto de Entrega,

nos termos previstos no ponto 31.

32.1 Clientes finais da opcéao tarifaria BTN Simples

Para clientes finais da opgéao tarifaria BTN Simples, a Estimativa de Leitura (EL) é determinada da

seguinte forma:
EL = LA + Cestimado

em que:
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LA Ultima Leitura Real

Cestimado Consumo estimado entre a data da LA e a data para a qual se pretende estimar a leitura

32.2 Clientes finais das opcdes tarifarias multi-horarias em BTN

Para clientes finais das opgbes tarifarias multi-horarias em BTN, a Estimativa de Leitura (EL,) para um

dado periodo tarifario p € determinada da seguinte forma:

ELp = LAp + Cestimadop

em que:
LA, - , ) o
Ultima Leitura Real no periodo tarifario p
Costimado. CONSUMO estimado para o periodo tarifario p entre a data da LA, e a data para a qual se
14

pretende estimar a leitura

33 METODOLOGIA DE APLICACAO DE PERFIS DE CONSUMO

Os perfis de consumo sao aplicados a todos os clientes finais que ndo dispdem de equipamento de

medigdo com registo de consumos em periodos de 15 minutos.

A estimagdo dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos é feita a partir dos consumos
registados nos equipamentos de medicdo dos clientes finais ou obtidos por estimativa, e do perfil final

aplicavel.

Os perfis finais sdo obtidos através da adaptagéo dos perfis iniciais, tendo por base as variagdes entre o

Diagrama de Carga de Referéncia e o Diagrama de Carga do Sistema.

Com essa adaptagéo pretende-se minimizar os desacertos eventualmente criados por flutuagbes de

carga devidas a fatores imprevisiveis tais como a temperatura e a luminosidade.

33.1 Perfil inicial

Os perfis iniciais e o diagrama de carga de referéncia sdo aprovados e publicados anualmente pela

ERSE, apés apresentagao conjunta pelos operadores das redes de proposta fundamentada.
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Deverao existir os seguintes perfis iniciais:

a) Um perfil a aplicar a clientes finais MT que ndo disponham de telecontagem.
b) Um perfil a aplicar a clientes finais BTE.

¢) Um perfil a aplicar a consumos de lluminagéo Publica.

d) Trés perfis a aplicar a clientes finais BTN.

33.1.1  Selecgao do perfil inicial a aplicar em clientes finais em BTN

Os perfis iniciais, aplicaveis aos fornecimentos a clientes em BTN, sédo selecionados tendo por base a
poténcia contratada e 0 consumo anual de cada cliente.

Aplicam-se trés perfis iniciais para as seguintes caracteristicas de consumo:

a) Perfil Classe A para clientes com poténcia contratada superior a 13,8 kVA.

b) Perfil Classe B para clientes com poténcia contratada inferior ou igual a 13,8 kVA e consumo anual
superior a 7140 kWh.

c) Perfil Classe C para clientes com poténcia contratada inferior ou igual a 13,8 kVA e consumo anual

inferior ou igual a 7140 kWh.

Para novos clientes sem histérico de consumo nao é considerada, para a atribuicao do perfil inicial, a
variavel consumo anual, considerando-se por defeito, para clientes com poténcia contratada inferior ou

igual a 13,8 kVA, a aplicagéo do perfil de consumo Classe C.

Para clientes com histérico de consumo, a atribuicdo dos perfis iniciais deve ser feita com base no
consumo dos doze meses anteriores. No caso de clientes que nao tenham um histérico de consumo de
doze meses, o consumo anual a considerar para atribuigdo de perfis de consumo é calculado com base
no consumo médio diario verificado no periodo em que houve consumo.

Os perfis de consumo atribuidos aos clientes em BTN s&o avaliados nas seguintes situagdes:

a) Em Janeiro de cada ano, nos termos do paragrafo anterior.

b) Sempre que se verifique uma alteragdo da poténcia contratada que corresponda a uma mudancga de

perfil de consumo.

c) Por acordo entre o operador da rede de distribuicdo e o consumidor ou o seu comercializador.

33.2 Calculo do perfil final

Os perfis finais s&o calculados mensalmente através da seguinte expressao:
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pf = po X Diman/ Xa 2n Diman
mdh = mAR S DR anl Xa 2n DRman

em que:

f
Fran Valor do Perfil Final para o periodo pretendido

0
Pm.an Valor do Perfil Inicial, para o més “m”, dia “d” e periodo de 15 minutos “h”

Valor do Diagrama de Carga do Sistema no periodo de 15 minutos “h” do dia “d” do més

m

Dm,d.h

DR,,4, Valordo Diagrama de Carga de Referéncia no periodo de 15 minutos “h” do dia “d” do més

[IeRl]

m

Os perfis finais assim obtidos deixam de ser perfis normalizados (0 somatdrio de todos os valores de 15
minutos para o respetivo ano é diferente de 1000), o que ndo obsta a sua aplicagdo para obtencao dos

consumos discriminados por periodos de 15 minutos, tal como indicado no ponto seguinte.

O calculo dos perfis finais para um determinado més é efetuado pelo operador da rede de transporte,
que os publica na sua pagina de Internet até 5 dias ap6s o final desse més, mantendo essa informagao

disponivel durante doze meses.

O perfil final pode ser sujeito a revisdo no prazo de 30 dias apds a primeira publicagéo.

33.3 Utilizagao do perfil final

Os operadores da rede de distribuicdo sdo responsaveis pela estimagdo dos consumos discriminados
por periodos de 15 minutos, a partir dos dados registados nos equipamentos de medigdo dos clientes

finais ou obtidos por estimativa.

O calculo dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos é efetuado através da aplicagdo do
Perfil Final & energia elétrica correspondente a um dado intervalo de tempo, considerando os consumos

agregados por periodos tarifarios.

A determinagdo dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos é feita pela aplicacdo da

seguinte expressao:

f
Poan X MCL,

MCHTCn,d,h.,p = Z

f
h€Lp, P m,d,h

Vh:{ hep

66



GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

em que:

McE , Valor do consumo do cliente “c” no intervalo de leitura L,,, correspondente ao periodo
.

tarifario “p

MCH, 4 pp Valor de consumo do cliente “c” calculado para o periodo de 15 minutos “h” do dia “d” do

(1]

més “m”, correspondente ao periodo tarifario “p

34 METODOLOGIA DE APLICACAO DE PERFIS DE MICROPRODUCAO E MINIPRODUCAO

Os perfis de producao séo aplicados a todos os microprodutores e miniprodutores que nao disponham
de equipamento de medi¢gdo com registo de produgcdo em periodos de 15 minutos ou cuja leitura nao
tenha periodicidade diaria.

A determinagao do valor discriminado por periodos de 15 minutos é feita utilizando a estimativa do valor
de produgdo média mensal (PMM) e por aplicagdo do perfil. O perfil de produgéo e a produgdo média

mensal estimada podem depender do tipo de produtor.

Os operadores das redes de distribuicdo que recolham diariamente os dados de produgéo discriminados
em periodos de 15 minutos ficam dispensados da utilizacdo da metodologia de aplicagdo de perfis de

produgéo.

34.1 Determinacédo do valor da producdo média mensal estimada

A estimativa do valor de produgdo média mensal é apurada utilizando o valor médio de produgédo dos
microprodutores e miniprodutores da mesma classe (ou tipo) verificado no més homdlogo do ano
anterior. As classes de microprodutores ou de miniprodutores sao definidas pela ERSE sob proposta dos

operadores das redes de distribuicdo a apresentar juntamente com os perfis de produgao.

Para cada classe de produtor, o célculo é efetuado somando o valor de energia recolhido de cada
microprodutor ou miniprodutor no més homélogo do ano anterior, dividindo pelo numero de

microprodutores e miniprodutores ativos nesse més.

Os valores das estimativas de produgdo média mensal por classe de microprodutor ou miniprodutor
devem ser divulgados pelo operador da rede de distribuicdo em MT e AT na sua pagina na Internet, com

uma antecedéncia minima de 3 meses, relativamente a data de aplicacao dos perfis de produgao.
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34.2 Determinacao do valor de producao estimada discriminada

O valor de produgéo estimada e discriminada de um microprodutor ou miniprodutor de uma dada classe
o, € calculado diariamente, para cada periodo de 15 minutos i desse dia, por aplicagdo do respetivo perfil

de produgédo a PMMS, através das seguintes expressoes:

PerfMPf

MPy|

; K% = pMMY, - —La
Yviem PerfMP;

PEADLMP — ZZPEDL'MPkla
a k

PED

em que:

pEDMPKla Produgdo estimada discriminada, correspondente & energia ativa produzida pelo microprodutor ou
' miniprodutor MPy, do tipo ¢, no periodo de 15 minutos i

PMM3, Producao média mensal dos microprodutores ou miniprodutores do tipo o, no més m do ano anterior

PerfMPf* Valor do perfil de microprodugéo, do tipo «, no periodo de 15 minutos i

PEADMP Producdo estimada agregada discriminada, correspondente a energia ativa produzida pela

microproducgdo e miniprodugao sem leitura diaria, no periodo de 15 minutos i

Os operadores das redes de distribuicdo devem apresentar a ERSE, anualmente, até 15 de Dezembro,
proposta conjunta fundamentada dos parametros da metodologia de aplicagdo de perfis de produgéo.
Devem ainda divulgar nas suas paginas na internet os valores de produ¢cdo média mensal dos meses

homologos do ano anterior, por tipo de produtor.

Os operadores das redes de distribuicdo podem, alternativamente, propor a utilizagdo de metodologias
dindmicas de definicdo do perfil de produgcdo ou da produgdo média mensal esperada de cada

microprodutor ou miniprodutor.

34.3 Determinacgao do valor de producao real discriminada

O valor de produgdo real discriminada de um microprodutor ou miniprodutor é calculado, para cada
periodo de 15 minutos i, por aplicagdo do perfil de producdo respetivo aos valores acumulados da
producdo real em 4 periodos tarifarios, num determinado periodo de tempo, desagregando essa

producédo em periodos de 15 minutos, através das seguintes expressdes:

MPy|a
i| iePer

mp, Df PerfMPf
= PRMPer" T L -
> PerfMP;

i=Di| iePer

PRD

Com,
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PRDM'Pk)’a Producdo real discriminada, correspondente a energia ativa produzida pelo microprodutor ou
HH€PeT miniprodutor MPy, do tipo @, no periodo de 15 minutos i pertencente ao periodo tarifario Per

mp,.|Pf Produgdo real mensal do microprodutor ou miniprodutor MPy registada no periodo tarifario Per e

PRMp,, |Di acumulada entre o dia Di e o dia Df

PerfMP{ Valor do perfil de microprodugao, do tipo «, no periodo de 15 minutos i

Per Periodo tarifario de horas ponta, cheias, vazio normal ou super vazio

A metodologia de aplicagao do perfil de microprodugao e miniprodugao na determinagéo dos diagramas
estimado e real utiliza preferencialmente os dados de leitura recolhidos no contador de cada produtor.
Estes dados correspondem a produgdo acumulada num intervalo de leitura (tipicamente mensal) e
registada por periodo tarifario (ponta, cheias, vazio normal e super vazio) de acordo com a

parametrizagao do contador.

A miniprodugdo associada a instalagdes de consumo em MT deve ser incluida no sistema de
telecontagem com recolha diaria dos valores da produgédo registada em periodos de 15 minutos
(incluindo os casos em que a produgao possa estar fisicamente ligada em BT e seja medida nesse nivel
de tensdo, como previsto na legislagdo aplicavel a miniprodugéo). Assim, a miniprodugdo em MT esta
dispensada da aplicacdo de perfis de produgdo, sendo tratada como a restante produgdo em regime

especial para efeitos de disponibilizagado de dados de produgao.

SECCAO V — REGRAS ESPECIAIS
35 LEITURA EM INSTALACOES COM DUPLO EQUIPAMENTO DE MEDICAO

Para efeitos de determinacdo das grandezas elétricas em instalagdbes com duplo equipamento de
medi¢ao, deve ser considerada a média das leituras obtidas dos dois equipamentos de medigéo, o do

operador da rede e o do cliente.

Nas instalagdes equipadas com duplo equipamento de medi¢cdo, em que apenas um apresente defeito
de funcionamento comprovado, consideram-se, para efeitos de leitura das grandezas elétricas, as

indicagdes dadas pelo outro equipamento de medigao.

Na eventualidade de existir uma anomalia simultdnea nos dois equipamentos de medi¢do, sdo adotados

os procedimentos descritos no ponto 29.
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36 INSTALACOES DE CLIENTES FINAIS EM MT E BTE E CIRCUITOS DE ILUMINACAO PUBLICA
QUE NAO DISPONHAM DE TELECONTAGEM INSTALADA OU REGISTO DE CONSUMO EM

PERIODOS DE 15 MINUTOS
As instalagbes de clientes que, devido a impedimentos de ordem técnica, ndo disponham de
telecontagem devem ser objeto de leitura local, sendo recolhidos os seguintes dados de leitura:

e Para clientes em MT: valores discriminados em periodos de 15 minutos.

e Para clientes em BTE e circuitos de iluminac&o publica: valores agregados no periodo de leitura,

discriminados por periodo tarifario e variavel de faturacao.

No caso de instalagdes de clientes em MT que ndo disponham de registo de consumos em periodos de
15 minutos, serdo recolhidos valores de consumo agregado no periodo de leitura, discriminados por
periodo tarifario.

Os impedimentos de ordem técnica para instalagdo de telecontagem podem ser os seguintes:

e Ponto de entrega sem cobertura de rede de comunicagdes méveis por nenhum operador.

e Ponto de entrega sem linha telefénica da rede fixa de nenhum operador.

37 EQUIPAMENTOS DE MEDICAO OU DE CONTROLO DA POTENCIA INADEQUADOS A OPCAO

TARIFARIA DOS CLIENTES FINAIS

As regras especiais, quando os equipamentos de medicdo ou de controlo de poténcia se revelem
inadequados a opcao tarifaria dos clientes finais, e até a instalagcdo de equipamento de medicéo

adequado ou a sua reparametrizacao, sao estabelecidas de acordo com o referido nos pontos seguintes.

37.1 Clientes finais em BT

Nas instalagdes de clientes finais em BTN com opcao tarifaria bi-horaria e medicdo sem discriminagao
horaria, para a determinagéo da energia elétrica fornecida nas horas de vazio, considera-se 40% do total

de energia ativa como energia elétrica de vazio e um fornecimento uniforme no periodo.

Nas instalagdes de clientes finais em BTN com opcao tarifaria tri-horaria e medigao separada de energia
elétrica em periodos de horas de vazio e horas de fora de vazio, para a determinagao da energia elétrica
em horas de ponta e cheia, considera-se um fornecimento uniforme no periodo de horas fora de vazio,

tendo em conta o seguinte:
e 4 horas de ponta.

e 10 horas cheias.
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Nas instalagdes de clientes finais com opcéo tarifaria tetra-horaria em que exista medi¢gao separada de
energia elétrica em periodos de horas de vazio, cheias e ponta, para a determinac&o da energia elétrica
em horas de super vazio, considera-se um fornecimento uniforme no periodo de horas de vazio, tendo

em conta o seguinte:
e 6 horas de vazio normal.

e 4 horas de super vazio.

Para efeitos de calculo da poténcia em horas de ponta, nos casos em que o sistema de recolha de
leituras dos equipamentos de medigdo ndo permita identificar a hora a que a mesma é efetuada, a

determinagdo do numero de horas de ponta a considerar deve observar a seguinte metodologia:

e As leituras correspondentes ao inicio e ao fim do periodo de leitura, consideram-se como tendo

sido obtidas as 24 horas de cada um dos dias de leitura.

e O numero de horas de ponta a considerar na determinagdo da poténcia em horas de ponta,
corresponde ao numero de horas de ponta ocorridas entre as 24 horas dos dias de leitura, tendo

em conta o ciclo tarifario, semanal ou diario do cliente.

e Constituem excegcdo ao disposto no paragrafo anterior, a ativacdo de novos contratos de
fornecimento de energia elétrica ou de mudanga de titular, sendo que, nestes casos, o
apuramento do numero de horas de ponta do periodo de leitura, deve pressupor que a leitura
inicial ocorreu as 0 horas do dia em que se iniciou o fornecimento e a leitura final as 24 horas do

ultimo dia do intervalo.

Quando, por selecdo de uma nova opgao tarifaria ou ciclo horario, os equipamentos de medi¢do de
clientes finais se revelem inadequados, os operadores das redes de distribuicdo em BT, devem, no prazo

maximo de 30 dias, proceder a instalagao do novo equipamento de medigao.

37.2 Circuitos de iluminacdo publica

Tendo em conta as caracteristicas dos pontos de fornecimento para iluminagao publica, as regras
especiais aplicaveis a equipamentos de medi¢cao inadequados nestes pontos de entrega s&o objeto de
disposigbes especificas apresentadas nos pontos seguintes. A semelhanca dos restantes clientes finais
em BTN, estas regras aplicam-se quando os equipamentos de medigdo se revelem inadequados a
opcao tarifaria selecionada, e até a instalacdo de equipamento de medigcdo adequado ou a sua

reparametrizagao.
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37.2.1 Estimativa da poténcia contratada nos circuitos de iluminagao publica

Nos pontos de fornecimento que nao disponham de dispositivo de controlo de poténcia, a poténcia

contratada é estimada de acordo com a seguinte formula:

01001 x W
c— ND

em que:

= Poténcia contratada estimada (em kVA) por circuito de lluminag&o Publica, para o periodo
C

de faturacao

w Energia total medida (em kWh)

No Numero de dias do periodo de faturagdo em causa

Se a poténcia contratada estimada for inferior ou igual a 41,4 kVA, o seu valor é escalonado,

correspondendo ao escaldo em BTN imediatamente acima do valor da poténcia contratada estimada.

Se a poténcia contratada estimada for superior a 41,4 kVA entdo considera-se o respetivo valor estimado

em unidades de poténcia ativa (kW).

37.2.2 Estimativa da energia ativa por periodo tarifario nos circuitos de iluminagao publica

Quando a poténcia contratada é inferior ou igual a 41,4 kVA, a conversao da energia total medida para a

energia nos periodos tarifarios de ponta, cheias e vazio devera seguir a seguinte metodologia:
Wp = 0,061 x W
W, =0272xW
W, = 0,667 x W
Em que:
W ¢ a energia total medida (em kWh).

Wp, Wc e Wv, sdo as energias estimadas (em kWh), respetivamente em horas de ponta, horas

cheias e horas de vazio.

Quando a poténcia contratada é superior a 41,4 kVA, a conversdo da energia total medida para a
energia nos periodos tarifarios de ponta, cheias, vazio normal e super vazio devera seguir a seguinte

metodologia:
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Wp = 0,061 x W
W, =0272xW

Wy, =0327xW

W, = 0,340 x W

Em que:

W é a energia total medida (em kWh).

Wp, Wc, Wvn e Wsyv, séo as energias estimadas (em kWh), respetivamente em horas de ponta, horas

cheias, horas de vazio normal e horas de super vazio.

37.2.3 Estimativa da poténcia em horas de ponta nos circuitos de iluminagao publica

Quando a poténcia contratada € superior a 41,4 kVA, a poténcia em horas de ponta a faturar (em kW)

deve ser estimada de acordo com a seguinte férmula:

_0,0154 xW
Pp= N,

Em que Pp é a poténcia em horas de ponta estimada por circuito de iluminagdo publica, para o

periodo de faturacdo, e Np € o numero de dias do periodo de faturagdo em causa.

38 INSTALACOES DE CLIENTES FINAIS COM MEDICAO A TENSAO DIFERENTE DA TENSAO DE

FORNECIMENTO

Sempre que a medi¢do da poténcia e das energias ativa e reativa em pontos de medigéo de instalagdes
de clientes ndo seja efetuada a tenséo de fornecimento, as quantidades medidas devem ser referidas a

tenséo de fornecimento, tendo em conta as perdas nos transformadores de poténcia.

Para determinar as quantidades medidas a tensao de fornecimento sdo consideradas as perdas no ferro

dos transformadores de poténcia e as perdas no cobre dos seus enrolamentos.

No caso dos clientes em que existe discriminagdo do valor de energia em periodos de 15 minutos, no
periodo em que se tenha verificado uma falha de tensdo, ndo se consideram as perdas de

transformacao.

A forma de referir as poténcias e as energias a tensdo de fornecimento é efetuada de acordo com o

disposto nos pontos seguintes.
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38.1 Perdas no ferro

As perdas no ferro dos transformadores de poténcia (P,;) sd&o as que constam do correspondente
boletim de ensaios, cuja copia deve ser facultada ao operador da rede, de acordo com o tipo de ponto de
medigcao, antes da primeira ligagdo da instalacdo de utilizagdo ou antes da ligagdo da instalagdo que
tenha sido objeto de alteragdes.

A entrega do boletim de ensaios é obrigatéria sempre que a tenséo de alimentagéo seja em AT ou MAT.

Em MT, caso o cliente ndo tenha procedido a entrega do boletim de ensaios, o operador da rede de
distribuicdo considerara como poténcia de perdas no ferro, em kW, a que consta na coluna poténcia de
perdas da Tabela 38-1, correspondente ao nivel de tensdo primaria e a poténcia nominal do

transformador de poténcia em causa.

Tabela 38-1 — Perdas no ferro dos transformadores de poténcia em MT

Nivel de | Poténcia | Poténciade | Nivel de | Poténcia | Poténcia de | Nivel de | Poténcia | Poténcia de
Tensédo* | Nominal perdas no | Tensdo | Nominal perdas no | Tensdo | Nominal perdas no
ferro ferro ferro

(kV) (kVA) (kW) (kV) (kVA) (kW) (kV) (kVA) (kW)
10 25 0,175 15 25 0,175 30 25 0,175
10 50 0,19 15 50 0,19 30 50 0,23
10 63 0,225 15 63 0,225 30 63 0,275
10 100 0,32 15 100 0,32 30 100 0,38
10 125 0,375 15 125 0,375 30 125 0,425
10 160 0,46 15 160 0,46 30 160 0,52
10 200 0,525 15 200 0,525 30 200 0,625
10 250 0,65 15 250 0,65 30 250 0,78
10 315 0,75 15 315 0,75 30 315 0,875
10 400 0,93 15 400 0,93 30 400 1,12
10 500 1,075 15 500 1,075 30 500 1,275
10 630 1,25 15 630 1,25 30 630 1,45
10 800 1,5 15 800 1,5 30 800 1,75
10 1000 1,7 15 1000 1,7 30 1000 2

* Para niveis de tens&o inferior a 10 kV aplicam-se os valores da tabela para 10 kV.

Para instalacées que disponham de mais de um transformador de poténcia, a poténcia de perdas a

considerar sera a que resulta da soma da poténcia de perdas de cada um desses transformadores.

No caso do transformador ter uma poténcia nominal diferente dos valores considerados na Tabela 38-1,
a poténcia de perdas no ferro do transformador é calculada por interpolagao linear do valor da poténcia
de perdas no ferro dos transformadores com poténcias nominais de valor imediatamente inferior e

superior ao valor da poténcia nominal do transformador em causa.
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38.2 Perdas no cobre dos enrolamentos

O coeficiente de perdas no cobre dos enrolamentos (P,,) é funcdo do regime de carga, do valor da

poténcia nominal de cada transformador de poténcia e da tensao de fornecimento.

Diariamente, sdo determinados fatores de carga, com base na poténcia média tomada em cada periodo
de integracdo de 15 minutos, a que corresponderéo coeficientes de perdas no cobre aplicaveis a cada

um desses periodos de integracgéo.

Os coeficientes de perdas no cobre utilizados em cada periodo de 15 minutos tém por base a Tabela
38-2.

Tabela 38-2 - Perdas (%) em func¢ao do fator de carga (Pcu)

Nivel Perdas (%) em funcao do factor de carga (Pcu)
Pot.(kVA)

Tenséo <25% >25% ; <50% | >50% ; <75% >75%
50 0,18 0,70 1,58 2,81

100 0,12 0,47 1,06 1,89

d 160 0,10 0,40 0,89 1,58
= 250 0,09 0,35 0,79 1,40
o 400 0,08 0,31 0,70 1,24
= 500 0,08 0,30 0,68 1,20
630 0,07 0,28 0,63 1,11

50 0,23 0,91 2,04 3,62

100 0,13 0,54 1,21 2,16

- 160 0,11 0,43 0,97 1,72
= 250 0,10 0,39 0,87 1,55
@ 400 0,09 0,34 0,77 1,36
630 0,07 0,28 0,64 1,14

* Para niveis de tenséo inferior a 10 kV aplicam-se os valores da tabela para 10 kV.

No caso de o transformador ter uma poténcia nominal diferente dos valores considerados na Tabela
38-2, o valor de perdas é calculado por interpolagdo linear do valor das perdas dos transformadores com
poténcias nominais de valor imediatamente inferior e superior ao valor da poténcia nominal do

transformador em causa.

No caso de o nivel de tensdo de fornecimento ser superior a 30 kV a energia ativa medida sera afetada
do valor correspondente as perdas no ferro dos transformadores, sendo a soma resultante afetada de

1% para compensar as perdas no cobre dos enrolamentos.
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38.3 Método de célculo das grandezas elétricas

As regras de calculo apresentadas neste ponto aplicam-se ao calculo da poténcia ativa, da energia ativa

e da energia reativa.

Para efeitos de disponibilizagdo de dados aos comercializadores e por solicitacdo destes, o valor das

perdas deve ser calculado e apresentado separadamente para cada instalagao.

38.3.1  Poténcia ativa (F,)

A poténcia ativa medida (P’,) sera afectada da poténcia de perdas no ferro (P,;) dos transformadores de

poténcia, sendo a soma resultante afetada da percentagem definida para as perdas no cobre dos

enrolamentos, de acordo com a seguinte formula:

, P
Py =(P'g+ Pyy) X <1+ 1616)

onde P., é o valor da percentagem de perdas no cobre dos enrolamentos determinado de acordo com o
ponto 38.2.

38.3.2 Energia ativa (E,)

A energia ativa medida (E',) serd afectada do valor correspondente as perdas no ferro (E,,;) dos

transformadores, sendo a soma resultante afetada da percentagem definida para as perdas no cobre dos

enrolamentos, de acordo com a seguinte formula:

i Pcu
E, = (E'q + Eqpys) X (1+ 100)

onde P,, é o valor da percentagem de perdas no cobre dos enrolamentos determinado de acordo com o
ponto 38.2.

O valor da energia elétrica correspondente as perdas no ferro (Eapf) em cada periodo de integragao de
15 minutos é calculado como sendo o produto da poténcia de perdas no ferro dos transformadores, pela

duragao do periodo de integragao.

38.3.3 Energia reativa (E,)

No caso da determinacao da energia reativa a faturar nas instala¢gdes com medigéo a tensao diferente da

tensdo de fornecimento prevalecem as regras gerais de faturagdo de energia reativa, nomeadamente, as
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que se referem a exclusividade de faturagdo de energia reativa indutiva nos periodos fora de vazio e da

energia reativa capacitiva nos periodos de vazio.

Considera-se que a energia reativa consumida pelo transformador corresponde a 10% da energia ativa

(E',) transitada no mesmo periodo.

Para referir a energia reativa consumida (indutiva) ou a energia reativa fornecida a rede (capacitiva), ao
primario do transformador, o algoritmo a aplicar a cada periodo de 15 minutos para o calculo do valor de

perdas deve determinar-se de acordo com as seguintes regras:

a) SeE'. <0,1xE', entdo Eip e Ec, devem ser determinadas da seguinte forma:

Eip=01XE,—E'

ECP = _E’C
em que:
E'. Energia reativa capacitiva medida em cada periodo de 15 minutos
E',

Energia ativa medida em cada periodo de 15 minutos

Eip Perdas calculadas para a energia reativa indutiva (participagao da rede para compensar o

consumo de energia reativa do transformador)

Ecp Perdas calculadas para energia reativa capacitiva (participagdo do cliente para compensar

0 consumo de energia reativa do transformador)

b) SeE'; > 0,1 x E', entdo Ei, e Ec, devem ser determinadas da seguinte forma:
Eip = 0
Ecp = —0,1 X E',

A energia reativa consumida, designada por indutiva (Er;), referida ao primario do transformador é

determinada pela seguinte expressao:
Er; = E'i + Eip

em que:

Ery A energia reativa consumida referida ao primario do transformador
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Et Energia reativa indutiva medida em cada periodo de 15 minutos

A energia reativa fornecida a rede, designada por capacitiva (Er;), referida ao primario do transformador

é determinada pela seguinte expressao:
Erg =E'c+Ecp

em que:

Ere A energia reativa fornecida a rede referida ao primario do transformador

39 INSTALACOES DE MINIPRODUCAO COM MEDICAO A TENSAO DIFERENTE DA TENSAO DE

FORNECIMENTO DAS INSTALAGOES DE CONSUMO

Nos termos do disposto na legislagdo aplicavel a miniprodugdo, a entrega a RESP da eletricidade
produzida efetua-se no nivel de tensdo constante do contrato de aquisicdo de eletricidade para a
instalagao de utilizacdo, exceto nos casos de aquisicao de eletricidade em média tensdo com medigao
em BT, caso em que a contagem de eletricidade pode ser efetuada neste nivel de tens&o, considerando

as perdas verificadas no transformador, nos termos estabelecidos no ponto 38.

SECCAO VI — INSTALACOES DE PRODUCAO EM REGIME ESPECIAL

40 PONTOS DE MEDICAO DE INSTALACOES DE PRODUCAO EM REGIME ESPECIAL COM LEITURA

DIARIA

A obtencao das medidas registadas nos equipamentos ligados em pontos de medigao de instalagdes de
PRE deveré fazer-se por recurso a telecontagem, sendo recolhidos diariamente os valores de energia

em periodos de 15 minutos.

Sempre que ndo seja possivel obter as leituras dos equipamentos, serdo efetuadas estimativas da
energia produzida. Os valores resultantes desta estimativa apenas terao efeitos para a disponibilizagao
diaria de dados provisérios aos comercializadores e para determinagdo do valor diario provisério da

PRE, de acordo com o definido no ponto 60.

Estas estimativas deverdo ser efetuadas de acordo com metodologias a publicar nas respetivas paginas
de internet pelos operadores das redes responsaveis pela medi¢gao, de acordo com os procedimentos

definidos no ponto 4.

As metodologias a definir por cada operador de rede devem obedecer aos seguintes principios:
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e Na&o discriminagdo entre produtores em regime especial (0 que ndo impede o tratamento

diferenciado dos diversos tipos de tecnologia de produgéo).

e Proporcionalidade no que diz respeito a complexidade e grau de detalhe da metodologia face a

dimensao da estimativa a determinar.

e Transparéncia, de modo a garantir que a verificagdo das regras aplicadas no ambito da

disponibilizagao de dados ao mercado € auditavel.

A aplicacdo destas metodologias devera ser avaliada anualmente pelos operadores das redes para
garantir que a informagéao disponibilizada, recorrendo a métodos de estimativa, é fiavel e completa. Com
a mesma periodicidade, os operadores das redes deverédo avaliar também o niumero e o impacto dos

eventos, no célculo da energia produzida, que possam gerar a necessidade de aplicagao de estimativas.

41 PONTOS DE MEDICAO DE INSTALACOES DE MICROPRODUCAO E MINIPRODUCAO SEM

REGISTO DIARIO

A obtencdo das medidas registadas nos equipamentos ligados aos pontos de medi¢cao das instalagbes

de microprodugéo e miniproducao devera efetuar-se preferencialmente por acesso remoto.

Sempre que o operador da rede de distribuigdo ndo consiga obter as leituras dos equipamentos nas
datas pré-estabelecidas ndo seréo efetuadas quaisquer estimativas da energia produzida para efeitos de
faturacdo da producdo, cabendo ao produtor assegurar a manutencdo das boas condigbes de

funcionamento dos equipamentos de medicdo da sua responsabilidade.

Os dados de producéo a recolher dos equipamentos de medi¢do correspondem ao valor acumulado da
energia ativa produzida em cada periodo tarifario, nomeadamente o periodo de horas de ponta, cheias,

vazio normal e super vazio, segundo o ciclo de contagem aplicavel.

Excecionam-se da regra anterior as instalagdes de miniprodugédo associadas a consumidores em MT
cuja leitura deve ser diaria (& semelhanga da leitura do equipamento de medigdo do consumo) e com
recolha dos dados de produgéo de 15 minutos. A recolha de dados de produgéo nestas instalages rege-
se pelo estabelecido no ponto 40.

Os operadores das redes de distribuicdo podem optar por recolher diariamente os dados de produgao
dos produtores em BT. Nesse caso, a recolha de dados de producdo nestas instalacdes rege-se pelo

estabelecido no ponto 40.
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CAPITULO V
DISPONIBILIZACAO DE DADOS

42 DISPONIBILIZACAO DE DADOS

Este capitulo abrange a disponibilizagdo de dados relacionados com:

a) Consumo de clientes finais.

b) Emissdes de produtores de energia elétrica.

c) Tréansitos em linhas de interligagao internacionais.

d) Transitos entre a rede de transporte e as redes de distribuicdo em MT e AT.

e) Entregas de energia da rede de distribuicdo em MT e AT a rede de distribuicdo em BT.

f) Entrega de energia da rede de distribuicdo a rede da mobilidade elétrica.

SECCAO | - RESPONSABILIDADE PELA DISPONIBILIZACAO DE DADOS

43 RESPONSABILIDADE PELA DISPONIBILIZAGAO DE DADOS

O operador da rede de transporte e os operadores das redes de distribuicdo sdo responsaveis pela
aquisicao e disponibilizagcdo de dados as restantes entidades do SEN de acordo com as modalidades de

relacionamento comercial instituidas, observando o disposto nos pontos seguintes.

44 OPERADOR DA REDE DE TRANSPORTE

O operador da rede de transporte é responsavel pela disponibilizagdo dos dados de contagens dos

seguintes pontos de medigéo:

a) Instalagdes de PRO.

b) Instalagdes de PRE ligadas a rede de transporte.

c) Fronteira entre redes de transporte internacionais.

d) Fronteira entre as redes de transporte e de distribui¢ao.

e) Instalagdes de clientes finais em MAT, para disponibilizagdo ao operador da rede de distribuicdo em
MT e AT.

O operador da rede de transporte é ainda responsavel pela disponibilizacdo dos seguintes dados:
e Diagrama de Geragao no Mercado.

e Perfis de consumo finais.
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45 OPERADOR DA REDE DE DISTRIBUICAO EM MT E AT

O operador da rede de distribuicdo em MT e AT é responsavel pela disponibilizagdo dos dados de
contagens dos seguintes pontos de medic¢ao:

a) Todos os clientes finais.

b) Instalagbes de PRE ligadas a sua rede, nomeadamente ao comercializador de ultimo recurso para

suporte a previsdo da PRE, bem como para conferéncia ou elaboragao das respetivas faturas.

c) Fronteira entre as redes de distribuigdo em MT e distribuicdo em BT de outros operadores.

A disponibilizacdo de dados de consumo de clientes em MAT deve ter em conta o fato da
responsabilidade pela leitura dos respetivos equipamentos de medigdo estar atribuida ao operador da

rede de transporte.

O operador da rede de distribuicdo em MT e AT €& igualmente responsavel pela determinacdo e
disponibilizacdo de consumos afetos a cada comercializador, apos feita a redistribuicdo das diferencas

entre a energia elétrica entrada na rede e a soma das energias medidas.
46 OPERADORES DAS REDES DE DISTRIBUICAO EM BT

Os operadores das redes de distribuicio em BT sdo responsaveis pela recolha, processamento e
disponibilizagao de dados de consumo dos clientes finais em BTE e BTN ligados a sua rede, bem como

das instalagdes de produgéao ligadas nas suas redes.

Os operadores das redes de distribuicdo em BT podem acordar entre si a partilha dos servigos e
sistemas de disponibilizagdo de dados de consumo, de modo a assegurar a fiabilidade e a eficiéncia na

troca de informagao de consumos e produgao.

SECCAO Il - ACESSO AOS DADOS
47 CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS A DISPONIBILIZAR

A disponibilizacdo de dados de um determinado ponto de medi¢cao s6 podera ser efetuada nos termos
estabelecidos na legislagdo aplicavel sobre protecdo de dados e nas condicées e com a periodicidade

estabelecidas no presente Guia de Medicao.
48 ENTIDADES COM DIREITO A RECEBER OS DADOS

Tém direito a receber dados com o conteudo e com a periodicidade definida no presente Guia de

Medicao, as seguintes entidades:

82



GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

a) Operador da rede de transporte.

b) Operador da rede de distribuicdo em MT e AT.
c) Operadores das redes de distribuicdo em BT.
d) Produtores.

e) Clientes e agentes seus representantes.

f) Comercializadores.

g) Gestor de operagdes da rede de mobilidade elétrica.

SECQAO - METODOLOGIA DE DISPONIBILIZAQAO DE DADOS DE CONSUMO
49 METODOLOGIA DE DISPONIBILIZAGAO DE DADOS DE CONSUMO

A disponibilizacdo de dados de consumo dos clientes finais envolve as seguintes entidades:
a) Operador da rede de transporte.

b) Operador da rede de distribuigdo em MT e AT.

c) Operadores das redes de distribuicdo em BT.

d) Comercializadores.

50 DISPONIBILIZACAO DE DADOS DE DIAGRAMAS DE CARGA EM PONTOS DE MEDIGAO EM MAT,
ATEMT

Os dados de diagramas de carga, recolhidos pelos sistemas de telecontagem, sdo disponibilizados pelo

operador da rede respetiva, tendo as seguintes caracteristicas principais:
a) Energia ativa fornecida medida, discriminada por periodo de integragéo.
b) Energia reativa medida, com a maxima discriminagéo possivel por quadrantes.

c) Integracdo de eventuais corre¢gdes de anomalias de medigao, leitura e comunicagdo de dados nos

valores a disponibilizar, conforme estabelecido no ponto 29.

d) Os periodos de integracao a considerar sdo de 15 minutos com inicio nos minutos 0, 15, 30 e 45 de

cada hora.

e) Periodicidade da disponibilizagdo de acordo com o estabelecido no ponto 56 e na legislagdo em

vigor.

f) A disponibilizagdo de dados de contagens devera ser efetuada de forma individual. No entanto,
poderdo ser consideradas agregacbes de valores de pontos de contagem de acordo com o

estabelecido no ponto 56.
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A disponibilizacdo de dados de consumo devera incluir, individualizadamente, as perdas de
transformacgéao aplicadas em cada periodo de integragdo sempre que a tensdo de medigao for diferente

da tensdo de fornecimento.

A disponibilizacdo de dados das instalagbes de consumo em MAT aos comercializadores é feita pelo
operador da rede de distribuigdo em MT e AT. Para tal, o operador da rede de transporte devera
disponibilizar diariamente, ao operador da rede de distribuicdo, os diagramas de carga relativos aos

clientes em MAT.

Por acordo entre os operadores de rede, o operador da rede de distribuicdo em MT e AT pode utilizar os
dados recolhidos diretamente nos equipamentos de medicdo em MAT, para efeitos de disponibilizacao
de dados, dispensando o operador da rede de transporte do envio dirio destes dados, sem prejuizo da
responsabilidade pela leitura dos pontos de medicdo em MAT permanecer com o operador de rede de

transporte.

A disponibilizagdo de dados de consumos aos comercializadores devera ser efetuada através de

ficheiros eletronicos com os valores de contagem.

51 DISPONIBILIZACAO DE VALORES DE CONSUMO ACUMULADOS EM PONTOS DE MEDICAO EM
BT

A disponibilizagdo de valores de consumo acumulados, recolhidos por via remota ou local, compreende a

seguinte informacao:

a) Valores recolhidos nos pontos de medigéo de clientes finais em BTE e BTN, mesmo dispondo de

equipamentos com registo horario.

b) Valores resultantes do processamento de dados medidos de acordo com a Seccgao IV do Capitulo
V.

Essa informacgéo devera conter as seguintes caracteristicas principais:

a) Energia ativa fornecida por periodo tarifario.

b) Energia reativa fornecida e recebida por periodo tarifario (apenas para clientes em BTE e circuitos de

iluminagao publica).

c) Valor da poténcia maxima (apenas para clientes em BTE e circuitos de iluminagao publica).

Sem prejuizo do disposto anteriormente, o operador da rede de distribuicdo podera efetuar a recolha de

valores de diagramas de carga nestes pontos de medicao.
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52 DISPONIBILIZACAO DE VALORES DE CONSUMO ESTIMADO

A informacao dos valores de consumo estimado dos pontos de medigdo de clientes finais resulta do

processamento de dados medidos de acordo com a Seccao IV do Capitulo IV.

Os operadores das redes de distribuicido devem disponibilizar os dados referentes aos valores de

consumo estimado aos respetivos comercializadores com a periodicidade indicada no ponto 56.

Os dados sao considerados provisérios durante o periodo de objegéo, conforme definido no ponto 54.
53 DADOS DE CONSUMO DISCRIMINADO AGREGADO

A discriminagdo de consumos consiste na determinagédo do valor do consumo em cada periodo de 15
minutos. No caso de ndo se disporem dos diagramas de carga dos consumos, esta discriminagcao sera

efetuada com base na aplicagédo dos perfis de consumo de acordo com o ponto 33.

Considera-se que a hora que caracteriza um dado periodo de 15 minutos de integragao corresponde ao

minuto final do periodo.

A agregacao de consumos, para cada periodo de 15 minutos, consiste no somatoério dos consumos de
todos os pontos de entrega de cada nivel de tensdo, associados a carteira de clientes finais de um
comercializador. Esta agregacéo tera em conta as alteragdes didrias da composicdo das carteiras de

clientes finais dos comercializadores.

Os operadores das redes de distribuicdo devem disponibilizar os dados de consumo discriminado
agregado dos clientes finais aos respetivos comercializadores e ao operador da rede de transporte com

a periodicidade indicada no ponto 56.

Os dados de consumo discriminado agregado a disponibilizar pelos operadores das redes de distribuicao

podem ser dos seguintes tipos:
e Consumo Discriminado Agregado Estimado.

e Consumo Discriminado Agregado Definitivo.

53.1 Consumo discriminado agregado estimado

53.1.1 Clientes finais com telecontagem e medigao discriminada em periodos de 15 minutos

O apuramento dos valores a disponibilizar é feito através do somatério, por periodos de 15 minutos, dos
consumos de todos os pontos de entrega de cada nivel de tensdo, associados a carteira de clientes

finais de um comercializador. Estes valores dos consumos sdo obtidos da recolha direta dos
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equipamentos de telecontagem e podem conter valores provisorios resultantes das regras de correcao

de erros de medicao, leitura e de comunicagao.

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibilizagao destes valores estao indicadas no ponto
56.

53.1.2 Clientes finais em MT sem telecontagem

No caso de instalagdes de clientes finais em MT sem telecontagem é aplicada, transitoriamente, a
metodologia de calculo do consumo discriminado agregado estimado prevista para instalacdes em BTE,

nos termos estabelecidos no ponto 53.1.3.

53.1.3 Clientes finais em BTE sem medi¢ao discriminada em periodos de 15 minutos

O apuramento dos valores a disponibilizar é efetuado pela seguinte ordem:
a) Agregacao dos consumos estimados do conjunto dos clientes de cada comercializador.

b) Discriminagdo dos consumos estimados, em periodos de 15 minutos, por aplicagdo do perfil de

consumo.

Estes valores sao calculados, diariamente, através das seguintes expressoes:

n
j _ c
CDAEm,d,h,p - Z C m,d,h,p
1

em que:
CDAE’ in Consumo Discriminado Agregado Estimado do conjunto dos clientes finais da carteira j de
m,a,n,p
cada comercializador
Valor de consumo de 15 minutos do cliente “c”, calculado para o periodo de 15 minutos
m.dh.p h” do dia “d” do més “m”, correspondente ao periodo tarifario “p” e calcula-se através da
expressao seguinte:
PT?‘L d,h
CHrCn = X Cgstimadom_p

Adhp — 0
Zm Pm,d,h

em que:

CECsamadom,, Consumo estimado do cliente “c”, para o més “m”, correspondente ao periodo tarifario “p”,

determinado de acordo com o ponto 53.1.3.1
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0
Pm.an Valor do Perfil Inicial, para o més “m”, dia “d” e periodo de 15 minutos “h”

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibilizagdo dos dados do Consumo Discriminado

Agregado Estimado sao definidas no ponto 56.

53.1.3.1 Calculo do consumo mensal estimado de um cliente BTE, para um dado més e um dado

periodo tarifario

. . ~ . Py c ,
O consumo estimado mensal do cliente ¢, no més m e no periodo tarifario p (CEm-madom'p), é

determinado tendo em consideragao o histérico de leituras na instalagéo do cliente.

Quando néo € possivel determinar Cgstimadom'p por impossibilidade de identificar duas leituras reais de

acordo com o descrito nas duas regras a seguir indicadas, o resultado da estimativa de consumo deve

ser considerada igual a zero.

CLIENTES FINAIS COM HISTORICO DE LEITURAS

. ~ gz s . . Cc e
Nas instalagbes com um histoérico de leituras superior a 12 meses, o valor de CEstimadom,p e
determinado considerando o més homdlogo do ano anterior, considerando as opgdes tarifarias multi-

horarias e sendo calculado da seguinte forma:

CELS - N,
c — p Vm .
CEstimadom‘p - Ng ' em que:

C
CELP Consumo entre leituras (L2 — L1) do cliente ¢, no periodo horario p
N, . . o
Numero de dias do més m
Nq

Numero de dias entre leituras reais

A determinacéo das leituras reais (L1 e L2) é efetuada da seguinte forma:
e Selecao das duas leituras reais mais préximas do inicio e fim do més homdlogo do ano anterior.

o Estas leituras devem estar contidas num intervalo de 3 meses constituidos pelo més homadlogo e

0s meses adjacentes.

e O intervalo minimo a considerar entre as duas leituras é de 20 dias.

87



GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

CLIENTES FINAIS SEM HISTORICO DE LEITURAS

Para instalagbes de clientes finais com um histérico de leituras inferior a 12 meses, o calculo de

c P . ’ . . . . ~
CEstimadOm'p € determinado no periodo compreendido entre duas leituras reais, considerando as opgoes

tarifarias multi-horarias e sendo calculado da seguinte forma:

c __ CELp Ny _
CEstimadom,p - TNy, em que:
CELS . . . -
p Consumo entre leituras (L2 — L1) do cliente ¢, no periodo horario p
N Numero de dias do més m
Nq

Numero de dias entre leituras reais

Para a determinacédo das leituras reais (L1 e L2) sdo consideradas as leituras obtidas nos 2 meses
anteriores ao més a estimar, devendo estar espacadas de pelo menos 20 dias e ser as mais préoximas do
inicio do més a estimar.

53.1.4 Clientes finais em BTN sem medi¢do discriminada em periodos de 15 minutos
(incluindo circuitos de iluminacgdo publica)
O apuramento dos valores a disponibilizar é efetuado pela seguinte ordem:

a) Agregacao, por perfil de consumo aplicavel, do consumo estimado dos clientes finais de cada

carteira de comercializador.

b) Discriminacdo dos consumos estimados, em periodos de 15 minutos, por aplicacdo de perfis de

consumo.
c) Agregacao dos consumos discriminados estimados calculados no ponto anterior.
O Consumo Discriminado Agregado Estimado da carteira de clientes finais de cada comercializador é

calculado, diariamente, para cada periodo de 15 minutos i desse dia, por agregagdo do Consumo

Discriminado Estimado, através das seguintes expressoes:
np

CDAE; = Z CDEP/
j=1

. PI. :
CDEP’ = —_ x (NC; x CMA;
i ZV}' Pli,j ( 'J ])
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em que:

CDAE; Consumo Discriminado Agregado Estimado da carteira de clientes finais de cada

comercializador, no periodo de 15 minutos i

Consumo Discriminado Estimado por Perfil do conjunto dos clientes finais enquadraveis no

J
CDEF, Perfil de Consumo j, da carteira de clientes finais de cada comercializador, no periodo de
15 minutos i
PI;; . N . . .
' Valor do Perfil de Consumo Inicial j no periodo de 15 minutos i
NG Numero de clientes finais da carteira do comercializador enquadraveis no Perfil de
Consumo |
CMA; - . . _— , ,
Consumo médio anual dos clientes finais enquadraveis no Perfil de Consumo |
np

Numero de perfis de consumo em BTN

O consumo médio anual CMA; € calculado para cada ano t tendo como base os ultimos doze meses de

dados definitivos. O CMA; é determinado da seguinte forma:

CMD; = ———1
g NCBTNj *ND,
em que:
Energia ativa consumida no mais recente periodo de 12 meses com dados definitivos,
WBTN-
J

prévio a determinagéo do CMA;, pelos clientes finais, enquadraveis no Perfil de Consumo j,

obtida a partir dos dados definitivos de todos os comercializadores

NCgry,  Média aritmética simples do numero de clientes finais, enquadraveis no Perfil de Consumo
J

j, no inicio e no final do periodo de 12 meses considerado na determinagéo de WBTN].

CMD; Consumo médio diario dos clientes finais enquadraveis no Perfil de Consumo j obtido no

mais recente periodo de 12 meses com dados definitivos

NDq Numero de dias no mais recente periodo de 12 meses com dados definitivos

ND. Numero de dias do ano t (periodo em que o valor de CMA; é aplicavel)
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Na determinacgao de WBTN].e de NCBTNj séo tidos em conta os dados definitivos fornecidos nos ultimos 12

meses.

Para efeitos da determinagdao do Consumo Discriminado Agregado Estimado utilizar-se-do0 os Perfis

Iniciais.

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibilizagdo dos dados do Consumo Discriminado

Agregado Estimado sao definidas no ponto 56.

53.2 Consumo discriminado agregado definitivo

53.2.1 Clientes finais com medic¢ao discriminada em periodos de 15 minutos

O apuramento dos valores de consumo discriminado agregado definitivo a disponibilizar é feito através
do somatério por periodos de 15 minutos dos consumos definitivos de todos os pontos de entrega de

cada nivel de tensao, associados a carteira de clientes finais de um comercializador.

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibilizacdo dos dados do Consumo Discriminado

Agregado Definitivo sdo definidas no ponto 56.

53.2.2 Clientes finais em MT sem telecontagem e sem medig&o discriminada em periodos de

15 minutos

O consumo discriminado agregado definitivo relativo a clientes finais em MT sem telecontagem e sem
medicao discriminada em periodos de 15 minutos é apurado de acordo com a metodologia definida no
ponto 53.2.3.

53.2.3 Clientes finais em BTE e BTN sem medicao discriminada em periodos de 15 minutos

O Consumo Discriminado Agregado Definitivo € o consumo do conjunto de clientes finais com contratos
de fornecimento estabelecidos com cada comercializador, apurado a partir dos valores das grandezas
objeto de medicéo e dos valores de consumos estimados considerados definitivos nos termos do ponto
61, discriminado em periodos de 15 minutos com base nos Perfis Finais e agregado por carteira de

comercializador, nivel de tensao e perfil de consumo aplicavel.

O apuramento dos valores a disponibilizar é efetuado do seguinte modo:

a) Determinagéo dos consumos de cada cliente por periodo tarifario e por intervalo de leitura abrangido
pelo periodo de consumo a discriminar, calculados com base nos valores de leitura e nos consumos

estimados definitivos, nos termos do ponto 61.
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b) Discriminacdo dos consumos determinados na alinea anterior, em periodos de 15 minutos, por

aplicagao do Perfil Final atribuido ao cliente.

c) Agregacao dos consumos de 15 minutos dos clientes finais de cada carteira de comercializador, por

Perfil de Consumo aplicavel, no periodo de consumo a discriminar.

d) Agregacao dos diagramas calculados na alinea anterior por carteira de comercializador.

O Consumo Discriminado Agregado Definitivo da carteira de clientes finais de cada comercializador é
calculado mensalmente, para cada periodo de 15 minutos, por agregacdo do Consumo Discriminado

Definitivo, através das seguintes expressoes:

np .
CDAD; = Z CDDP/

j=1

CDDP! = Z CDDf

VceEj
em que:

CDAD; Consumo Discriminado Agregado Definitivo da carteira de clientes finais do

comercializador, no periodo de 15 minutos i

cppp’  Consumo Discriminado Definitivo por Perfil do conjunto de clientes finais do comercializador
L

enquadraveis no Perfil de Consumo j, no periodo de 15 minutos i

Cc
CDD; Consumo Discriminado Definitivo do cliente ¢, no periodo de 15 minutos i
np Numero de perfis de consumo em BT (BTE e BTN)
e
CDDC — PFi'j c
i _'}; Vi Pf%j WLy
kELp, "
kep,
iCLy
com:
PE; Valor do Perfil de Consumo Final j no periodo de 15 minutos i
PFy ) . . , . . o
ke Valor do Perfil de Consumo Final j, no periodo de 15 minutos k, no periodo tarifario p
p Periodo horario ao qual pertence o periodo de 15 minutos i, segundo o ciclo de contagem

aplicavel ao cliente ¢
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<) Consumo do cliente ¢, no periodo tarifario p, no periodo correspondente ao intervalo de
n

leitura Ln
L, Intervalo entre duas leituras consecutivas e definitivas, nos termos do ponto 54, abrangido

pelo periodo de consumo a discriminar

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibilizagdo dos dados do Consumo Discriminado

Agregado Definitivo sdo definidas no ponto 56.

54 OBJECAO AOS DADOS DE CONSUMO

Os valores das leituras e dos consumos estimados de clientes finais sem telecontagem podem ser alvo

de objecao depois de disponibilizados pelos operadores das redes de distribuigao.

Designa-se por Periodo de Objegdo o intervalo temporal durante o qual um valor de leitura ou de
consumo estimado disponibilizado pode ser contestado pelas entidades que o recebem. Este periodo
termina 30 dias uteis ap6s a data de disponibilizacdo dos dados de consumo. Para efeitos do processo

de mudanga de comercializador este prazo € de 10 dias.

Os operadores das redes de distribuicdo deverao tratar qualquer obje¢cdo num prazo n&o superior a 20
dias uteis, salvo quando ocorra um incidente na atuagao no local de consumo, caso em que 0 prazo &
alargado para 35 dias uteis. No caso de ser necessaria atuagao no local de consumo, a contagem do
periodo anterior inicia-se apds o agendamento desta.

O agendamento da atuacdo no local de consumo devera efetuar-se no prazo de 5 dias uteis apds a

rececao da objecao.

A impossibilidade de agendamento da atuagdo no local de consumo ou da sua efetivagao, nos prazos
previstos, considerando um maximo de 2 deslocagdes ao local, por facto imputavel ao cliente ou ao seu

comercializador, consoante o caso, € motivo de recusa da objecao.

Se da objecao resultar a modificagdo do valor de leitura ou do consumo estimado, os operadores das
redes de distribuigdo disponibilizardo o valor corrigido.

Terminado o periodo de objecéo, o valor de leitura ou do consumo estimado é considerado definitivo e
vinculativo para todos os efeitos, sem prejuizo do direito de reclamacgédo e do recurso as instancias

competentes em matéria de resolugéo de conflitos.
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55 FORMATO E SUPORTE DA INFORMACAO A DISPONIBILIZAR

55.1 Formato e suporte da informacé&o a disponibilizar pelo ORDurear @0 ORT

O ORDyr ¢ at deve disponibilizar os dados de consumo discriminado agregado dos clientes finais ao ORT
(Gestor Global do Sistema) com a periodicidade definida no ponto 56, sendo o formato e suporte da

informagao definidos em documento complementar a publicar pelos respetivos operadores de redes.

55.2 Formato e suporte da informacédo a disponibilizar entre 0 ORDyr ¢ aT € 0S
ORDgt

O formato da informagéo a disponibilizar entre 0 ORDyr . ot € 0s ORDgr € definido em documento

complementar a publicar pelo ORDy ¢ aT-

55.3 Disponibilizacdo de dados de consumo a clientes finais

Os comercializadores devem disponibilizar aos seus clientes, através das faturas, os elementos

necessarios a uma completa e clara compreensao dos valores medidos e faturados.

Para além dos dados de consumo disponibilizados nas faturas, os comercializadores devem
disponibilizar aos seus clientes todos os dados de consumo recolhidos nos equipamentos de medigao e
os elementos referidos no paragrafo anterior, através dos meios considerados mais adequados para o

efeito (por exemplo, as suas paginas na Internet), designadamente os seguintes:

e Os valores de energia e poténcia ativas e de energia reativa medidos no equipamento de

medicao.

e As perdas de transformacéao aplicadas aos consumos medidos, no caso de a medi¢ao se realizar

a tensdo diferente da tensdo de fornecimento.

Mediante solicitagdo do cliente, os comercializadores devem ainda disponibilizar os diagramas de

consumo recolhidos nos equipamentos de medigao nos pontos de entrega em MAT, AT e MT.

O disposto nos paragrafos anteriores néo prejudica a possibilidade do operador de rede disponibilizar
informacao diretamente aos clientes finais dos comercializadores que com ele acordem nesse sentido,

nos termos previstos no RRC e no contrato de uso das redes.
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55.4 Formato e suporte da informacéo a disponibilizar a comercializadores

Os processos de disponibilizacdo de dados de consumo aos comercializadores sao suportados por um
conjunto de mensagens trocadas entre os varios agentes envolvidos, conforme estabelecido em

documento complementar a publicar pelos operadores de rede.
56 ENTIDADES DESTINATARIAS, CONTEUDOS E PERIODICIDADE DOS FLUXOS DE INFORMACAO

Nas tabelas constantes dos pontos seguintes s&o indicadas as informagdes a disponibilizar pelos
operadores das redes de distribuicdo e as entidades destinatarias de cada tipo de informacgéo sobre
dados de consumo de clientes finais, bem como a periodicidade de disponibilizagdo e respetivo

conteudo.

56.1 Dados individuais por Ponto de Entrega de clientes finais

56.1.1 Clientes com telecontagem e registo de dados de consumo em periodos de 15

minutos

A telecontagem com registo de dados de consumo em periodos de 15 minutos inclui os clientes em
MAT, AT e MT bem como os pontos de entrega a rede da mobilidade elétrica (MobiE). Na Tabela 56-1

sao apresentados os fluxos de informacao relativos aos dados de consumo destes pontos de entrega.

Tabela 56-1 - Fluxos de informacéo sobre dados de consumo de clientes com telecontagem e

registo de consumos em periodos de 15 minutos

Nivel de Tenséo ou tipo

Tipo de Entidades Contetida Periodicidade de de entrega
dados destinatarias disponibilizacdo
MAT | AT | MT | MobiE
Diagrama Diagrama de
de carga Comercializadores | €892 de 1 dia de | Diaria, no dia seguinte X X X X
or PE consumo, por ao do consumo (D+1)
P Ponto de Entrega
e sy | Mensal o
g Comercializadores 9 acordado com o X X X X
mensal por de consumo, por L
pg () Ponto de Entrega comercializador (M+1)

(1) — Nas situagbes em que o cliente de MT seja um ponto de fronteira entre a rede de MT do ORDwyr ¢ st € um ORD
exclusivamente em BT ou um ponto de entrega a rede de mobilidade elétrica, os valores do diagrama de carga no ponto de

entrega devem observar o disposto na Secgao VIl do presente Capitulo e no Capitulo VII, respetivamente.
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56.1.2 Clientes sem telecontagem ou registo de dados de consumo em periodos de 15
minutos (BTE e BTN)

Os clientes abrangidos pelas regras deste ponto correspondem aos clientes em BTE e em BTN. Na

Tabela 56-2 sédo apresentados os fluxos de informacéo relativos aos dados de consumo destes clientes.

Tabela 56-2 - Fluxos de informacé&o sobre dados de consumo de clientes sem telecontagem ou

registo de consumos em periodos de 15 minutos

Tipo de Entidades Periodicidade de | Nivel de Tensao

N Conteudo - T
dados destinatarias disponibilizacéo BTE BTN

Mensal, 24 horas

_ apos X N/A
Valores de Leitura processamento da
dos Pontos de leitura validada
Entrega da sua
carteira Trimestral, apds
processamento da N/A X
Leituras Comercializadores leitura validada

5 dias apés a
resolugéo da ultima
objecéo e tendo X X
esta resultado numa
alteragao da leitura

Valores de Leitura
Definitivos dos
Pontos de Entrega
da sua carteira

Valores de Consumo

Estimado dos Mensal, 24 horas

Pontos de Entrega apos N/A X
da sua carteira processamento

Consumo Comercializadores

estimado Valores de Consumo | 5 dias apdés a
Definitivo de 1 més | resolugdo da ultima
dos Pontos de | objecdo e tendo N/A X
Entrega da sua | esta resultado numa
carteira alteragao

56.2 Dados agregados por comercializador (de clientes finais)

Na Tabela 56-3 s&do descritos os fluxos de informagdo sobre os dados de consumo agregados por

comercializador.

A disponibilizagdo de dados de consumo agregados por comercializador deve incluir os valores do fator
de adequacédo correspondentes a cada periodo de integracdo de 15 minutos, calculado nos termos

estabelecidos no ponto 60.
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Tabela 56-3 - Fluxos de informacé&o sobre dados de consumo agregados por comercializador

Tipo de dados

Entidades
destinatarias

Contetdo

Periodicidade de
disponibiliza¢éo

Nivel de Tenséao

maT | AT | mT [BTE [BTN

Consumo
discriminado
agregado
estimado

Operador da rede
de transporte

Diagrama de cargas da
carteira de cada
comercializador de 1 dia de
consumo, determinada de
acordo com definido no ponto
53

Comercializadores

Diagrama de cargas do
comercializador, de 1 dia de
consumo, determinado de
acordo com definido no ponto
53

Diaria, nos dois dias
seguintes ao do
consumo (D+2)

Diagrama de cargas do
comercializador, de 1 dia de
consumo, agregado por nivel
de tensao e perfil

N/A X X

Operador da rede
de transporte

Diagrama de cargas da
carteira de cada
comercializador, de 1 més de
consumo, determinado de
acordo com definido no ponto
53

Comercializadores

Diagrama de cargas do
comercializador, por nivel de
tensdo, de 1 més de
consumo, determinado de
acordo com definido no ponto
53

Mensal no terceiro
més seguinte ao do
consumo (M+3)

Diagrama de cargas do
comercializador, de 1 més de
consumo, agregado por nivel
de tensao e perfil

N/A X X
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Entidades Periodicidade de Nivel de Tensdo

Tipo de dados| destinatarias Conteudo disponibilizagdo MATl AT | MT |BTE |BTN

Diagrama de cargas da
carteira de cada
Operador da rede [comercializador de 1 més de

de transporte consumo, determinado de
acordo com definido no ponto
53
X (1)
Consumo N
discriminado Diagrama de cargas do Mensal no nono més
agregado comercializador, de 1 més de [S€guinte ao do
definitivo consumo, determinado de  [consumo (M+9)
acordo com definido no ponto
53

Comercializadores

Diagrama de cargas do
comercializador, de 1 més de N/A
consumo, agregado por nivel
de tenséo e perfil

(1) - E disponibilizada uma curva de carga incluindo o ajustamento para perdas na rede de transporte e
distribuicdo e acerto da energia atribuida a cada comercializador

SECCAO IV- ATRIBUICAO DA ENERGIA ELECTRICA ENTREGUE AOS
COMERCIALIZADORES

57 ATRIBUICAO DA ENERGIA ELETRICA ENTREGUE AOS COMERCIALIZADORES

A afetacdo, a cada um dos comercializadores, da energia elétrica correspondente aos consumos dos
seus clientes envolve a utilizacdo de estimativas, perfis de consumo e fatores de ajustamento para
perdas. Nao sendo estes elementos conhecidos de forma rigorosa, verificam-se, em cada periodo de 15
minutos, diferengas entre o total da energia elétrica entrada na RESP e a soma das energias afetas aos

varios comercializadores.

Esses desacertos tém de ser distribuidos pelos diversos comercializadores de modo que toda a energia
elétrica entrada na rede seja devidamente repartida de forma proporcional a energia elétrica afeta a cada

comercializador, antes do acerto.

Uma vez que nos consumos obtidos por telecontagem, a incerteza resulta apenas do escalamento para
perdas, consegue-se maior rigor se a distribuicdo do desvio for feita proporcionalmente a energia elétrica

afeta a cada comercializador deduzida da obtida por telecontagem.

Para este efeito é necessario efetuar os calculos que a seguir se descrevem.
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58 CALCULO DA ENERGIA ATIVA ENTREGUE A RESP

A energia elétrica entregue a RESP, quer nas fronteiras de producdo de energia elétrica, quer nas

interligagdes internacionais considera-se que nao esta sujeita a ajustamento para perdas.

59 AJUSTAMENTO PARA PERDAS DA ENERGIA ELETRICA ATRIBUIDA A CADA COMERCIALIZADOR

A energia ativa efetivamente recebida da rede, correspondente a cada comercializador, em cada nivel de
tensdo (BT, MT, AT e MAT) é ajustada para perdas, para o referencial de producéo, utilizando os perfis

de perdas aplicaveis, sendo calculada pela seguinte formula:

CRP, = CDA, X (1 + fpry)

Sendo:
CRPy Consumo referido a produgao no periodo de 15 minutos h
CDAn Consumo discriminado agregado no periodo de 15 minutos h
fpry Fator de ajustamento para perdas no periodo de 15 minutos h, e calculado da seguinte

forma:

Clientes finais BT: fpr, = (1 + fpBTy) X (1 + fpMT,) x (1 + fpAT,) x (1 + fpMAT,)) — 1
Sendo:

fpBT,, fpMT,, fpAT,e fpMAT, Fatores de ajustamento para perdas em BT, em MT, e em AT
e em MAT, respetivamente.

e Clientes finais MT: fpr, = ((1 + fpMT,) X (1 + fpAT,) x (1 + fpMAT,)) — 1
Sendo:

fpMTy, fpAT, e fpMAT, Fatores de ajustamento para perdas em MT, e em AT e em MAT,

respetivamente.

o Clientes finais AT: fpr, = ((1 + fpAT,) x (1 + fpMAT},)) — 1

Sendo:
fPAT, e fpMAT,,  Fatores de ajustamento para perdas em AT e em MAT, respetivamente.

o Clientes finais MAT: fpr, = (1 + fpMAT,) — 1

Sendo:
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fPMAT,  Fatores de ajustamento para perdas em MAT

O valor da energia elétrica, calculado de acordo com as féormulas apresentadas, € determinado para

cada periodo de 15 minutos sendo arredondado ao kWh.

Os fatores de ajustamento para perdas que permitem os calculos acima indicados, sdo publicados
anualmente pela ERSE em formato de perfis de perdas, com base em proposta dos operadores das

redes, nos termos do Regulamento do Acesso as Redes e as Interligagdes.
60 ACERTO DA ENERGIA ELETRICA ATRIBUIDA A CADA COMERCIALIZADOR

Para quantificar a energia elétrica de consumo a atribuir a cada comercializador € necessario efetuar a
distribuicdo dos desacertos, referidos nesta Seccao, pelos diversos comercializadores de modo que toda
a energia elétrica entrada na rede seja devidamente repartida de forma proporcional a energia elétrica
afeta a cada comercializador. Para tal, introduz-se um fator de adequacgao, determinado para cada
periodo de 15 minutos, a aplicar ao consumo n&o telecontado com discriminacdo de 15 minutos, ja

ajustado para perdas:
CPAAS, 4n = FAman X CPAY, 41
Em que:

CPAAZ 4, Consumo agregado perfilado, ajustado para perdas, e acertado para o més “m”, dia “d” e

periodo de 15 minutos “h”, para o agente “a

CPA% 41 Consumo agregado perfilado ajustado para perdas para o més “m”, dia “d” e periodo de 15

@

minutos “h”, para o agente “a
Fhm.an Fator de adequacao para o més “m”, dia “d” e periodo de 15 minutos h

Com:

CNTpan
FA ——L
T CP AR

Onde:

CNTpan Consumo nao telecontado para o més “m”, dia “d” e periodo de 15 minutos “h”, obtido pela

seguinte férmula:
CNTman = GMygn — CTAp g

Onde:
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GM,,,, Valorde energia elétrica de geragdo do mercado para o més “m’, dia “d” e periodo

de 15 minutos “h”

CTAman Consumo agregado telecontado para o més “m”, dia “d” e periodo de 15 minutos “h”,

obtido pela seguinte férmula

CTApan = Z CTAG an
a

Onde:

CTA% 4n Consumo agregado telecontado ajustado para perdas do agente “a”, para o

més “m”, dia “d” e periodo de 15 minutos “h”

CPAnan  Consumo agregado perfilado ajustado para perdas para o més “m”, dia “d” e periodo de 15

minutos “h” obtido pela seguinte férmula:
CPApan = Z CPAS, 4
a

Entende-se por:

e Valor de energia elétrica de geracdo do mercado (GM): soma de toda produgao participante no
mercado de energia elétrica (incluindo a produgdo em regime especial, quer a que participa
diretamente no mercado quer a que é agregada numa carteira de producdo) e do saldo
importador das interligacdes e das ligagdes transfronteiricas descontado dos consumos para

bombagem.

e Consumo nao telecontado (CNT): diferenca entre o valor de energia elétrica produzida (energia

elétrica de geragao do mercado, GM) e todo o consumo telecontado ajustado para perdas (CTA).

e Consumo perfilado agregado ajustado para perdas (CPA): somatério de todos os consumos
perfilados ajustados para perdas.

O consumo em mercado da carteira de clientes do comercializador de Ultimo recurso é obtido da mesma

forma que para qualquer outro comercializador em regime de mercado.

Na Figura 60-1 e na Figura 60-2 apresenta-se a esquematizacdo da metodologia acima descrita.
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Figura 60-1 - Obtenc&o do Fator de Adequacdo para ajuste da energia consumida

Clientes MAT ; AT ; MT ClientesBTNA ; BTNB ;BTN C; IP; BTE

A AL
- ™ / ~~
Diagrama de consumo Diagrama de consumo Diagrama do consumo estimado perfilado
Comercializador K

telecontado do telecontado do -~
L Comercializador A
comercializador K

Diagrama de Geragéo comercializador A
o Mereade V\/\ V\/\

ﬂ Perfil Perdas por
Nivel Tenséo Perfil Perdas por

Nivel de Tensdo

Diagrama de Produgéo
Total

Diagrama do consumo
telecontado
; Diagrama do consumo
Diagrama de /—\/\ estimado perfilado BT
consumo ndo
telecontado ﬂ
FACTORDE ADEQUACAO
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Figura 60-2 - Metodologia de adequac¢ao das curvas de consumo

Factor de Adequacéo

X &

Curva Perfilada Curva Perfilada
Ajustada para perdas ajustada para perdas
do Comercializador A do Comercializador B

z z
Curva Telecontada Curva Telecontada
ajustada para perdas ajustada para perdas
Comercializador A Comercializador B

g 4

Curva Reconciliada Curva Reconciliada
Comercializador A Comercializador B

SECCAO V — REGRAS E PRAZOS PARA A DISPONIBILIZACAO DE DADOS
DEFINITIVOS DAS CARTEIRAS DOS COMERCIALIZADORES

61 PRAZOS PARA A CONSOLIDACAO DE CARTEIRAS DOS COMERCIALIZADORES

A disponibilizagdo de dados definitivos mensais das carteiras dos comercializadores deve ocorrer num
periodo de 9 meses a contar do ultimo dia do més respetivo, com um periodo de objegdo de 30 dias
uteis.

Entende-se por periodo de objegdo o intervalo temporal durante o qual os dados agregados definitivos
disponibilizados podem ser contestados pelas entidades que os recebem. Este periodo termina 30 dias

Uteis apos a data de disponibilizagdo dos mesmos.
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SECCAO VI — DISPONIBILIZACAO DE DADOS ENTRE O OPERADOR DA REDE DE
TRANSPORTE E O OPERADOR DA REDE DE DISTRIBUICAO EM MT E AT

62 FORMATO E PERIODICIDADE DE DISPONIBILIZACAO DO DIAGRAMA DE GERACAO DE
MERCADO (DGM)

O ORT deve disponibilizar ao ORDyt . a1 0 valor de energia elétrica de geragao do mercado (DGM),

diariamente, incluindo fins-de-semana e dias feriados.

O prazo de envio da informacéao entre os operadores deve ser tal que permita a parte recetora dos dados

proceder a disponibilizagdo de dados de acordo com as periodicidades definidas no ponto 56.

Dado tratarem-se de dados provisorios, sempre que se identificarem diferengcas para os dados
definitivos, o ORT deve proceder a atualizagdo do DGM anteriormente enviado. Sempre que a corregao
do DGM seja superior a 1% do consumo diario no dia respetivo, 0 ORDyr ¢ ar deve proceder a uma

atualizagdo do calculo do consumo correspondente as carteiras dos comercializadores.

O formato e suporte da informagdo para disponibilizagdo do DGM sao definidos em documento

complementar a publicar pelos dois operadores de rede.
63 PERIODICIDADE DE ATUALIZAQAO DOS DADOS PROVISORIOS DOS COMERCIALIZADORES

As periodicidades obrigatérias de atualizagdo dos dados da energia elétrica atribuida aos

comercializadores estao definidas no ponto 56.

Sempre que se identifiquem factos que influenciem os valores que constam dos dados provisoérios, e
desde que a diferenca para o calculo inicial seja significativa, o operador da rede de distribuicdo deve
proceder a novo envio de dados mais atualizados das carteiras de consumo dos comercializadores para
o operador da rede de transporte (gestor de sistema), para atualizagéo das liquidagdes no mercado de

servigos de sistema.

Sempre que a corregéo aos dados provisorios de consumo agregado dos comercializadores superar 1%
do consumo diario da carteira de comercializagdo respetiva, 0 ORDyr . a1 deve proceder a uma
atualizagao do calculo do consumo correspondente as carteiras dos comercializadores. Os prazos para a
disponibilizagdo das carteiras de consumo decorrentes da correcdo referida devem ser acordados entre

os operadores de rede.
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SECCAO VIl — DISPONIBILIZACAO DE DADOS ENTRE OS OPERADORES DE REDES
EXCLUSIVAMENTE EM BT E O OPERADOR DE REDE EM MT E AT

64 METODOLOGIA DE DISPONIBILIZACAO DE DADOS ENTRE OS OPERADORES DE REDES

EXCLUSIVAMENTE EM BT E O OPERADOR DE REDE EM MT E AT

O RRC determina a forma de relacionamento comercial entre os operadores das redes de distribuicao
em BT (ORDg7) € 0 operador da rede de distribuicdo em MT e AT (ORDyt e aT)-

A disponibilizagdo de dados de consumo e produgdo entre estes operadores destina-se a permitir a
faturacao de tarifas de acesso as redes entre operadores de redes mas também o calculo das carteiras
de consumo dos comercializadores, dos comercializadores de ultimo recurso e ainda o calculo da
carteira de PRE.

A disponibilizagao de dados baseia-se na leitura dos equipamentos de medigao existentes nos postos de
transformagéo das redes em BT e ainda nos equipamentos de medi¢do localizados nas instalagdes de

consumo e nas instalagdes de produgdo em BT.
Os operadores das redes de distribuicao exclusivamente em BT devem disponibilizar ao ORDyr ¢ at 0S
seguintes dados, ou os elementos necessarios a sua obtengéo:

a) Consumo da carteira de clientes de cada comercializador (incluindo o comercializador de ultimo
recurso em BT), discriminado em periodos de 15 minutos através da aplicagdo de perfis de
consumo, agregado por posto de transformagao (ponto de entrega da rede de MT) e ajustado para

perdas na rede de BT.

b) Energia da carteira de produgao em BT sem registo de 15 minutos, discriminada em periodos de 15
minutos através da aplicagéao de perfis de produgéo, agregada por posto de transformacgao (ponto de

entrega da rede de MT).

c) Energia da carteira de producdo em BT com registo de 15 minutos, discriminada em periodos de 15
minutos, agregada por posto de transformagéo (ponto de entrega da rede de MT).

Os dados referidos terdo 3 momentos de disponibilizacao:

a) No dia D+1, informagao do dia D com caracter estimado.

b) No més M+1, informagado mensal de produgdo com caracter definitivo.

c) No més M+9, informagdo mensal com caracter definitivo.

Os ORDgrt, simultaneamente comercializadores de ultimo recurso em BT, podem optar por 2 modelos de

disponibilizagdo de dados: um modelo baseado nas leituras dos equipamentos de medigdo nos postos
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de transformacao descrito no ponto 64.2 e um modelo baseado nas leituras dos equipamentos de

medicao dos clientes finais e produtores em BT descrito no ponto 64.3.

O formato e suporte da informagao sado definidos por acordo entre os operadores de redes em
documento complementar previstos no ponto 4 do presente Guia de Medigdo, a publicar pelos

operadores de rede nos seus sitios de internet.

64.1 Fluxos de informacdo sobre dados de consumo dos clientes ligados as
redes dos ORDgt

Na Tabela 64-1 apresentam-se os fluxos de informagdo associados a disponibilizacdo de dados de

consumo dos clientes ligados as redes dos operadores de redes exclusivamente em BT.

Tabela 64-1 — Disponibilizacdo de dados de consumo dos clientes nas redes de distribuicdo dos
ORDgt

Tipo de dados Entidades Conteldo Periodicidade de
destinatarias disponibilizacdo

Mensal, 24 horas apds o
processamento da leitura

lidada (clientes BTE
Valores de leitura dos pontos de entrega validada (clientes )

da carteira de cada comercializador

ORDwT e AT Trimestral, apés o
Leit o processamento da leitura
efturas Comercializadores validada (clientes BTN)
de mercado
Valores de leitura definitivos dos pontos |5 dias apds a resolugao
de entrega da carteira de cada da ultima objec¢éo e tendo
comercializador esta resultado numa

alteragao da leitura

ORDwreaT Val q timado d Mensal, 24 horas apés o
i . alores de consumo estimado dos rocessamento (clientes
Consumo estimado Comercializadores|pontos de entrega da sua carteira ETN) (
de mercado

Na Tabela 64-2 apresentam-se as entidades destinatérias, os conteudos e a periodicidade dos fluxos de
informacdo associados a disponibilizagdo de dados de consumo da carteira de clientes de cada

comercializador nas redes dos operadores de redes exclusivamente em BT.

105




GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

Tabela 64-2 - Fluxos de informacé&o sobre dados de consumo das carteiras de comercializacdo

nas redes de distribuicdo de operadores exclusivamente em BT

Tipo de dados Entidades Conteudo Periodicidade de
destinatarias disponibilizacdo
Numero de clientesna  |ORDwmre AT Discriminado por perfil de consumo Diaria, no dia D+1
carteira de cada aplicavel e agregado por posto de
comercializador de mercado transformagéao (ponto de entrega da rede
de MT)
Consumo da carteira de |ORDwyteat Discriminado em periodos de 15 Mensal, no més M+9
clientes do comercializador minutos, agregado por posto de
de ultimo recurso CURer transformagéo (ponto de entrega da rede
exclusivamente em BT de MT) e ajustado para perdas na rede
de BT, de acordo com o ponto 64.2.1 ou
o ponto 64.3.1
Consumo da carteira de |ORDwyteat Discriminado em periodos de 15 Mensal, no més M+9
clientes de cada minutos, agregado por posto de

comercializador de mercado Comercializadores

transformagéo (ponto de entrega da rede
de MT) e ajustado para perdas na rede
de BT, de acordo com o ponto 64.2.2 ou

o ponto 64.3.2

Energia da carteira de ORDwr e AT Discriminada em periodos de 15 minutos [Mensal, no més M+1
produgdo em BT sem através da aplicagéo de perfis de

registo de 15 minutos CUR producdo, agregada por posto de

transformacao (ponto de entrega da rede

de MT)
Energia da carteira de ORDwr ¢ AT Discriminada em periodos de 15 Diaria, no dia seguinte ao
produgdo em BT com CUR minutos, agregada por posto de da produgéo (D+1)
registo de 15 minutos transformagéao (ponto de entrega da rede

de MT)

64.2 Modelo de disponibilizagdo de dados baseado nas medi¢cdes nos postos de

transformacéo

No modelo de disponibilizacdo de dados baseado nas medi¢des nos postos de transformagéao (MT/BT), o
diagrama de carga associado ao comercializador de Uultimo recurso exclusivamente em BT é
determinado tendo por base principal os dados registados no equipamento de medigéo instalado no

posto de transformacao.

64.2.1 Metodologia de calculo da energia elétrica da carteira do CUR exclusivamente em BT

O consumo da carteira do comercializador de ultimo recurso exclusivamente em BT, no referencial de
saida da rede de MT, corresponde a leitura no equipamento de medigao instalado no posto de

transformacéo, discriminada em periodos de 15 minutos, deduzida das quantidades medidas nos pontos
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de entrega a clientes na rede de BT de outros comercializadores (perfiladas e ajustadas para perdas na
rede de BT) e adicionada da produgcdo em BT injetada nessa rede (discriminada em periodos de 15
minutos, por aplicagdo de perfis de produgdo ou por recolha remota de leitura no equipamento de

medi¢ao).

64.2.2 Metodologia de calculo da energia elétrica da carteira dos comercializadores em

mercado

O consumo da carteira de cada comercializador, no referencial de saida da rede de MT, corresponde as
quantidades medidas nos pontos de entrega a clientes na rede de BT desse comercializador, perfiladas

e ajustadas para perdas na rede de BT.

64.3 Modelo de disponibilizagdo de dados baseado nas medi¢cdes nos pontos de

entregaem BT

No modelo de disponibilizacdo de dados baseado nas medigdes nos pontos de entrega em BT, o
diagrama de carga associado a cada comercializador (incluindo o CUR em BT) é determinado por
aplicagao de perfis de consumo e fatores de ajustamento para perdas em BT aos dados registados nos

equipamentos de medigao das instalagées de consumo.

64.3.1 Metodologia de calculo da energia elétrica da carteira do CUR exclusivamente em BT

O consumo da carteira do comercializador de ultimo recurso exclusivamente em BT, no referencial de
saida da rede de MT, corresponde as quantidades medidas nos pontos de entrega a clientes na rede de

BT do CUR, perfiladas e ajustadas para perdas na rede de BT.

64.3.2 Metodologia de calculo da energia elétrica da carteira dos comercializadores em

mercado

O consumo da carteira de cada comercializador, no referencial de saida da rede de MT, corresponde as
quantidades medidas nos pontos de entrega a clientes na rede de BT desse comercializador, perfiladas

e ajustadas para perdas na rede de BT.

107



GUIA DE MEDICAO, LEITURA E DISPONIBILIZAGAO DE DADOS - PORTUGAL CONTINENTAL

SECCAO VIl - METODOLOGIA DE DISPONIBILIZACAO DE DADOS EM INSTALACOES
DE PRODUCAO

65 METODOLOGIA DE DISPONIBILIZACAO DE DADOS EM INSTALACOES DE PRODUCAQO

Nos termos do RRC, as regras aplicaveis a medicao, leitura e disponibilizacdo de dados de instalagdes
de producédo de energia elétrica, sdo estabelecidas por acordo entre o operador da rede e o produtor.

A disponibilizacdo de dados de produgdo em regime especial pode envolver as seguintes entidades:

a) Operador da rede de transporte.

b) Operadores das redes de distribuicdo em AT, MT e BT.

c) Comercializador de ultimo recurso.

d) Comercializadores.

Os operadores das redes de distribuicdo e o operador da rede de transporte devem disponibilizar os

dados de produgéo aos comercializadores com a periodicidade definida no ponto 69, sendo o formato e

suporte da informacéao definidos por acordo entre as partes.
66 PONTOS DE MEDICAO DE INSTALACOES DE PRODUCAO EM REGIME ESPECIAL

A disponibilizagdo de dados dos pontos de medicdo de instalagbes de PRE, com excecdo da
microproducgdo e miniproducgéo ligada em BT, é concretizada através de valores recolhidos remotamente,

discriminados por periodos de 15 minutos para todos os niveis de tensao.

A disponibilizagdo de dados relativos a microprodugdo e a miniprodugao ligada em BT é efetuada nos

termos previstos no ponto 67.

Os dados recolhidos pela UCT sao disponibilizados pelo operador de rede responsavel pela
disponibilizagdo dessa informagdo, nos termos da Secg¢do | do Capitulo V, tendo as seguintes

caracteristicas principais:
a) Energia ativa fornecida discriminada por periodo de integragao.
b) Energia reativa com a maxima discriminagao possivel por quadrantes.

c) Integragédo de eventuais correcbes de anomalias de medigcéo, leitura e comunicagado de dados nos

valores a disponibilizar, conforme estabelecido no presente Guia de Medigao.

d) Os periodos de integragcédo a considerar serdo de 15 minutos com inicio nos minutos 0, 15, 30 e 45

de cada hora.
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e) Periodicidade da disponibilizagdo de acordo com o estabelecido no ponto 69 e na legislagdo em

vigor.

f) A disponibilizagcdo de dados devera ser efetuada através de ficheiros eletrénicos com os valores de

contagem.
67 PONTOS DE MEDIGCAO DE INSTALACOES DE MINIPRODUCAO E MICROPRODUCAO

Nos pontos de medigdo associados as instalagdes de miniprodugdo e microprodugdo sado recolhidos

remotamente (preferencialmente) valores agregados por periodo tarifario com frequéncia mensal.

Os pontos de medi¢ao associados a instalagées de miniprodugdo em MT sao acedidos diariamente, de

modo remoto, sendo recolhidos os dados de produgéo em cada periodo de integragdo de 15 minutos.

A recolha de dados dos produtores ligados em BT é efetuada no dia seguinte ao dia de fecho da
faturacdo mensal, devendo recolher-se apenas o valor acumulado da energia ativa produzida por

periodo tarifario, de acordo com a parametrizagao do contador.

Os dados de producao sao fornecidos aos comercializadores que abastecem as respetivas instalagbes

de consumo.

Os dados de produgdo com discriminagdo de 15 minutos, obtidos através da aplicagdo dos perfis de

producgéo, sao fornecidos ao ORDyr e a1 € a0 comercializador de ultimo recurso.

Sem prejuizo do disposto anteriormente, o operador da rede de distribuicdo podera, se assim o decidir,

efetuar a recolha diaria de diagramas de produgéo nestes pontos de medicao.

A recolha de dados dos produtores ligados em MT é efetuada segundo as disposi¢cbes aplicaveis a

producédo em regime especial, no ponto 66.

Os operadores das redes de distribuicao exclusivamente em BT deverdo enviar os dados de produgao
nas suas redes ao ORDyreat, cOM a periodicidade e o formato acordado entre as partes, cumprindo o

disposto no ponto 64.

68 FORMATO E SUPORTE DA INFORMAQAO A DISPONIBILIZAR

O formato e o suporte da informagao sobre dados de produgao sao definidos por acordo entre as partes.
69 ENTIDADES DESTINATARIAS, CONTEUDOS E PERIODICIDADE DOS FLUXOS DE INFORMA(;AO

Os dados de produgéo dos produtores em regime especial sdo disponibilizados ao comercializador de

ultimo recurso, enquanto entidade responsavel pela aquisicdo desta energia.
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Os dados relativos aos pontos de medicao em MAT sao disponibilizados pelo operador da rede de
transporte, enquanto os restantes dados sao disponibilizados pelo operador da rede de distribuigdo em
MT e AT.

Os operadores de rede referidos no paragrafo anterior podem acordar a disponibilizagao conjunta dos
dados de produgado ao comercializador de ultimo recurso, desde que assegurem o cumprimento do
disposto na Tabela 69-1 e a aplicagdo das metodologias de estimativa referidas no ponto 40 do presente

Guia de Medigao, aplicaveis em cada nivel de tensao.

Nas tabelas seguintes detalham-se os fluxos de informacédo e a periodicidade de disponibilizagdo de
dados relativos a PRE. A Tabela 69-1 aplica-se a toda a produgdo em regime especial, incluindo a

miniprodugéo e microprodugéo.

Tabela 69-1 - Fluxos de informacgéo sobre dados de produ¢ao em regime especial

Tipo de Entidades Contetdo Periodicidade de | \\ar | A7 | T BT
dados destinatarias disponibilizacdo
Diagrama - .
de Diagrama de produgéo de Diaria, no dia
= CUR 9 produg seguinte ao de X X X X
produgao 1 dia de produgéo, por PE roducao (D+1)
por PE p G
Acumulado Agﬁ’gn ducl)atg?ifrénrie:?:llj pgrr Mensal, no més
mensal por | CUR pert : per seguinte ao de X X X X
vazio, vazio normal, cheia =
PE produgao (M+1)
e ponta)
Diagrama de carga de 1
Diagrama dia de todos os PE
gde agregados por periodos de | Diaria, dois dias
roducéo CUR e ORT 15 minutos apos a produgéo X X X X
produs (individualizando os PRE | (D+2)
agregado ) .
inscritos como agentes de
mercado)

Os fluxos de informacgao e a periodicidade de disponibilizagdo de dados apresentados na Tabela 69-2

aplicam-se exclusivamente a microprodugao e miniprodugao.
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Tabela 69-2 - Fluxos de informac&o sobre dados de producdo da miniproducdo e microproducéo

. L Nivel de Tensé&o
. Entidades . Periodicidade de
Tipo de dados I Conteldo ) T
destinatérias disponibilizac&o
BT MT
Diagrama de CUR, Diagrama de produgéo de 1 Dlar!ai no d'da X
rodugao por PE | Comercializadores dia de produgéo, por PE seguinte ao de
P ’ produgéo (D+1)
Acumulado CUR, Acumulgc?o' mensal por ' Mensgl, no més
o periodo tarifario (super vazio, seguinte ao de X
mensal por PE | Comercializadores ) ) =
vazio normal, cheia e ponta) produgao (M+1)
Valores de Leitura acumulada Mensal, 24 horas
. CUR, . e apos processamento
Leituras o por periodo tarifario dos PE da . X
Comercializadores : das leituras
sua carteira .
validadas
Diagrama de carga de 1 dia
de todos os PE de
miniprodugéao e
Diagrama CUR, microprodugéo agregados por
perfilado de Comercializadores, | periodos de 15 minutos de Diaria X
producao ORT acordo com a metodologia do
ponto 34 (individualizando os
produtores inscritos como
agentes de mercado)
Diagrama de carga de 1 dia
de todos os PE de
Diagrama de CUR miniprodugao agregados por Diaria, dois dias
produgdo Comercializadores periodos de 15 minutos apos a produgéo X
agregado ORT (individualizando os (D+2)
produtores inscritos como
agentes de mercado)
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CAPITULO VI
SERVICOS DE PROMOCAO DA EFICIENCIA ENERGETICA, GESTAO
DA PROCURA E TELEGESTAO

70 SERVICOS DE PROMOCAO DA EFICIENCIA ENERGETICA, GESTAO DA PROCURA E

TELEGESTAO

No ambito das atividades de promogéo da inovagédo e da promogao da eficiéncia energética, atribuidas
aos operadores das redes de distribuicdo, pode ser disponibilizada informagédo dos consumos de energia
elétrica solicitada pelo cliente ou por outra entidade que o represente. Adicionalmente, podem ser
prestados servicos de telegestdo e gestdo da procura na estrita medida da facilitacdo do servigo a
prestar pelas entidades que concorrem no mercado de servicos de energia, potenciando desta forma a
utilizagdo das infraestruturas reguladas associadas a leitura, medi¢do e disponibilizacdo de dados de

energia elétrica.

Os servigos previstos neste capitulo tém caracter facultativo, estando sujeitos ao regime dos servigos
opcionais estabelecido no RRC. Assim, 0 acesso aos servigos dependera da adesao dos clientes ou dos

comercializadores, da disponibilidade da tecnologia e, eventualmente, do pagamento do respetivo custo.
71 DISPONIBILIZACAO DE INFORMACAO RELATIVA A CONSUMO E PRODUCAO

O operador da rede pode participar na promogéao de eficiéncia energética, através da disponibilizagao da

informagao relativa ao consumo ou producgao das instalagdes, com detalhe e frequéncia adequados.

Os servicos a considerar podem incluir o acesso remoto aos valores agregados de consumo ou

producéo, bem como, quando aplicavel, aos diagramas de consumo ou producéo.
72 GESTAO DA PROCURA

O operador da rede de distribuicdo pode disponibilizar o servigo e a infraestrutura de comunicacgdes até
ao ponto de entrega de energia, para permitir a atuagédo sobre o equipamento de medicéo e limitador de
poténcia da instalagdo de consumo, de produgéo ou, eventualmente, de armazenamento temporario de
energia, no ambito de diferentes necessidades de gestdo da procura com origem nos clientes, seus

representantes ou decorrentes de situagdes criticas na exploragéo da rede de distribui¢ao.

O sistema de gestdo da rede de distribuicdo podera disponibilizar as condicées para uma participagao
ativa no mercado por parte dos consumidores e produtores, fornecendo as informagdes de controlo

necessarias para permitir a redugcao de poténcia ou interrupgao do fornecimento.
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Os equipamentos ou solucdes da propriedade dos consumidores e produtores, deverdo ser compativeis

com as regras e especificagdes que o operador da rede de distribuigao disponibilizar para o efeito.

73 SERVICOS DE TELEGESTAO

O operador da rede de distribuicdo podera assegurar, por recurso ao sistema de gestao da rede de
distribuicdo, servicos de telegestdo, incluindo a execucdo remota de operagdes de natureza comercial
(parametrizagoes, alteragdes da poténcia contratada, interrupcéo e restabelecimento de fornecimento e

leituras extraordinarias).

Dada a especificidade da lluminagdo Publica, para além da informagdo dos consumos, e caso essa
funcionalidade esteja disponivel, poderdo ser disponibilizadas operagées de controlo do seu

funcionamento.

74 ISENCAO DA APLICACAO DE PERFIS DE CONSUMO

No caso de clientes que tenham instalado equipamentos de medi¢gdo com caracteristicas que permitam o
registo de dados com desagregacdo de 15 minutos e a sua recolha remota em base diaria, e que
cumpram os requisitos minimos definidos no presente Guia de Medigdo, o operador de rede pode
considerar os dados recolhidos para efeitos de aplicagdo do disposto no Capitulo V, dispensando a

aplicacao de perfis de consumo.

A recolha remota de diagramas reais de consumo podera ser oferecida como servigo opcional pelo

operador da rede de distribuigao.
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CAPITULO VII
DISPONIBILIZACAO DE DADOS ENTRE A REDE DE MOBILIDADE
ELECTRICA E OS OPERADORES DAS REDES DE DISTRIBUICAO

75 OBJETIVO E AMBITO

Nos termos do Regulamento da Mobilidade Eléctrica (RME) a forma de integracdo da informacéao de
consumos de energia elétrica da rede de mobilidade elétrica no mercado de energia elétrica deve
constar do Guia de Medigdo. As regras definidas no presente capitulo aplicam-se as seguintes

entidades:

a) Operadores das redes de distribuicao (ORD).

b) Gestor de Operagbes da Rede de Mobilidade Eléctrica (GOME).

c) Comercializadores do sector elétrico (CSE) e outros agentes de mercado.

d) Clientes detentores de instalagdes privadas de acesso publico.

76 CONSUMOS AFETOS A REDE DE MOBILIDADE ELETRICA

76.1 Instalacédo de equipamento de medicéo e telecontagem

O operador de rede a qual a instalagdo de consumo esta ligada deve instalar no Ponto de Entrega da
Rede de Mobilidade Eléctrica um equipamento de medicdo e telecontagem que permita o registo de

leituras diarias com desagregacao em periodos de 15 minutos.

76.2 Instalagdes privadas de acesso publico

Nas instalagbes privadas de acesso publico, os consumos afetos a mobilidade elétrica devem ser

individualizados face aos consumos da restante instalagao.

O consumo de energia ativa e reativa registado no equipamento de medicdo a montante da instalagao
privada de acesso publico, da responsabilidade do operador da rede de distribuicdo que alimenta a
instalacdo, deve ser descontado do consumo de energia ativa e reativa medido no equipamento de

medigao, instalado no Ponto de Entrega da Rede de Mobilidade Eléctrica.
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76.3 Instalagcbes de consumo em BT

No caso de instalagdes privadas de acesso publico alimentadas em BT, em que nao esteja disponivel
informacao desagregada em periodos de 15 minutos, o consumo total da instalacdo deve ser
desagregado pela aplicagéo de perfis, devendo o operador de rede a qual a instalagdo de consumo esta
ligada individualizar o consumo da instalagdo determinando a diferenga entre o consumo perfilado em

cada 15 minutos e a leitura do equipamento de medigcéo da rede de mobilidade elétrica.
77 FLUXOS DE INFORMAGCAO ENTRE 0 GOME E 0 ORD

Para efeitos de apuramento das carteiras de consumo e faturagcdo do acesso as redes aos
comercializadores do sector elétrico (CSE), o ORD deve trocar informacgao relativa a mobilidade elétrica
com o GOME.

Com base na informagao recolhida no equipamento de medigao instalado no ponto de entrega a rede de

mobilidade elétrica, o ORD envia diariamente, no dia D+1, a leitura agregada ao GOME.

O GOME, por sua vez, com base nas leituras dos pontos de carregamento e nas leituras enviadas pelo
ORD, determina a carteira de consumo horario de cada comercializador do sector elétrico, ajustando os

consumos da mobilidade elétrica para o ponto de entrega da rede de mobilidade elétrica.

As carteiras apuradas pelo GOME sao posteriormente enviadas diariamente, até ao final do dia D+1, ao
ORD.

Para efeitos da imputacdo do consumo de cada comercializador da mobilidade elétrica (CEME) a cada
comercializador do sector elétrico (CSE), o GOME tem em conta a relagdo de compras de cada CEME a
cada CSE.

O ORD deve enviar aos CSE, até ao final do dia D+2, as carteiras desagregadas, para efeitos de acerto

de contas.

A Tabela 77-1 resume os fluxos de informacdo entre as diferentes entidades envolvidas, bem como a

periodicidade dos mesmos.
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Tabela 77-1 - Fluxos de informagdo entre as entidades do sector elétrico e as entidades da rede
de mobilidade elétrica

Tipo de dados Origem Ent_ldaqe_s Conteudo P?r'Od'?'Q.ade 9e
destinatarias disponibilizacéo
Consumo agregado real da
Consumo agregado da ORD GOME instalagdo do cliente, Diaria, no dia seguinte
instalagéo discriminado por periodos de ao da leitura (D+1)
15 min
Consumo da rede Consumo da rede mobilidade Diaria. no dia sequinte
mobilidade elétrica GOME ORD elétrica por CSE discriminado i 9
. . ao da leitura (D+1)
desagregado por periodos de 15 min
. Consumo da carteira de e o .
Consumo.da carteira de ORD CSE clientes por comercializador Diaria, dqls dias apds a
clientes CSE da leitura (D+2)

78 DISPONIBILIZACAO E ACESSO AOS DADOS DE LEITURA DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

O operador de rede a qual a instalacdo de consumo esta ligada é responsavel pela aquisicao e
disponibilizagdo dos dados dos equipamentos de medi¢ao instalados nos pontos de entrega a rede de

mobilidade elétrica, nomeadamente em instalagbes privadas de acesso publico.

O GOME ¢é responsavel pela aquisicdo e disponibilizagcdo dos dados dos equipamentos de medicao

instalados em cada ponto de carregamento.

A disponibilizacdo de dados de um determinado equipamento de medicdo s6 podera ser efetuada ao

proprietario da instalagdo, a agentes seus representantes e aos operadores das redes de distribuigao.

Para efeitos de acerto de contas, e para apuramento de diferengas entre leituras do GOME e dos
operadores das redes de distribuicdo, estas entidades podem aceder aos equipamentos de medi¢cao

instalados nos pontos de entrega a rede de mobilidade elétrica.
79 OUTRAS REGRAS

Sem prejuizo do disposto no presente capitulo, aos pontos de entrega a rede de mobilidade elétrica

aplicam-se supletivamente as disposi¢des do Guia de Medigao relativas a clientes finais.
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CAPITULO VI
INDICADORES DE ACTIVIDADE SOBRE A APLICACAO DO GUIA DE
MEDICAO

80 INDICADORES DE ATIVIDADE SOBRE A APLICACAO DO GUIA DE MEDICAO

O operador da rede de transporte e o operador da rede de distribuicdo em MT e AT devem calcular e

enviar a ERSE com periodicidade semestral os indicadores previstos na Tabela 80-1.

Tabela 80-1 - Indicadores de atividade sobre o Guia de Medic¢é&o

Indicador Descri¢éo Responsavel

A —Instalacdo de equipamentos de medicdo

A1 — Equipamentos Numero de equipamentos de medigao instalados: REN

instalados .
e novos equipamentos

e equipamentos substituidos

A2 — Equipamentos Numero de equipamentos de medigéo instalados por EDP
instalados nivel de tenséo e tipo de fornecimento (AT, MT, BTE, IP Distribuicdo
e BTN):

e novos equipamentos

e equipamentos substituidos

B — Parametrizagao e tratamento tarifario dos equipamentos de medicéo

B1 — Parametrizagdes de Numero de parametrizagdes dos equipamentos de REN
equipamentos de medicdo | medicdo de clientes em MAT

em MAT

B2 — Parametrizagdes de Numero de parametrizagdes dos equipamentos de EDP
equipamentos de medigdo | medicao de clientes em BTE, MT e AT Distribuicdo

em BTE, MT e AT

B3 — Parametrizagdes de Numero de parametrizagdes dos equipamentos de EDP
equipamentos de medi¢cdo | medi¢ao de clientes em BTN Distribuicao
em BTN

C — Verificagdo dos equipamentos de medigao

C1 — Verificagéo de Numero de verificagdes periddicas ou extraordinarias REN
equipamentos de medigdo | (incluindo substituicdes) de equipamentos de medigao
em MAT em MAT
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Indicador Descricéo Responsavel
C2 — Verificagdo de Numero de verificagdes periddicas ou extraordinarias EDP
equipamentos de medigdo | (incluindo substituicbes) de equipamentos de medigao, Distribuicao
em AT, MT e BT desagregado em:
e AT ou MT com S210 MVA
e AT ou MT com 1 MVA<S<10 MVA
e AT ou MT com S<1 MVA
e« BTE
e BTN
C3 — Periodo entre Numero médio de anos decorridos desde a ultima REN
verificagdes de verificagdo ou substituicdo, no universo de equipamentos
equipamentos de medigdo | de medigao verificados no periodo em analise, em MAT
em MAT
C4 — Periodo entre Numero médio de anos decorridos desde a ultima EDP
verificacdes de verificag@o ou substituicdo, no universo de equipamentos | Distribuigdo
equipamentos de medigdo | de medigao verificados no periodo em analise,
em AT e MT desagregado em:
e AT ou MT com S=10 MVA
e AT ou MT com 1 MVA<S<10 MVA
C5 — Verificagdo remota Numero de verificagcdes remotas efetuadas aos sistemas | EDP
de equipamentos de de medicéo equipados com telecontagem, nos termos do | Distribuicdo
medic¢ao ponto 21.1.
D — Leitura dos equipamentos de medicdo
D1 — Leituras de Numero acumulado de leituras (pela empresa) de REN
equipamentos de medi¢cdo | equipamentos de medigdo em MAT, no periodo em
em MAT analise.
O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas
(mesmo que a tentativa de leitura ndo tenha tido
sucesso). No caso de leituras diarias, cada dia devera
corresponder a uma leitura para efeitos deste indicador.
D2 — Leituras de Numero acumulado de leituras (pela empresa) de EDP
equipamentos de medigdo | equipamentos de medigdo em AT e MT, no periodo em Distribuicao
em AT e MT analise.
O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas
(mesmo que a tentativa de leitura ndo tenha tido
sucesso). No caso de leituras diarias, cada dia devera
corresponder a uma leitura para efeitos deste indicador.
D3 — Leituras de Numero acumulado de leituras (pela empresa ou pelo EDP
equipamentos de medigdo | cliente) de equipamentos de medigdo em BTE, no Distribuicao

em BTE

periodo em analise.

O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas
(mesmo que a tentativa de leitura ndo tenha tido
sucesso). No caso de leituras diarias, cada dia devera
corresponder a uma leitura para efeitos deste indicador.
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Indicador Descricéo Responsavel
D4 — Clientes sem Percentagem de clientes com equipamento de medicao EDP
telecontagem em MT, BTE | sem telecontagem, no final do periodo em analise, Distribuicao
elP desagregada em:
. MT
e BTE
e Circuitos de iluminacéo publica
D5 — Leituras de Numero acumulado de leituras (pela empresa) de EDP
equipamentos de medicdo | equipamentos de medigdo em microprodutores e Distribuicdo
em microprodutores e miniprodutores (sem leitura diaria de consumos), no
miniprodutores sem leitura | periodo em analise.
diaria O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas
(mesmo que a tentativa de leitura ndo tenha tido
sSucesso).
D6 — Leituras dos Numero acumulado de leituras dos equipamentos de REN, EDP
equipamentos de medi¢cdo | medigdo dos produtores (com leitura diaria da produgdo), | Distribuigao
dos produtores com leitura | no dia seguinte ao da produgéo.
gf;?égl?ggf seguinte ao O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas
(mesmo que a tentativa de leitura n&o tenha tido
sucesso). No caso de leituras diarias, cada dia devera
corresponder a uma leitura para efeitos deste indicador.
D7 — Percentagem de Percentagem de leituras com sucesso dos equipamentos | REN, EDP
sucesso das leituras dos de medic¢ao dos produtores com leitura diaria, no dia Distribuicao
equipamentos de medicdo | seguinte ao da produgao.
dos produtores com leitura
diaria
E — Equipamentos de medi¢céo inadequados
E1 — Equipamentos de Numero médio de equipamentos de medi¢do em BTN EDP
medigéo inadequados a (excluindo circuitos de iluminagéo publica), onde é Distribuicao
opcao tarifaria do cliente aplicada a regra transitéria de desagregacéo dos
consumos por periodo tarifario, durante o periodo de
tempo em analise, discriminado em funcdo da poténcia
contratada (superior ou inferior ou igual a 20,7 kVA).
F — Disponibilizagdo de dados de consumo
F1 — Atraso na Numero de dias em que foi excedido o prazo previsto REN
disponibilizagdo do DGM para envio do DGM diario
F2 — Atraso na Numero de dias em que o envio das carteiras diarias de EDP
disponibilizagéo das comercializagdo aconteceu depois do prazo previsto Distribuicdo
carteiras diarias de
comercializagao
F3 — Data de fecho das Numero de dias em avango (negativo) ou atraso EDP
carteiras de (positivo) no fecho das carteiras de comercializagéo Distribuicao
comercializagéo definitivas | definitivas, face ao prazo previsto, em cada més no
periodo em analise
F4 — Correcao de Numero de ocorréncias de corre¢cao dos consumos das EDP
anomalias em dados carteiras de comercializagéo, apdés serem dadas como Distribuicdo

definitivos

definitivas, ao abrigo do ponto 29.6.
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Indicador Descricéo Responsavel
F5 — Fator de adequacgao Valor médio do fator de adequagéo aplicado, em cada EDP
periodo de integragdo de 15 minutos, aos consumos Distribuicao

perfilados, em cada més do periodo em analise

F6 — Atraso na Numero médio, no periodo em analise, de dias de atraso | EDP
disponibilizagéo do na disponibilizacdo mensal dos “valores do consumo Distribuicdo
consumo da carteira de discriminado em periodos de 15 minutos da carteira de

clientes de cada cada comercializador” por cada operador de rede

comercializador nas redes | exclusivamente em BT a EDP Distribuicao
dos operadores
exclusivamente em BT

A informacgédo prevista na Tabela 80-1 deve ser incluida num relatério a enviar a ERSE até ao final do

més seguinte ao semestre a que diz respeito.
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CAPITULO IX
AUDITORIAS EXTERNAS AO FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS DE
MEDICAO E DE DISPONIBILIZACAO DE DADOS

81 OBJETIVO E AMBITO

O operador da rede, enquanto entidade responsavel pela disponibilizagdo de informagédo de contagem,
devera garantir a independéncia no servi¢o prestado, bem como a qualidade e integridade dos dados a

fornecer ao mercado de eletricidade.

A garantia do cumprimento do principio geral referido anteriormente devera ser assegurada através de
verificagdo independente dos sistemas e procedimentos de controlo dos equipamentos de medigéo e de

recolha, registo, armazenamento e disponibilizagdo de dados.
82 CONDICOES PARA A REALIZACAO DA AUDITORIA

Cabe ao operador de rede promover a implementagéo e o uso sistematico e adequado de mecanismos

de controlo sobre os processos e os sistemas, garantindo as condi¢des para que possam ser auditados.

A conformidade com as disposigdes regulamentares é da inteira responsabilidade do operador da rede,
ainda que algumas das atividades relativas aos Sistemas de Informag&do possam ser desempenhadas
por prestadores de servicos externos. O operador da rede procurara garantir as condi¢cdes razoaveis e
objetivas para a realizagdo das auditorias, facilitando o acesso aos equipamentos e instalagbes para
inspecdo, bem como, a copias dos dados e informacgéo existente, sem que dai possa resultar qualquer

impacto negativo no servigo de disponibilizagdo dos dados.

Em termos gerais, a auditoria devera suportar-se em material disponibilizado pelo operador da rede,
nomeadamente em relagcdo a documentagdo de suporte dos controlos gerais dos sistemas,
infraestruturas e tecnologias de informacéo e dos controlos aplicacionais associados aos processos de
medicao, recolha, tratamento e disponibilizacdo de dados. A auditoria devera aferir sobre o grau de
confianga quanto a fiabilidade e integridade dos dados de contagem, na sequéncia da aplicagdo
continuada dos procedimentos de controlo e de detegdo e corregcdo de anomalias. Os resultados da
auditoria devem conter a descricao dos objetivos e ambito do trabalho realizado e identificar as
evidéncias que suportam as conclusdes e recomendacdes produzidas, bem como, qualquer reserva,

qualificagéo ou limitagdo no conteudo que o auditor possa ter com respeito a auditoria.
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CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

83 REGRAS DE APLICACAO NO TEMPO

Salvo se expressamente previsto, as alteragdes gerais e especificas estabelecidas neste documento sao

aplicaveis as situagdes que se constituam apds a data de entrada em vigor do Guia de Medigao.
84 REGIME SUPLETIVO

Sem prejuizo do disposto no presente Guia de Medigao, é permitida a utilizacdo de produtos, materiais,
componentes e equipamentos por ele abrangidos, desde que acompanhados de certificados emitidos
com base em especificagdes e procedimentos que assegurem uma qualidade equivalente a visada por
este Guia de Medicdo. A certificacdo deverd seguir critérios equivalentes aplicaveis no ambito do
Instituto Portugués da Qualidade (IPQ).

85 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES AO GUIA DE MEDICAO

Os documentos complementares ao Guia de Medicao a disponibilizar pelos operadores das redes devem
contemplar as matérias que constavam da redagao do Guia de Medigéo, Leitura e Disponibilizagao de
Dados aprovado através do Despacho n.° 4591-A/2007, de 13 de Margo, que digam respeito as matérias

indicadas no ponto 4.

Até a publicagao e disponibilizacdo nas paginas na Internet dos operadores das redes e da ERSE dos
documentos complementares ao Guia de Medigdo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados, as referidas
matérias consideram-se em vigor na redagdo do Despacho n.° 4591-A/2007, de 13 de Margo, aprovado
pela ERSE.

86 REGIME TRANSITORIO APLICAVEL AOS PONTOS DE MEDICAO DE INSTALACOES DE

MINIPRODUCAO E MICROPRODUCAO LIGADAS AS REDES DE ORD EXCLUSIVAMENTE EM BT

Os dados de produgédo das instalagdes de microproducdo e miniprodugcédo ligadas as redes dos
operadores das redes de distribuicdo exclusivamente em BT devem ser recolhidos mensalmente,
agregados em quatro periodos tarifarios, por tecnologia e por ponto de entrega em MT (posto de

transformagao).

Nos casos em que nado seja possivel fornecer esta informagéo com a desagregacgao referida, devera ser

aplicado o perfil de microprodug¢ao ou miniprodugéo aprovado, como previsto no ponto 67.
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Transitoriamente, até a publicagdo do perfil de produgdo aplicavel, devera ser aplicado um perfil

simplificado do seguinte modo:
e Horas de ponta: 30% da energia registada no contador de produgéo.
e Horas de cheias: 70% da energia registada no contador de produgéao.

e Horas de vazio: 0% da energia registada no contador de producéo.
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