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Encontros da Ligacdo

Agenda

9h30 - Recepcdo

oh45 - Apresentacdo da Agenda
oh50 — Abertura
10n00 —EDP Distribuicdo
10nh20 - Enquadramento Geral do Manual da Ligacdo
10nh40 - Ligacdo em BT (BTN & BTE)
11h00 - Ligacdo da Microproducdo
11h10 - Ligacdo em MT

11h25 - Ligacdo em AT
11h35 — Coffee break

12h00 - Ligacdes a Urbanizacdes; Empreendimentos Mistos; lluminacdo Publica

12h20 - Ligacdo de Produtores em Regime Especial
12h35 - Qualidade da Energia
12h55 - Perguntas e respostas

13n10 - Encerramento
13h25 - Almoco
~15h00 Final da sessdo
Marco 2011




A EDP Distribuicdo no Sistema Eléctrico
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Posicionamento da EDP Distribuicao na cadeia de valor .
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Principais responsabilidades da EDP Distribuicao

. Efectuar ligacdes a rede de distribuicdo de clientes
Garantir a e de produtores (nomeadamente PRE’s )

expansdo e
T Planear, desenvolver, operar e manter a rede de
fiabilidade da rede distribuicdo

Escoar a energia dos produtores e abastecer os
Garantir o clientes das comercializadoras, cumprindo os
Abastecimento objectivos regulatdrios em termos de qualidade e

A tfempos de interrupcdo de energia
de Electricidade ¢ 0 .
Repor o fornecimento em caso de avarias na rede

Fornecer
Servicos aos
Comercializadores

Switching, cortes, alteracdes de poténciaq,
leituras, etc.
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~52 mil ligag¢des BT /ano
~830 ligacdes MT /ano
~9.200 microprodutores

+ de 3 milhdes de
operacdes / ano

~158 mil operacdes de
switching / ano

~30 milhdes de leituras /
ano



A EDP Distribuicdo entrega energia a ~6.000.000 de o~
consumidores domésticos e a ~57.000 consumidores ‘3
empresariais (MAT/AT/MT/BTE) Sl

Energia Distribuida (TWh)

o
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Hoje 50 % dos
Valores de 2010 clientes (90%
e e e e e e e e e e ' energia)
592 : 2 6 : empresariais ja sédo
i . . i telecontados e serdo
! 15 : 100% até final do ano
| ; 2011
i 1% dos clientes i
: consomem mais de 4 !
i 50% da energia | E . 2 | 24
e e e e e e e e e H
TotalEnergia,’ MAT AT MT BIE  IP BIN
Distribuida ! !
| I
| |
Consumidores <#>> 6.149.046 | 57 263 23.298 33.710 | 52.113 6.039.605
Peso do consumo I I
de energia (%) > 100% 1 4% 12% 29% e 4 43%

: Clientes Empresariais I
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No Grupo EDP os resultados da EDP Distribuicao tém tido um
peso cada vez menor...

Peso da EDP Distribuicdo no EBITDA (V) do Grupo EDP (%)

STITA
(61%)

39%

15%

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

(1) 2000-2004 EBITDA apresentado de acordo com o Plano Oficial
de Contabilidade (POC); 2005-2010 EBITDA apresentado de
acordo com as normas |AS/IFRS edp
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na tarifa final, obrigando a um esforco elevado de

...muito pressionados pela diminui¢cdo do peso dos acessos @z
eficiéncia operacional na EDP Distribuicdo (ﬂ

Evolucdo do preco médio de venda a clientes finais vs. Remuneracdo Variagdo 1999-2010
média da EDPD por MWh, Precos nominais Nominal Real
Eur / MWh
140
96,5 : : — T
100 191.4 90,5 21,3 : - L —
‘f’,dr—
80
&0
40 927,2 27,1 27,4 293 28] 067 254 266 27.9 279 27,5
20 - ) ) ) . - ’ ) ) )
O T T T T T T T T T T 1
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

na tarifa final

Preco médio de venda a clientes finais
—e— URD - Uso de Redes de Distribuicdo (remuneracdo da actividade da EPDD
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Este facto ndo impediu uma melhoria consistente da
Qualidade de Servico através de uma forte politica de
investimentos e eficiéncia de custos

Investimento & TIEPI MT Interno
(M€; minutos)

mmmmmm

Assimetrias na Qualidade de Servico
(Face ao Regulamento da Qualidade de Servico - %)

Qualidade de
Servico

[ Expansdo 1 1 Qutros — TIE == Média

0 <

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

35 i He

Investimento no periodo

* Capex a custos técnicos
" TIEPI = Tempo de interrupcdo equivalente da poténcia edp
instalada distribuicdo

2003 2010

Percentagem do
valor de
referéncia
definido no
Regulamento
Qualidade Servico
Il - 60%

@ >=60 % < 80 %
] >=80"% <« 90 %
[ >=90% < 100 %
[ == 100 % < 120 %
B =120 % < 160 %
Il == 160 %




No sentido de melhorar a Qualidade de Servico estd em
curso um plano ambicioso de investimentos até 2012

EDP Dishribuicdo

Rede AT ii RedeMT i RedeBT : Mercado

Rede MAT (REN)

A :
. \ : :: s :
Centrais Subestaééo Subestaggo pPT i
_ MAT/AT AT/MT: : (MT/BT} ;
A\ E B : :f P T EB 4-...__§_Display
: i 2923 ;
: 9.033 Km 174215 Km £ 137.069 Km :
Principais =. 404 Subestagoes =t 63.223 PTs = 6,1M de clientes
ndimeros 2010 : (~ 1:154PTs) S : ]
{ 16,083 MVA instaladosi i ¢ 11100 clientes)
_ : 4276 km i
Investimentos : +18 Subestacdes  i: +$§éé I;rTn 1 +4.730 km
ate 2012 : +539 MVA g THOSETDS i
weide PP L Q I
automagioe F------------B--mom oo Bo -
telecomando / Comredes : :: :
infeligentes = ' 5 ' ‘ ¥ ‘

... com uma aposta crescente em redes inteligentes
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A Qualidade de Servico Comercial tem uma importancia
cada vez maior para a EDP Distribuicao

T
)
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DRC qute

« Aprox. 10 mil pessoas trabalham na Operacdo de
Rede na EDP Distribuicdo, tfrabalhadores proprios e
do prestador de servico, garantindo exceléncia do
servico prestado

DRC Porto

¥ DRC » Para os principais clientes existe uma equipa

~ Mondego dedicada, Direccdo Comercial, que assegura o
front office em estreita articulacdo com as
Direccdes Regionais e com as Direccdes de
Conducdo da Rede e de Manutencdo da rede,
garantindo um atendimento especializado e
proactivo

» Para os restantes clientes a estrutura da EDP tem

ainda:
» 45]ojas proprias m
edp

DRC Lisboa
« Contact center

« Agentes (367) -

s Infernet o BB

DRC Sul %

e e

£ Agente
-
edp
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A EDP Distribuicdo cumpre os objectivos impostos pelo

Regulamento de Qualidade de Servico, mantendo elevados niveis

de exigéncia

(

Nivel de Servico Re_gulamento_ Indicadores de Qualidade de Servico
RN Qualidade Servico
Atingido * 2010 L
Objectivos 2010

2 dias Até 5 dias Mudanca de Comercializador

. o Orcamentacdo de Ramais
100% 95% em menos de 20 dias Uteis

Execucdo de Ramais e Chegadas BT
100% 95% em menos de 20 dias Uteis

Ligacdes de Clientes BT

99% 90%  em menos de 2 dias Gteis

Reclamagodes respondidas
passados15 dias Uteis

CCCLKK«

3% 5%

|

O crescente aumento de microgeradores e PRE ligados a rede traduz-se ainda num
esforco adicional de prestar novos servicos, garantindo excelente qualidade de servico

* Valores reais de Dezembro de 2010

* Microgeradores * - # 9.202 - Pot. Instalada 32.598 kW
* PREs * -#772 - Pot. Instalada 5.888 MVA
edp
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Adicionalmente, a EDPD tem desenvolvido um conjunto de [~
iniciativas que visam melhorar o conhecimento do cliente sobre a {(ﬂ\
sua utilizagao da energia .

da ligagdo

o Manuais informativos

A EDP Distfribuicdo divulga estes manuais pelas partes
intferessadas (clientes; produtores; etc) com o objectivo de
garantir um melhor conhecimento dos processos e do negdcio

9 Monitorizacdo da Qualidade de Energia Eléctrica
|— e pr
A EDP Distribuicdo faz o controlo permanente da QEE nas novas subestacoes : =l i f"
equipando-as com sistemas de monitorizacdo. O equipamento de suporte estd | &
Na sua maioria em conformidade com os standards mais exigentes de QEE :;

9 EDP Online

Todos os clientes empresariais, independentemente do seu
comercializador, podem consultar os consumos e respectivos
diagramas de cargas

9 Prémio EDP - Energia Eléctrica e Ambiente

O prémio edp energia eléctrica e ambiente premeia as candidaturas que
demonstrem ter conseguido melhorias de eficiéncia energética ou de produtividade | =
em resultado da adopgdo de métodos e processos eléctricos adequados =t

edp
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Manuais Informativos
Desde 2005 que a EDP Distribuicdo divulga estes documentos pelas partes interessadas
verificando-se que existe uma melhor conhecimento dos processos e do negdcio

Manual de Qualidade de Energia Eléctrica (desde 2005)

Divulgar principais perturbacdes de Qualidade de Servico,

causas, consequéncias e possiveis solucoes, com vista a
apoiar o Cliente industrial na melhoria da fiabilidade e
eficiéncia dos processos de producdo

instalacdes eléctricas
» Enfregue em

Gestores de energia e varios
Manutencdo encontros
Associacdes e nlcleos promovidos
empresariais pela EDPD

—
-

enc‘(‘o‘ihill'i‘;ag&o
Publico alvo Divulga¢do
* Responsdveis de s Internet

Manual de Ligacoes a Rede Eléctrica de Servigco Pablico
(a partirde 2011)

Dar a conhecer os procedimentos para efectuar a
ligacdo de instalacdes eléctricas de servico particular
Rede Publica sejom elas instalacdes de clientes,
promotores de empreendimentos ou produtores de
energia.

» Realizagcdo de

Responsdveis de
instalacoes eléctricas

Encontros de

Ligacdo
Gestores de energia durante 1°
Projectistas Trimestre
* Internet

Manual de

Manual de lluminagdo Pablica (a partir de 2011)

Caracterizar técnico-economicamente as tecnologias
existentes/emergentes no mercado. Definir novos critérios
para projectos, instalacdo e manutencdo de redes de
iluminacdo publica tendo em vista as preocupacdes
actuais do uso racional de energia, recomendacdes
internacionais e as melhores prdaticas.

&edp

distribuicdo

Projectistas de
lluminacdo Publica

Técnicos responsdveis

de instalacdes de IP * Em definicao

Agencias de Energia e
Autarquias



A EDP Distribuicdo promove o prémio edp energia eléctrica e ambiente,
desde 1990, premiando as Empresas que adoptam elevados padroes de

eficiéncia energética

energia eléctrica
e ambiente

Parfilhe o examplo da sua Empresa. Moste como as boas.
prélicas frazem vaniagem pora lodos. A 8° edicio do prémic edp
wal distinguir ¢ notabilizar iniclativas ne dmbite de eficiéncia da
energia elécirica ¢ da qualidade ambiental. Inscrigdes ake 30

Todas os informagdies disponiveis am www,

Jedp

disfribui¢o

Vencedor Absoluto

Categoria: Inddstria
Nome: MATUTANO

enconfros
da ligacdo
e

edp

st

Objectivo

O prémio edp energia eléctrica e ambiente premeia as candidaturas que
demonstrem ter conseguido melhorias de eficiéncia energética ou de
produtividade em resultado da adopcdo de métodos e processos
eléctricos adequados.

Evolucado histérica da participacdo

Evolucao Historica das Candidaturas
194

200
18C
160
140
120
100
8C -~
60
40
20

m Historico
35

1990 1993 1996 1999 2002 2005 2008

Premiados em 2008

«  Categoria Ingusgtria
@ CUF -
Quimicos
Matutano Industriais,
SA
« Categoria Servicos e Outras Actividades
® Soc.
( \ ROBINSON"9 ‘) Torml
u Robinson Hotels Unhais da

S Portugal, SA H 2OTEL Serra, SA

edp Caixa Geral de Depusitos
distribuicdo



Principais Mensagens

1.

A EDP Distribuicdo tem um importante confributo no Grupo EDP, mas
verifica-se que o seu peso tem vindo a diminuir nos Gltimos anos

Os resultados tém sido pressionados pela diminuicao do peso dos Acessos
na tarifa final e pela estabilidade do seu valor nos Ultimos anos

Esta realidade obriga a esfor¢co elevado de eficiéncia operacional e da
sua politica de investimentos

Que fem permitido apresentar melhoria significativa de Qualidade de
Servico global e acentuada reducdo de assimetrias

Qualidade de servico comercial tem uma importancia cada vez maior e
os indicadores do RQS sdo cumpridos

Adicionalmente sdo desenvolvidas diversas iniciativas que visam melhorar
o conhecimento do cliente e dos profissionais sobre a sua ufilizacdo de
energia

edp
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Manual de Ligacdoes a Rede Eléctrica de Servico Publico
Sumdrio

1. Enquadramento

= Porque foi Criado?
= Como foi Criado?
= A gquem se destina?

2. Organizacdo do Manual

Sintese do Processo de Ligacdo

Principios e Recomendacodes

Conceitos

Tipos de Ligacdo encontros
Qualidade de Energia da
ANexos

& edp
Jstribug 00

3. Resumo e Conclusoes R

Guia técnico e logistico de boas praticas

|S? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA




Enquadramento

Porque foi criado?

Preencher o vazio existente entre a informacdo existente sobre as Redes
e sobre as instalacdes dos Clientes. 1

Instalacoes

Redes de Clientes

enconfros
da

Bedp

Como foi criado?

Compilacdo de toda a legislacdo, regulamentos, normas e procedimentos:

- EDP Distribuicdo
« ERSE

- DGEG

« Certiel

O Manual trata o acto da ligagdo fisica entre a rede e o cliente compilado num s6 documento.

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA 18
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Enquadramento

A quem se destina

Todo o publico que interage com a EDP Distribuicdo:

= Projectistas

=  Técnicos Responsdveis

= |nstaladores

= Promotores de Empreendimentos (Urbanizadores)

= Clientes
= Produtores de Energia
= Entidades

= Cidaddos em Geral

Ndo tem um cariz demasiado técnico pois destina-se a um publico vasto. Leitura facil e esquematico.

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA

UNIVERSIDADE DE COIMBRA




Organizacdo do Manual /10

Sintese do Processo de Ligacdo

Permite uma visdo transversal de todo o Manual de ligacdo as redes (BT,
MT e AT).

A rede MAT (Rede Nacional de Transporte da REN) ndo &€ contemplada
neste Manudal,

T4 7 ¥
Modificacoes e
Desvios
¢ Pedido

Ligacdo de Ligacao
Clientes

¢ Produtores

o BT e Casos Especiais
o MT o|P
o AT

¢ Realizacdo de
obras

Proporciona uma compreensdo geral e rapida dos vdrios temas abordados no Manual.

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA 20
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Organizacdo do Manual /10

Principios e Recomendacoes

Apresenta principios e recomendacdes tendo em vista a igualdade de
tfratamento, uniformidade de actuacdo, imparcialidade nas decisdes, respeito
pelas disposicoes legais e regulamentares e fransparéncia das regras aplicaveis.

Deveres de Execucdo Produtores Qualidade

Informacdo da Ligacdo de Servico

\J A\ \J

. - Limites e :
Obrigacao Responsabil Empreendi Contagem e

de Ligacdo idades | mentos Medicdo

\J \J

Propriedade Direito de Prédios Ce"'f('jce“?“
Acesso Colectivos ' Instalacées

\J \J

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA 21
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Organizacdo do Manual /10

Conceitos de Rede

Instalacao Produtora
Tipo de Rede (Transporte e Distribuicdo)

. - . - Conceitos
Pontos de Ligacao e Interligacao de Rede

Proteccoes de Interligacdo de Clientes e PRE
Tipos de Instalacoes Consumidoras

! Instalacoes Consumidoras

|
Rede de Transporte | Rede de Distribuigéo Misto
<----- P ------ > Subestacdo o
« Condominio Fechado

+ Loteamento de dominio publico:

Rede de Baixa Tensdo Rede de Média Tensdo
Postode - . Edificios colectivos
Transformagdo
Instalacao de cliente Unico

Rede de Muito Alta Tensac Rede de Alta Tensado .. .
- Subestacdo + Loteamentos de dominio privado:
rodutora
Empreendimento Comercial

Definicdo dos vdrios conceitos associados ao fluxo energético nas redes de distribuicdo.

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA 2

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



Organizacdo do Manual «@/10)

Conceitos Técnicos de Ligacdo & Rede

Niveis de tensdo (BT, MT e AT)

Conceitos

~ " . T P .
Poténcias normalizadas ecg;cos

Ligacdo a
. . . - Rede
Tipos de infra-estruturas de ligacao a rede

Redes aéreas

Ramal de Ligacdo Subestacéo, PT
ou Armario de Distribuigdo

T

Redes subterrdneas .
:‘e
Mistas pete ™

Protocolo de exploracdo

Define os pontos de fronteira e de responsabilidade entre a rede de distribuicdo
publica e as instalacdes de servico particular de clientes ou produtores. Obrigatdrio
para as ligacdes de média e alta tensdo.

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA 23
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Organizacdo do Manual /10

Conceitos Regulamentares

Entidades e agentes inseridos no processo de ligacdo
as redes no seu planeamento

Conceitos
Regulame

Condicoes Exigiveis de Ligacdo (T, MT e AT) nfares

Tarifas de Acesso ds Redes

Condicoes Exigiveis Comerciais e Regras de Orcamentacdo: .
utros
« Encargos com os elementos de ligacdo de uso exclusivo e Agentes

pGrﬂIhOdO Produtores
« Encargos com reforco das redes (PREe PRO)
« Encargos com servicos para elaboracdo de orcamento de Comercia-

||gC|(;dO lizador

« Aumento de poténcia requisitada
» Ressarcimento pela cedéncia de espaco para instalacdo oy
de PTD E

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA 24
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Organiza¢cdao do Manual /10

Ligacao de Clientes:

Ligacdao

/
//:;;:;:\ de
‘ CTonce'lTos e : } ClieB?iel\zT
L &cnicos . - em bl,
k/ | Baixa Tensdo e AT

S .

Tramitacdo

(Processo °
i .

Portinhola, Caixa de contagem, efc.
Edificios Unifamiliares:

« Com ou sem muro (subterrnea
Oou Qéreo).

Edificios Colectivos. Alta Tensao

« Subestacdo, portico,

BT, MT e Al Média Tensdo posto de corte.

PT aéreo, cabine alta, cabine baixa, * LHgAgao directa e
N N ligacdo em .

Proteccdo contra sobretensoes.

Ligacdo em aéreo, subterrGnea ou

mista.

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA

UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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Organizacdo do Manual @/10)

Casos Especiais de Ligacdo

Condominios Fechados

Urbanizacodes / Loteamentos

Especiais

. . d
Empreendimentos Mistos ugqéao

lluminacdo Publica

/w o u . a
e rbanizacao
Rede IP

Postalete

e

Rede
Elécltrjca
1

Ih—

/ T l/ Limite da

Armario de -
Distribuicio
\ e T Armario de L
- Rede Distribuicdo ™~_ = = TS ~ L
Armario de

Ll a
‘@ Subterranea
- I " .~ S ———

Distribuicao

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA 2

UNIVERSIDADE DE COIMBRA



Organizacdo do Manual /10

Ligacdo de PRE

Ligacdo de PRE ao abrigo do DL 312/2001
« Renovaveis, aproveitamentos hidricos até 20 MVA,
cogeradores e produtores em regime de mercado.

Ligacdao de PRE BT com auto-consumo (DL 68/2002)
« Possibilita a exportacdo para a RESP de um mdaximo
de 50% da energia produzida, com uma poténcia de
ligacdo limitada a 150 kW.

Ligacdo da Miniproducdo (DL 34/2011)
« Substitui DL 68/2002. ity

Ligacdao da Microproducado BT (DL 363/2007)
+ Fotfovoltaica.
« Edlica.

:-l-q{ i -
*} Renovaveis na hora

=l

nonha a sua casa a trabalhar.

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA 27
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Organizacdo do Manual ©/10)

Energia Reactiva

Todo excesso de energia reactiva é prejudicial ao sistema eléctrico. Mais
energia reactiva implica ter menos energia activa disponivel nas redes, para
além de aumentar as perdas na distribuicdo nas instalacdes de cliente.

Redes Inteligentes

Novo paradigma de opera¢cdo, que
envolve a passagem da concepcdo de i 1
producdo cenfralizada de i3
electricidade, transporte e distribuicdo Ny Al || Hidtutis
até aos consumidores para um modelo ' M4
de producdo distribuida pelos varios
niveis das redes.

irtuigl poser plan

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA 28
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Organizacdo do Manual «o/10)

Qualidade de Energia

A qualidade de energia € um assunto técnico que ird influenciar a
rede e terd de ser analisado previamente a ligacdo fisica ¢ rede.

\

Responsubilidades do

Operador da Rp
\J

O cliente & que define qual a qualidade de
servico que pretende, sendo que a ligacdo
poderd ser feita em varios pontos & escolha

(linha de BT, linha de MT, rede malhada, etc.) Qualidade |
e Energic: |

N,

\

\
Compensacses

Responsabmd
ade
\J do Cliente =

Contempla questoes como cavas de tensdo, harmoénicos, n2 e duracdo de interrupcoes, etc.

| ? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA

UNIVERSIDADE DE COIMBRA
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Organizacdo do Manual

Anexos

Composto por Fasciculos para manter o Manual de Ligacoes a RESP
actualizado mediante a sua substituicao:

Fasciculo T - Informacdo a disponibilizar

Fasciculo 2 — Encargos com elementos de ligacdo
Fasciculo 3 — Encargos com o reforco das redes
Fasciculo 4 — Ressarcimento pela cedéncia de espaco
Fasciculo 5 — Encargos com estudos

Fasciculo 6 — Exemplos de orcamentos de ligacdo a rede
Fasciculo 7 — Ligacdo de unidades de microgeracdo A RESP
Fasciculo 8 — Tarifas de acesso d rede

Fasciculo 9 — Preco de servicos regulados

Fasciculo 10 — Padrdes de qualidade de servico
Fasciculo 11 - Pedido de ligacdo a rede para MT e AT
Fasciculo 12 — Categorias das instalacdes eléctricas

Os valores dos dados quantificados estdo sujeitos a revisdo periddica

|S? INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA
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Resumo e Conclusoes

E um documento genérico, graficamente exemplificativo, destinado @
varios publicos.

Aborda os conceitos técnicos e regulamentares da ligacdo.

Aconselha e faz recomendacoes ao requisitante sobre acgcdes ou opcdes a
tomar na ligacdo, designadamente ao nivel da qualidade de servico.

DA a conhecer os procedimentos e tramitacdo processual para a ligacdo
de instalacdes de clientes e de produtores As redes.

Detalha os processos de ligacao de clientes d rede de baixa, média e alta
tensdo, incluindo a definicGo de encargos.

Detalha os processos de ligacdo de produtores O rede, desde a grande
producdo em regime especial, até a miniproducdo e microproducdo.

Ndo substitui a legislacdo, normas e regulamentos em vigor, nem exclui a

sua consulta! Obrigado pela atencao!

| \R INSTITUTO DE SISTEMAS E ROBOTICA Pedro Esteves
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Conceitos gerais

Ligacdo a rede de Baixa Tensdo
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Conceitos gerais

Planeamento e licencas

= Planeamento da ligacdao
1. Localizacdo.
2. Andlise técnico-econdmica do investimento, tarifas de energia e
qualidade de servico.
= Ligacdo de instalacoes definitivas
1. Licencas camardrias.
2. Licencas especiais
3. Certificacdo Certiel (BT), Licenca Exploracdo DRE (MT)
= Ligacdo de instalacoes provisdrias ou eventuais
1. Dependem de disponibilidade da rede de distribuicdo

2. Se forem BT ndo necessitam de certificacdo.

edp
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Conceitos gerais

Elementos de rede

Encontros da Liga¢cdo

Factores externos podem condicionar ou inviabilizar a execucdo de

uma ligacao pelo tfracado previsto.

Os elementos de ligacdo & rede depois de construidos e considerados
em condicdes técnicas de exploracdo passam a fazer parte integrante

da rede.

Os equipamentos de medida sdo propriedade do ORD.

Na ligacdo em BT pode ser necessdrio disponibilizar espaco adequado

d instalacdo de um Posto de Transformacdo de servico publico (PTD).

edp

distribuicdo
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Conceitos gerais l @

o
encontros
da ligagdo

Poténcia

Poténcia instalada, € o valor para o qual a instalacdo particular estd
projectada e licenciada.

Poténcia requisitada, € o valor para o qual a ligacdo é construida
(condiciona a poténcia mdaxima e minima a contratar e determina os
encargos de ligacdo).

Poténcia contratada, € a poténcia que o operador da rede coloca
permanentemente a disposicdo no ponto de entrega (ndo pode ser
superior  poténcia requisitada).

edp
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Conceitos gerais

Encargos

Elementos de ligacdo para uso exclusivo
Elementos de ligacdo para uso partilhado
Reforco das redes

Estudos para elabora¢cdo do orcamento

Encargos devidos a terceiros

edp

Encontros da Ligagdo distribuicdo
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Cédigo do Ponto de Entrega (CPE)

wwwwww

Os pontos de entrega de energia sdo identificados pelo operador da rede,
através de um codigo universal e unico (CPE).

O CPE é fundamental para que um comercializador possa solicitar ao
operador da rede a ligacdo a rede de uma instalacdo particular.

O CPE é constituido por vinte caracteres:

P T 119 9999/90909999 9 s
\ J— € 4 € > L —

Codigodo  Codigo de identificacdo Codigo livre atribuido pelo operador da rede Codigo de
Pais do operador da rede verificagdo
CIL
( \
PT 0002 000013142884 MC

edp
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Ligacdo a rede BT

Sumadario

1. Definicdo de condicoes

2. Definicdo de encargos

3. Prazos e condicdes de execucdo
4. Ponto de recepcdo

5. Limites e pontos de fronteira

6. Ligacdes provisdrias e eventuais

/. Tramitacdo processual

edp

Encontros da Ligagdo distribuicdo
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Ligacdo a rede BT

wn
enc‘on‘tros

da ligagdo
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Definicdo de condicoes (1/2)

1. Ligacdo aérea ou subterrdneq, regra geral é funcéo da tipologia da rede existente
no local (urbano, semi-urbano ou rural).

2. Monofdsico ou trifdsico, estd condicionado pela poténcia a requisitar.

P (kVA) 1, (A) P (kVA) I, (A)
1,15 5 6,90 3x10
2,30 10 10,35 3x15
3,45 15 13,80 3x20
4,60 20 17,25 3x25
5,75 25 20,70 3x30
6,90 30 27,60 3x40
10,35 45 34,50 3 x50
13,80 60 41,40 3x60

Ligagao 230/400 V

3. Nivel de tensdo: 230 / 400 V

edp
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Ligacdo a rede BT

Definicdo de condicoes (2/2)

4. Poténcia a requisitar:

BTN - P < 41,4 kVA, valor por escaloes de poténcia em kVA, sem medicdo de energia
reactiva;
BTE - P > 41,4 kW, valores continuos em kW, com medicdo de energia reactiva.

E definida pela poténcia da ficha electrotécnica

Poténcias acima de 200 kVA, de contagem Unica, deve-se avaliar a
alimentacdo em MT.

5. Nivel de qualidade de servico.

6. Avadliar necessidades de alimentacdo alternativa, do lado da rede e
interna de recurso.

edp
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Ligacdo a rede BT {(ﬂ‘

encohtrps ~
da ligagdo

Definicdo de encargos
1. Encargos de uso exclusivo

2. Encargos de uso partilhado
3. Encargos de reforco das redes
4. Estudos para elaboracdo orcamento
5. Encargos devidos a terceiros
Exemplo U.P. U.E.
A A
[ | | S
Estudo Rede ‘ 50 m 20 > iente
\% \% \%
(tabela) 6,96 x 50m (tabela) 0,187 x 6,92
\% \% \% \%
€31 + €348 + €30498 + €89 = €692,88
Encargos Encargos Uso Encargos Uso Encargos
com Estudos Partilhado Exclusivo reforco redes
U.E.
U.P. s
Rede ‘ .\ Clientes

Em requisicoes conjuntas os encargos de U.P. sGo repartidos em funcdo da P
requisitada por cada inferessado, ficando a execucdo do ramal condicionada ao
seu pagamento na totalidade.

&edp
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Ligacdo a rede BT

Prazos e condicoes de execucdo

1) Prazo de validade do orcamento: 30 dias.

2) Pagamento: por regra, antes de inicio dos trabalhos.

3) Prazos de execucdo: regra geral 20 dias dteis, e caso a caso, em
ligacdes condicionadas d execucdo de infra-estruturas a montante.

4) Execucdo de obras: pela EDP D ou pelo requisitante.

5) O orcamento e os prazos podem sofrer alteracao no caso de o tracado
previsto ser alterado por factores externos ndo imputaveis ao ORD.

edp
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Ligacdo a rede BT

Execucado pelo requisitante

O requisitante pode executar o uso exclusivo, através de prestador de
servico qualificado para fal.

= Deve solicitar ao ORD indicacdes técnicas de construcao.

= Compete ao executante obter as autorizacoes e pagar eventuais
indemnizacoes .

= A obra € entregue através de auto de entrega e terd garantia por um

ano.

edp
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Ligacdo a rede BT

Ponto de Recepcdo (da responsabilidade do requisitante)

O equipamento de contagem ou telecontagem é propriedade do distribuidor, a instalar no
exterior do prédio, em local de facil acesso, a partir da via publica.

Instalacdo BIN de confagem

Unica, dotada de muro TRIATATA) T
rin - SESm S
B F

.i-"‘l i S -

‘
s
o
=

3

¥
i
]

L

ey

]

P
.
JTI T J

A - Coma pard instalagdo

—_—

I B - Parnibclka
!! o € = Tuba VD au VI milfemo
"
(f D - Tubo ¥D 20 (fixagde da i
I inca dée amaracdo c i
[ {l e i sl
J | E - Pikar
| J - Farragem rabo de pores ] m "_'
| ! ﬂ —T_ I8
— [= B
2 I ow | il -~ €
= | - - i f
o | | Ra=ts B
£ 1 g |2
3 S : = s (L e
F ey e e g . I I I miF
7 F | ¥ 1 1 | 1 |
o & - : - .l. I —— a 4
PRI S - SABSET . R E 9 I FACHADA FRINCIFAL
- & ' L] I i

ALCADO DO MURD CORTE DO MURD Instalacdo BTN de contagem
_ ] dnica, confinante com via
A BTE vai passar para telecontagem, mais de 50% da pUblica

energia passard a estar telecontada.
&edp
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Ligacdo a rede de BT

Prédios Colectivos

Os equipamentos de contfagem ou ftfelecontagem  devem,
preferencialmente, ser localizados de forma centralizada, junto da entrada
do edificio, em local de facil acesso a partir da via publica.

O ORD deve ter livre acesso as instalacoes, a partir da via publica,
designadamente para efectuar leituras, interrupcdes e a substituicdo de
fusiveis na instalacdo colectiva,

A substituicdo de fusiveis € debitada ao cliente que solicitou a intervencdo.

edp
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Ligacdo a rede BT

Ligacao de Instalacoes Eventuais

Destina-se a dalimentar instalagcdes ndo definitivas e tém a duracdo
estritamente necessdaria ao evento em causq:

(Circos, Feiras, Festas, Espectdaculos de Rua e Similares).

A montagem e desmontagem do ramal de ligacdo a rede e respectivo
quadro de enfrada (com ou sem contagem) serdo estabelecidos pelo
requisitante, de acordo com as normas técnicas aplicaveis, e verificacdo
do ORD.

A ligacdo é condicionada a disponibilidade da rede .

Os pedidos para a ligacdo sdo igualmente solicitados através dos canais
de afendimento das ligacoes definifivas.

edp
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Ligacdo a rede de BT .
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Limites da rede

O ponto de entrega é feito na Portinhola ou QC, instalada pelo requerente em local
de facil acesso a partir da via publica.

Contador Caixas
Disjuntor i i i i de Protecgdo
kWh | | | | de Saida
Fronteira 3 )
Instalagdo
Caixa de Barramento
Portinhola
I
. ‘;f-u.._
Redie de BTN / In.;grruptor
Distribuicdo Fronteira :
Transfermadeor :
Fronteira de Corrente Rede de
\ ‘_/o\ - H Distribuicdo
k\ . Edificio Colectivo
o Instalagdo ndo dotado de portinhola (>400 A)
Contador
Portinhola
kWh O ponto de fronteira define os limites entre a
e de RIE rede publica e particular, nos termos do RRD.
Distribuigdo

edp
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Ligacdo a rede BT
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Tramitacao processual

Requisicdo do pedido através dos canais de atendimento, designadamente internet,
contact center, lojas e agentes. )
Fase 1 - Orcamento Contrato

Até 15 dias Uteis

nininl. 4

Fase 3 - Ligacdo

Até 2 dias Uteis

L

v

e

Requisicéio de Orgamento }, Pagamento Atribuiggo Execugao Recepgao Contrato

Ligagéo de obra

) *) (**)

Até 20 dias Uteis, onde hdrede

(*) Candis de Atendimento Fase 2 - Execucdo
(**) Comercializador

A ligacdo sb poderd efectuar-se, apds encerramento das obras, certificacdo da
instalacdo de utilizacdo pela CERTIEL e confrato com comercializador.

edp
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Ligacdo a rede BT

Informacado e apoio
Através dos canais de atendimento, designadamente internet, contact center, lojas e agentes.

TN

A~

W

encontros _
da ligagdo
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www.edpdistribuicao.pt

apoio comercial ; ligagdo G rede
808 505 505 :

i e e Pl Jes X EDP Distribuigéio

- ousio chaomada kocal)

+ Ligar uma casa

avarias eléctricas

+ Ligar uma empresalnegdcio

800 506 506

Ligar uma Casa Isolada

{24h - chomada grass) Obras

Ligagdes Eventuais

leitura do contador

800 507 507
{24h - chamaoda gris)

edp

distribuic@o

Encontros da Liga¢cdo

ligacdo & rede > Ligar ums casa > Ligar umsa casa

ligaruma casa  www.edpdistribuicao.pt

Para obter energia eléctrica em casas, lojas, escritérios e pequenas empresas precisa de
se ligar a rede de distribuicdo eléctrica da EDP Distribuic&o. Para tal, devera requisitar uma
ligacdo de baixa tensdo* e pedir um orcamento para a sua execucio.

Apds aceitacdo do orgamento, serd celebrado um contrato entre o consumidor e o operador
da rede, que cessara quando for concretizada a ligagdo a rede e apds o pagamento dos
respectivos encargos.

*Poténcias contratadas iguais ou inferiores a 41, 4kVA e uma poténcia minima contratada de 1,15kVA

A ligacdo da instalacdo a rede de energia eléctrica deve ser construida tendo em consideracdo as Soluciies Técnicas
Normalizadas e a Poténcia Requisitada pelo Cliente.

Deverd ainda ter em atencio a necessidade da centralizacio de contagem em edificios.

+ Escolha a Ligacéo

+

Documentos a apresentar *

-

Construcéo dos Elementos de Ligacéo
+ Orgamento
+ Para Requisigdo de uma ligagao em Baixa Tens&o, preencha e envie este formulario

+ Para fazer o pedido de viabilidade de alimentagdo, preencha e envie este formulario.

edp
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Ligacao de MP

Sumadario

Encontros da Liga¢cdo

. Enquadramento legal e framitacdo processual
. Condicodes para ser produtor

. Deveres e obrigacdes

. Poténcias de ligacdo

. Casos tipicos de ligacdo

. Perturbacdes criticas da MP

edp
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Ligacao de MP

®
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Enquadramento legal e tramitacdo processual

Microproducdo é a geracdo de energia pelo consumidor BT utilizando
equipamentos de pequena escaia.

DL 363/2007 de 2 de Novembro alterado pelo DL 118-A/2010 de 8 de Julho.

Registo no Sistema de Registo de MicroProducdo (SRM) no sife
www.renovaveisnahora.pt.

Requisitante SRM Requisitante
Pré—Registo [ g Registo — Instalagdo
* SRM * Pagamento + Ate 120 digs
* Ate 5 dias « Ate 5 dias

Processo simplificado

EDP Distribuicéo Comerciglizador Certiel
< Ate 10 dias + Ate 5 dias * Ate 25 dias

A ligacdo a rede fica sujeita a verificacdo do funcionamento de contadores e

respectivos acessorios e a realizacdo de testes de comunicacao pela EDP D.
& edp
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Ligacao de MP

Condicoes para ser produtor

Dispor de um contrato de compra de electricidade em baixa tensdo.

Unidade de MP estar integrada no local da instalacdo eléctrica de
utilizacao.

Ndo injectar na rede uma poténcia superior a 50% da poténcia contratada,
excepto Nos casos de condominios.

Fazer o registo no SRM.
A ligacdo pode ser obviada caso o Posto de Transformacdo a que estd

ligada a instalacdo de utilizacdo jé tenha poténcia de producdo ligada no
valor de 25% da poténcia nominal do transformador.

edp

Encontros da Ligagdo distribuicdo

53



Ligacao de MP

Deveres e obrigacoes do MP (1/2)

D

2)

3)

4)

Encontros da Liga¢cdo

Entregar a energia eléctrica em conformidade com as normas técnicas
aplicaveis, de modo a ndo causar perturbacdo no normal
funcionamento da rede publica.

Permitir e facilitar o acesso do pessoal técnico da EDP D & unidade de
MP, no dmbito das suas competéncias.

Verificar previaomente o perfil de tensdo do ponto de ligacdo & rede
para garantfir o correcto funcionamento da unidade de MP (a EDP
Distribuicdo pode fazer a verificacdo, a pedido, com pagamento do
servico e sujeito a disponibilidade do equipamento).

Celebrar o confrato de venda com o comercidlizador com que
contfratou o fornecimento para o seu local de consumo (em caso de
rescisdo do contfrato de compra de energia o confrato de venda como
produtor serd automaticamente rescindido).

edp
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Ligacdo de MP .

encontros
Deveres e obrigacoes do MP (2/2)
Comportamento tipico da Rede Aérea de
Distribuicdo
253 (V)
Situagdio da Entrada do Microprodutor
230(v) na Rede de Distribuicdo sem Carga
w— 213 (V) A
207 (V) '
275(V) p———— Nota: Considera-se uma
270,25 (v} } Subidade tensio  impedancia da linha de 3 (Q)
com aentrada do
e uma corrente de 15 (A}, ou
Valores regulamentares 253(V) f====== = —— == Microprodutor no : ( }N
> Firm o limhes seja um aumento de tensae
BTD 600 de 45 (V) sobre a fase.
™ 230v)
w== Situacio da rede sem carga, 5115 (v
onde a tensdo a saida do PTD & 267 (V} - Comportamento Intervalo
praticamente igual a0 |1‘_‘rngt_':| da (v} dc.:» inversor do re.gul;amentardle
linha Microprodutor variagaode tensao
! 235 (V) +15% 230 (V) £10%
=== Situacdo tipica da rede em - 10%
carga, podendo atingir valores
préximos do minimo >
regulamentar. PTD 600 (m)

A entrada em servico do microprodutor podera originar um valor de tensdo superior aos limites
de regulacdao do inversor, provocando a sua desligacdo da rede.

edp
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Ligacao de MP

Poténcias de ligacdao

1. Aligacdo & rede BT € feita em sistema monofdasico ou trifasico, estando
sujeita a dois regimes remuneratorios:

Q) regime geral até a poténcia de 5,75 kW e
b) regime bonificado até a poténcia de 3,68 kW.

2. No regime bonificado é obrigatério o local de consumo associado & MP
dispor de colectores solares térmicos.

3. Para condominios que integrem seis ou mais fraccdes, em que sejam
utilizadas instalacdes trifdsicas, a poténcia de ligacdo a rede poderd ir
até 11,04 kW.

edp
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Ligacao de MP

Ligacoes tipicas

Gerador de Energia

O

Contadar de Produgso

Instalacdo de Utilizagdo

Contadar de Consumo

Kwh 1] Kwh
—— Producdo
. —— Consumoe
Instalacso do Produtor
Distribuidor em BT Portinhola
(Pormo de Lipaglo)
Ramal
Rede ded‘stibui@em BT v
Ponto de Recepgdo

Instalacdo do tipo unifamiliar

T
)

el

Wy

nconfros
da ligagdo
o201

wwwwww

Gemdorde Energia
Insblagio de Wtilzagdo
G e T R
| & |
cc c
— Kwh I'[e
Conmdorde Consumo - — — — — |
Contador de Produgio
™ ke |14

[ec ]

cps[cps[cps
e CBR
cce
Instalagio do Produter
Distibudor em BT P&n&o‘?‘m B
' —— Producdo
—— Consumo
Rama
Heceded:smm;;io emET FA
Fonip de Recepgio

Instalacdo do tipo colectiva

A contagem da energia produzida é feita através de telecontagem, mediante
contador bidireccional, propriedade do produtor e a verificar pelo ORD.

edp
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Ligacao de MP

Ligacoes fipicas

1 :i[n D J L1 sl’u t ! % ] J
L L T TIT |4 N <
_, M N N 4— 'ﬁ, :, ','4

1
----- S -
1 e e I 1 &
I PC | I I
Fortinhola | i ]
‘ | LEGENDA | Ponmos |
LEGENDA b | PCiP ACE - Aparelho de Corie de Entrada existente |
ACE - Aparelho de Corte de Entrada h y GQE - Quadro de Entrada i !
‘QE - Quadro de Entrada h 4 CC - Contador de Consumo l: --------- 4
CC - Contador de Consumao CP - Contador da unidade de microprodugdo (acessivel 4
CP - Contador da unidade de micropredugio (acessivel ac a0 distribuidor) . .
distribuidor) ¢ - - SF - Seccionador fusivel unipolar+neutro Ramal existente b /’ I;naﬁén ag;;mu;gg
SF - Seccionador fusivel unipolar+neutro _— Ramal subterrdnec existante PC - Portinhola de Consumo Cabo LXS Y principal _ exstente
PC/P - Portinhola de Consumo/Produg&o - PP — Portinhola de Produgdo | junto & Porti s ——
R de Consuma PC) pei0  operador
Nota: A Portinhola existents (PC) & transformada numa caixa de RESR)
Caba LXS

Ligacdo com Portinhola existente Ramal independente para a producdo

A construcdo de um ramal exclusivo para a producdo é da inteira responsabilidade do

produtor. Em situacoes excepcionais a EDP Distribuicdo pode executd-la, mediante o
pagamento do seu custo real.
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Ligacdo de MP .
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Informacado e apoio
Toda a informacdo disponivel em: www.renovaveisnahora.pt

H‘ & .
'} Regovaveis na hora

o -

Programa Renovaveis na Hora 0 que é a Microprodugao Como instalar

Receba até
€300 por més
produzindo
energia em sua
casa

>

edp
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Ligacdo arede MT

Sumdrio
1. Andlise prévia
2. Definicdo de encargos
3. Prazos e condicdes de execucdo
4. Pontos de recepcdo
5. Condicdes de acesso e fronteira entre redes
6. Proteccdo confra sobretensdes
/. Protocolo de exploracdo

8. Tramitacdo processual
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Andlise préviq (] / 2) (da responsabilidade do requisitante e seu Técnico Responsdvel)

1. Definicdo do ponto de entrega, localizacdo, orientacdo e tipo de PT; (folha de dados
do Pedido de Ligacdo a Rede a preencher pelo requisitante nos termos do RRC).

2. Poténcia instalada no PT particular (PTC);
Ponto de entrega PTC

3. Poténcia a requisitar: Ligacédo a rede MT 10, 15, 30 kV @ BT 230/400 V
- P requisitada = P a contratar; < >
- P a contratar = 50% da P instalada. Rede | Cliente

4. Nivel de tensdo: consoante o local geogrdfico;

5. Nivel de servico pretendido (p. ex. alimentacdo alternativa) e informar
da instalacdo de equipamentos perturbadores da qualidade da onda de
fensdo.

A ligacdo arede MT carece de projecto do tipo B das instalacoes de servico particular.

edp
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Ligacdo arede MT

Andlise prévia (2/2)

6. Posto de seccionamento na ligacdo em anel e em solucoes de bi-
alimenftacado.

7. Poténcias da ordem de 10 MVA, devem ser objecto de estudo técnico-
econdmico, pois poderad justificar-se a alimentacdo em AT.

8. Eventual necessidade de alimentacdo alternativa interna.

9. Solucoes internas para minimizacdo de riscos em perdas de producdo e
avarias em equipamentos.

A EDP D disponibiliza um gestor de cliente para esclarecimento, apoio e
acompanhamento do processo de ligacdo.
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Ligacdo arede MT

Definicao de encargos
Apresenta projecto

ou estudo preliminar
ReqUiSitqnte . Orgqmenio
Sim
> >

Ndo
l Estimativa

1) A estimativa € dada a titulo informativo e ndo obriga as partes nem
dispensa a apresentacdo de orcamento definifivo.

2) O orcamento obriga as partes e a prévia emissdo de parecer técnico
sobre a ligacdo fisica.

3) A distancia para efeitos de orcamento € medida ao ponto mais
proximo da rede, independentemente da disponibilidade de poténcia.

4) As regras e valores de orcamentacdo sdo regulados pela ERSE.

edp
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Definicao de encargos

1. Encargos de uso exclusivo, por regra, a rede de MT ndo € planeada com elementos
pAra uso exclusivo.

Encargos de uso partilhado, distdncia medida ao ponto mais préximo da rede.
Encargos de reforco das redes, funcdo da poténcia requisitada.
Estudos para elaboracdo de orcamento.

Encargos devidos a terceiros, ndo decorrem do valor da poténcia requisitada nem da
extensdo da ligacdo.

6 Exemplo
(150 metros) |“5|50

A

o Reforco redes: 9,775 x 250 = €2.443,75

Instalacao Fabril

W o8 | 9 Uso Partilhado: 22,22 x 150 = €3.333,00
Pr = 250 KVA i

(a) \70Ior elementos rede (ER) = €5.776,75

| Apoiodarede  (b) Encargos com estudos: 6,5%*ER = €375,49

Valor comparticipacdo (a)+(b) =€6.152,24

No caso de redes em anel o comprimento € a soma dos dois ramos que ligam a instalagdo.

edp
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Ligacdo arede MT

Prazos e condicoes de execucdo

1) Prazo de validade do orcamento: 180 dias.

2) Pagamento: por regra, 50% para inicio dos trabalhos e 50% antes da
ligacdo.

3) Prazo de execucgdo: definido caso a caso, em funcdo da obra.

4) Execucao de obras: pela EDP D ou pelo requisitante.

5) O orcamento e os prazos podem sofrer alteracao no caso do tracado
previsto ser alterado por factores externos ndo imputaveis ao ORD.

edp
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Ligacdo arede MT

Execucado pelo requisitante

= O requisitante pode, mediante acordo, executar as obras de ligacdo,
através de prestador de servico qualificado, também para trabalhos TET.

= Deve solicitar & EDP D indicacdes técnicas e normas construtivas sobre
a obra e materiais - a execucdo pode ter condicdes diferentes das que
constam do orcamento.

= Compete ao requisitante executar o projecto da linha de média tensdo
(LMT), obter as autorizacoes e pagar eventuais indemnizacoes.

= A obra é entregue através de auto de entrega e terd garantia por um
ano.

O projecto da LMT elaborado pelo requisitante deve ser entregue a EDP D para
aprovacado e integracdo, via plataforma electronica Sit Projecto Externo.

edp
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Ligacdo arede MT

Pontos de recepcdo

PT tipo aéreo - Al e AS para ligacdes em rede aérea até 250 kVA.

PT Cabina Alta - para entrada em rede aéreq, a sua utilizacdo € mais
frequente em zonas rurais € para poténcias instaladas, tipicamente:

Cabine alta do tipo CAT1, até 250 kVA,
Cabine alta do tipo CA2, de 400 a 630 kVA.

PT Cabina Baixa - para entrada em rede subterrdnea.

Os PT em cabina podem estar associados a Postos de Seccionamento.

Nos PT com poténcia instalada até 630 kVA a medicdo de energia &, por
regra, feita do lado da BT; acima desse valor, e com transformadores em
paralelo, é feita do lado da MT.

edp
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Ligacdo arede MT

Condicoes de acesso

1. Os contadores devem ser instalados, preferencialmente, com acesso
livre e facil.

2. O proprietario da instalacdo particular deve garantir acesso livre e facil
aos técnicos da EDP D aos equipamentos de contagem e medicdo,
bem como aos elementos de rede que seja necessario operar.

3. Os equipamentos de contfagem e medicdo sdo propriedade da EDP D,
ficando o cliente fiel depositdrio destes, nomeadamente para efeitos da
sua guarda e restfituicao findo o prazo do fornecimento.
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Ligacdo arede MT

Limites da rede (1/4)

Exemplos de pontos de recepcado, instalados pelo requerente.

Fronteira EDP

Distribuigdo
JCliente
DsT
Cliente
PT tipo Al/AS

Ponto de amarracdo ao apoio
do PTC/bornes de entrada do

seccionador

Encontros da Liga¢cdo

N

(@

encontros _
da ligagdo

Fronteira Izoladorde
Rede Dist/Cliente _Travessia |
- 3
i OsT
PT tipo Cabine Alta

Ponto de amarracdo ao PTC/bornes
exteriores do isolador de fravessia

edp
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Ligacdo arede MT

Limites da rede (2/4)

N

(@

encohtrps ~
da ligagdo

Exemplos de ponto de recepcdo em CB, instalada pelo requerente.

PT fipo CB com contagem
de energia em BT

QGBT

- o]
p

Fronteira EDP
Distribuic3a/Cliente

Terminais da caixa fim de
cabo/bornes de enirada do
seccionador de isolamento

Encontros da Liga¢cdo

PT fipo CB com contagem
de energia em MT

QGBT

sre | I‘
l P

3 1ol |1 @]

-l

Fronteira EDP
Distribuic3o/Cliente

Terminais da caixa fim de
cabo/bornes de entrada do
seccionador de isolamento.

edp
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Limites da rede (3/4)

Exemplos de ponto de recepcdo em CB com PS, instalado pelo requerente.

PT fipo CB com PS e PT fipo CB com PS e contagem
contagem de energia em BT de energia em MT
PS | pPrC |
i QG8T PS = PTC  ogar

P [ - |
i !'"'_ 1 — 5Fe
I vi- + - . % ! i 5F6
ShA e NN
il o I Al
EDP D | T

Fronteira EOP
Fronteira EDP Distribuicdo,/Cliente
DistribuicSa/Client

Terminais de saida do
seccionador de isolamento

Terminais de saida do
seccionador de isolamento

edp
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Ligacdo arede MT

Limites da rede (4/4)

Exemplos de ponto de entrega em transicoes aérea-subterraneo.

PT tipo CB com transicdo aéreo

subterrdnea (propriedade do cliente)

DST
Cliente

Fronteira EDP
Distribuicdo/Cliente

/s

TP

)

O licenciamento e exploracdo da parte subt. é do

cliente.

O poste fim de linha pertenca da rede, deve ficar

no limite da propriedade.

A manobra do seccionador do apoio é do cliente.

Encontros da Liga¢cdo
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encohtrps ~
da ligagdo

PT tipo CB com transicdo aéreo
subterrdnea (propriedade da EDP D)

QGBT
DST \1‘ P
Operador %
de Rede \‘ e )

t Fronteira EDP

Distribuicdo/Cliente

O licenciamento e exploracdo das partes aérea e
subterrénea é da EDP D.

Apenas a manobra do seccionador de entrada do
PTC é do cliente.

edp
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Ligacdo arede MT

Proteccdo contra sobretensoes
Rede aérea - & obrigatéria a montagem de descarregadores de

sobretensdo (DST) de média tensdo.

Rede mista - € obrigatdria a montagem dos DST de média tensdo na
transicdo aérea-subterrdneaq, a seguir ao seccionador, sendo a montagem
e exploracdo da responsabilidade de quem licencia a parte subterrdneaq.

Rede subterranea - ndo sendo obrigatdria, recomenda-se a montagem dos
DST de média tensdo no(s) PTC(s).

E recomendada a montagem complementar de DST do lado da Baixa Tenséo.
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Ligacdo arede MT

Protocolo de Exploracdao

Obrigatério nas ligacoes a rede em MT - define o ponto de fronteira e a
responsabilidade entre as partes, e estabelece principios orientadores sobre:

a) Reparticdo de responsabilidades técnicas enfre as partes,
nomeadamente em casos de:

- manutencdo programada das instalacdes de qualquer das partes;
- situacdes que conduzam a necessidade de efectuar manobras com a rede.

b) Definicdo clara de canais de comunicacdo e dos interlocutores.

c) Regras de acessibilidade a instalacdo eléctrica de servico particular e
Qo ponto de ligacdo desta a rede de servico publico.

Nos casos de P instalada MT < 1.000kVA é elaborado um protocolo simplificado;
para casos de P 2 1.000kVA o protocolo de exploracdo é assinado pelas partes.

edp
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Ligacdo arede MT

Energia reactiva

Em novas ligacdes a rede, € concedido um periodo de tolerGncia de 8 meses, antes
de se proceder a facturacdo de energia reactiva.

As regras de facturacdo de energia reactiva sdo definidas pela ERSE e, para a
indutiva, obedece aos seguintes escaldes:

» e Factor
Escaldao Descricao .
multiplicativo
Escaldao l Corresponde a 30% < tg ¢ < 40% 0,33
Escalao 2 Corresponde a 40% < tg ¢ < 50% 1
Escalao 3 Corresponde a tg ¢ =2 50% 3

A troca de energia reactiva com a rede de distribuicdo implica menor disponibilidade
para o fransito de energia activa.

Aconselha-se a consulta do Guia de Medicdo Leitura e Disponibilizacdo de Dados.

edp
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Tramitacao processual

Requisicdo do pedido através de canais de atendimento da EDP D, designadamente gestor de
cliente, internet e contact center.

***)

Fase 1 - Orcamento Fase 2 - Execucdo
Até 30 dias Gteis Prazos fungcdo da obra

Fase 3 - Ligacdo

Até 5 dias ﬁtejs

»

v

A 4

Recc_epgﬁo . : Atribuicady Execucaoj Recepcaoy Ligacao
Pedido

@)

(*) Acompanhamento Gestor de
Cliente dLicenciamento

(**) Canais EDP, multibanco, etc.
(***) Comercializador

A ligacdo s6 podera efectuar-se, apds encerramento da obra, licenca de
exploracdo da DRE, protocolo de exploracdo e contrato com comercializador.

edp
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Ligacdo arede MT

Informacado e apoio
Através de canais de atendimento, designadamente Gestor de Cliente, internet e contact center.

Gestor de Cliente

www.edpdistribuicao.pt

apoio comercial
808 505 000

\dias Ofei= daos 8h as 20h
— austo chomada kocal)
avarias eléctricas

800 506 506
{24h - chamada grafis)
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ligacdo a rede

EDP Distribuigdao

+ Ligar uma casa

+ Ligar uma empresa/negdcio

Ligar uma Casa Isolada

Obras

Ligagbes Eventuais

i e~ s i o WWW.EApdisiribuicao.pt
Ligar uma empresa/negaocio

Para obter energia eléctrica na sua empresa/negdécio precisa de se ligar a rede de
distribuicdo eléctrica da EDP Distribuicdo. Para tal, devera escolher a ligacdo de média*
(industria de componentes automoveis, metallrgica, moldes, vitrificagéo, grande hotelaria,
etc ) ou alta tensdo™ (indlstria siderirgica, grandes hospitais, indlstria da celulose, inddstria
de plasticos, indistria de adubos, servicos energéticos, efc.) e pedir um orgamento para a sua
execugao.

*Media Tensdo - Tenzdo entre fases cujo valor eficaz & superior a 1 KV e igual ou inferior a 45 kW

=pltg Tensdo - Tensdo entre fases cujo valor eficaz & superior a 45 KV & igual ou inferior a 110 kW,

+

Escolha a ligagéo

+

Orgamento
+ Construgdo pelo Cliente dos Elementos de Ligagdo a rede
+ Documentos e outros dados a apresentar

+ Condi¢8es necessarias para concretizar a ligac&o a rede

+ Requisigdo de Ligagdo em Média Tensao

edp
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ENCONTROS DA LIGACAO

Ligacdo & rede de Alta Tensdo

®
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Ligacdo a rede AT

Sumadario

Encontros da Liga¢cdo

. Pedido de condicoes

. Tipos de ligacdo

. Definicdo de encargos

. Condicodes de construcdo
. Medicdo e confagem

. Protocolo de exploracdo

. Tramitacdo processual
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Pedido de condicoes

Deve ser antecedido de um estudo técnico-econdmico que integre custos
de ligacdo, tarifas, custos de manutencdo, alimenftfacdo alfernativa e
exigéncias de continuidade e qualidade da onda de fensdo.

Ligacdo tipicamente destinada a poténcias = 10 MVA.
Poténcia a requisitar € condicionada por:

- P a contfratar < P requisitada;
- P a contratar 2 50% da P instalada.

Nivel de tensdo: 60 kV.

Ponto de entrega SE PTC
Rede AT a 60 kV @_ Rede particular MT @ Rede particular BT
Rede | Cliente

A EDP D disponibilizard um gestor de cliente para esclarecimento, apoio e
acompanhamento do processo de ligacdo a rede.
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Tipos de ligacdo (1/2)

Ligacdo Directa

Subestacdo de Alta Tensdo Subestacdo de Cliente
Ligacdo em AT a 60 kV
Ponto de ligacdo - painel Ponto de entrega
EDP D Cliente

A ligacdo pode ser efectuada através de linhas aéreas, cabos
subterr@neos ou em ligacdo mista do tipo aéreo-subterrdneo.

edp
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Ligacdo arede AT

Tipos de ligacdo (2/2)

Ligacdo em Pi (1)

Subestacdo EDP D Rede AT a 60 kV Subestacdo EDP D
‘ [ Ponto de ligacdo
Teleaccdao PC
T EDPD

Ponto de Fronteira \>I

i _ l Cliente
Subestacdo de Cliente @

Este tipo de ligacdo implica a instalacdo de um Posto de Corte (PC) junto da
subestacdo de cliente, com acesso facil e directo a partir da via publica.

A titularidade do terreno do PC tem de ser transmitida & EDP D, sem énus ou
encargos (direito de propriedade - de superficie - constituicdo de serviddo).

edp
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Ligacdo arede AT

Estimativa ou Orcamento

Estudo preliminar Orcamento
-><__Ope¢ao ? >

Pedido do
requisitante

l Estimativa

A redlizacdo de estudos para elaboracdo de uma esfimativa ou orcamento,
pressupde o pagamento prévio do custo de servicos minimos, valor esse que
serd deduzido em pagamentos seguintes.

A estimativa orcamental ¢ dada a fitulo meramente informativo e ndo
obriga as partes nem dispensa a apresentacdo do orcamento.

O orcamento é feito, caso a caso, com base em custos reais da obra a
execuftar.

edp
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Ligacdo arede AT

Definicao de encargos
1.

N o0~ 0D

Estudos para elaboracdo do orcamento.

Linha de AT a 60 kV (inclui projecto).

Painel de saida na subestacdo (solugcdo em antena).

Posto de Corte (solucéo em PI).

Servicos auxiliares c.a. do PC (solucdo em PI).

Projecto da linha AT (em caso de execucdo pelo requisitante e se o solicitar & EDP D).

Encargos devidos a terceiros.

Para efeitos de orcamento € considerado o ponto da rede com
disponibilidade.

As condicoes e o orcamento poderdo ser alterados, caso o tracado
inicialmente previsto seja alterado por factores externos ndo imputdveis a
EDP D.

Encontros da Liga¢cdo
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Ligacdo arede AT

Opcoes de construcao (1/2)

Construcdo pela EDP D

1. Painel de saida de subestacdes da rede de distribuicdo.

Construcdo pelo Requisitante ou EDP D

1. Linha de AT e projecto.

2. Construcdo do PC, com acesso da via publica.
3. Alimentacdo dos servicos auxiliares c.a. do PC.
4. Negociacdo e indemnizacdo de proprietdrios.

Licenciamentos de elementos da rede a integrar na RESP sGo sempre da
responsabilidade da EDP D.

edp
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Ligacdo arede AT

Opcoes de construcdo (2/2)

A construcdo por administracdo directa do requisitante, serd realizada por
prestador de servico qualificado pela EDP D para tal.

Os elementos de ligacdo & rede depois de construidos e considerados em
condicdes técnicas de exploracdo passam a fazer parte integrante da
rede.

Caso o projecto da LAT seja elaborado pelo requisitante deverd ser
enfregue a EDP D para aprovacdo e integracdo, via plataforma
electrénica Sit Projecto Externo.

As condicoes de execucdo e pagamento serdo acordadas entre as partes,
pOr regra um primeiro pagamento para inicio dos trabalhos € o dltimo no
final, antes da ligacado.

edp
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Medicao e Contagem

A contagem de energia ¢ feita na subestacdo do cliente do lado de AT.

Os equipamentos de medicdo e de telecontagem sdo propriedade da
EDP D.

Os transformadores de medida sdo fornecidos pela EDP D e montados
pelo cliente na sua subestacdo.

O cliente fica fiel depositario destes, nomeadamente para efeitos da sua
guarda e restituicdo findo o prazo do fornecimento.

Deverd ser garantido o acesso livre e facil da EDP D aos equipamentos
de sua propriedade, a partir da via publica.

edp
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Protocolo de Exploracdao

Nos termos do RRD é obrigatéria a elaboracdo de um Protocolo de
Exploracdo que defina claramente o0s pontos de fronteira e as
responsabilidade entre as partes, estabelecendo principios orientadores
sobre:

i. Reparticdo de responsabilidades técnicas entre as partes,
nomeadamente em:

- casos de manutencdo programada das instalacoes de qualquer das partes;
- outras situacoes que conduzam a necessidade de efectuar manobras com a rede.

ii. Definicao clara de canais de comunicacdo e dos interlocutores das
partes;

iii. Regras de acessibilidade & instalacdo eléctrica de servico particular
e ao ponto de ligacdo desta a rede de servico publico.

O Protocolo de Exploracdo é definido, caso a caso, para todas as instalacoes ligadas a rede AT.

edp
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Tramitacao processual
Requisicdo do pedido através do Gestor de Cliente da EDP D. (*

)
K Contrato

Recepgdo do

Prazos fungdo da obra
Pedido

Até 45 dias Oteis
el

v

Custos Servigos | yieTse (e Projecto Atribuigdo Execugdo ¥ Recepgdo Ligagao
minimos

Pagamento

Licenciamento

Estimativa
orgamental

(") Acompanhamento Gestor de
Cliente

¢ YN Y4 )

{**) Comercializador

B
»

Até 20 dias Oteis

A ligacdo sé poderd efectuar-se, apds conclusdo das obras, licenca de
exploracdo da DRE, protocolo de exploracdo e contrato com comercializador.
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Ligacdo arede AT

Informacado e apoio
Através de canais de atendimento, designadamente Gestor de Cliente, internet e contact center.

Gestor de Cliente

www.edpdistribuicao.pt

apoio comercial
808 505 000

\dias Ofei= daos 8h as 20h
— austo chomada kocal)
avarias eléctricas

C. Conducao

edp
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ligacdo a rede

EDP Distribuigdao

+ Ligar uma casa

+ Ligar uma empresa/negdcio

Ligar uma Casa Isolada

Obras

Ligagbes Eventuais

ligacdo & rede > Ligar ums empresa/neqdcic = Ligar u mﬁﬂmlmlcﬂu IP'
Ligar uma empresa/negaocio

Para obter energia eléctrica na sua empresa/negdécio precisa de se ligar a rede de
distribuicdo eléctrica da EDP Distribuicdo. Para tal, devera escolher a ligacdo de média*
(industria de componentes automoveis, metallrgica, moldes, vitrificagéo, grande hotelaria,
etc ) ou alta tensdo™ (indlstria siderirgica, grandes hospitais, indlstria da celulose, inddstria
de plasticos, indistria de adubos, servicos energéticos, efc.) e pedir um orgamento para a sua
execugao.

*Media Tensdo - Tenzdo entre fases cujo valor eficaz & superior a 1 KV e igual ou inferior a 45 kW

=pltg Tensdo - Tensdo entre fases cujo valor eficaz & superior a 45 KV & igual ou inferior a 110 kW,

+

Escolha a ligagéo

+

Orgamento
+ Construgdo pelo Cliente dos Elementos de Ligagdo a rede
+ Documentos e outros dados a apresentar

+ Condi¢8es necessarias para concretizar a ligac&o a rede

+ Requisigdo de Ligagdo em Média Tensao
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Ligacdo de Urbanizacoes, Empreendimentos e IP

Sumdario

1. Conceito de servicos publico e particular
2. Loteamentos e Urbanizacdes

3. Condominios Fechados

4. Empreendimentos Mistos

5. lluminacdo Pdblica

6. Desvios e modificacoes de rede

edp
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Ligacao de Urbanizacoes, Empreendimentos e IP

Conceitos de servicos publico e particular

Infra-estruturas de natureza publica

SGo as infro-estruturas eléctricas de Urbanizagdes € Empreendimentos
similares construidas pelo promotor, e licenciadas e exploradas pela EDP D,
dada a sua natureza de servico publico.

Infra-estruturas de natureza particular

Sédo as infrao-estruturas eléctricas de Condominios Fechados construidas,
licenciadas e exploradas pela entidade promotora do empreendimento,
dada a sua natureza de servico particular.

Depois de construidas as infra-estruturas internas dos empreendimentos, o
procedimento para a sua ligacdo a rede, seguird a tramitacdo prevista
para a ligacdo de clientes d rede de alta, média ou baixa fensdo.
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Loteamento de Dominio Pablico

SGo dotados de infra-estruturas eléctricas de distribuicdo e de iluminacado
publica, alimentadas a partir da rede de distribuicdo BT ou de MT.

Podem ser loteamentos de cariz industrial, comercial ou habitacional, sem
nenhuma restricdo de acesso a sua drea.

Os postos de ftransformacdo de servico publico devem ficar
obrigatoriamente localizados em espaco de dominio publico, de facil

acesso a partir do exterior.

Limite da
Urbanizacao

Rede

Armario de

Distribuicao ~ L.
Armario de

Distribuicao

edp
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Loteamento de Dominio Privado

wwwwww

Loteamentode

Dominio Privado

Empreendimento
Comercial Misto

Empreendimento Comercial
Misto - caracteriza-se pela
existéncia denfro de uma
parcela ou lote, passivel de
tfer acesso condicionado, de
um conjunto de PTD e PTC; a
fitulo de exemplo refiram-se
os Centros Comerciais.

Encontros da Liga¢cdo

Condominio
Fechado

Condominio Fechado - corresponde o
uma drea de acesso controlado e em
gue um conjunto de equipamentos pode
ser usufruido por todos os proprietdrios,
possuindo as mesmas caracteristicas de
um edificio em regime de propriedade
horizontal, simplesmente com algumas
particularidades nas partes comuns.

edp
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Urbanizacoes

As infra-estruturas eléctricas no interior da urbanizacdo sdo executadas
pelo promotor, de acordo com as regras técnicas aplicdveis e vistoriadas
pela EDP D, carecendo de projecto eléctrico para o efeito.

Depois de construidas as infra-estruturas internas da urbanizacdo, e
consideradas em condicdes técnicas de exploracdo passam a fazer parte
integrante da rede publica de distribuicdo, cabendo & EDP D a sua
exploracdo e conservacdado.

Execucéo Recepcdo da
terceiros obra

Analise Pedido Aprovagao

Orgamento Pagamento Alimentacdo Ligacdo

Viabilidade projecto

™ )

O projecto das infra-estruturas elaborado pelo promotor deverda ser
entregue a EDP D, via plataforma electrénica Sit Projecto Externo.
&edp
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encontros _
da ligagdo

Empreendimentos Mistos

Caracterizam-se por coexistirem instalacoes de clientes alimentadas em
dois niveis de tensdo, em BT e em MT. Séo exemplo, os centros comerciais.

Para além de existir um ou mais PTD, cada um associado a um ou mais
quadros de colunas de uma instalacdo colectiva, existemn ainda PTC
particulares.

As varias instalacdes de utilizacdo, alimentadas a partir de PTD, devem ter
centralizados os contadores de energia eléctrica em local de facil acesso.

Rede MT P —. Portinhola
Postode Lojas do
Seccionamento - -— Centro
- : Comercial

e F—>\Cinemas

Fronteira

Limites da rede MT sGo no
posto de seccionamento e
serdo clarificados no
Protocolo de Exploracdo.

Os limites da rede BT sdo
os definidos para a
----------- —> Hipermercado ||90960 BT.

P —————————————————

Servicos Comuns

Ligacdo de um Centro Comercial a rede MT.
&edp
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Condominios fechados (1/2)

Regra geral sdo alimentados a partir da rede de distribuicdo BT, sendo a
fronteira com a rede privada (ponto de ligacdo) estabelecida numa
portinhola, ou, quando tal ndo for vidvel, num armdrio de distribuicdo a
localizar no limite da propriedade e o mais proximo possivel da rede
publica.

Area de dominio pablico Area comum ao Condominic Fechado

= Regulamento de Seguran-;a de Redes | E Regulamento de Segurang,a de Redes
de Distribuigio BT (DR 90/84) i de Distribuicio BT (DR 90/84)

+ Regulamento de Seguranca de Instalagdes
de Utilizacdo de Energia Eléctrica (DL 740/74)

Rede do SEP (Distribuidor)

!
!
!
!
Rede particular (Condominio) : Instala¢des de utilizacdo
i
i
i
!

Rede MT osc  lluminagio Exterior
(existente) PT Distribuic 30 M L2--- PR e P
é Publica (existente) Rede de Distribuigio BT T 74 4 S olmaae
Ponto de H Instalagio Multifamiliar
ligagio

[
ro
i i____i____' Instalagiio Unifamiliar /\
H CaixalArmario H H /‘\{\
H de Distribuigdo BT 1 : [ ]
[] ) H
[ [ 1 1
! 1 i :

Rede Distribuicdo Publica SEP
(existente)

— Elemento de ligacao (a instalar)

Rede Privada de Distribuigdo

<0 Portinhola

PO . W A I

Alimentacdo a partir da rede publica de BT existente, com a portinhola a definir a
fronteira entre rede publica e privada.

edp
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Condominios fechados (2/2)

A rede privada, uma vez construida e aprovada pela entidade
administrativa competente é, nos termos legais, propriedade e
responsabilidade do promotor, devendo, no entanto, ser facultado & EDP
D. o livre acesso as areas comuns do empreendimento e suas instalacdes

eléctricas.

Area comum do Condominio Fechado

+ Regulamento de Seguranca de Redes de
Distribuicdo BT (DR 90/84)

* Regulamento de Seguranga de Instalaces de
Utilizac3o de Energia Eléctrica (DL 740/74)

* Regulamento de Seguranca de Instalacdes
Colectivas de Edificios e Entradas (DL 303/76)

 Regulamento de Segurancga das Linhas
Eléctricas de Alta Tensdo (DR 1/92)

* Regulamento de Seguranca de Subestacfes e
Postos de Transformagdo e de Seccionamento
(Dec 42895 de 31 de Margo, alterado pelo DL
14/77 e Portaria 37/70)

Rede do SEP (Distribuidor)

Rede particular (Condominio) Instala¢des de Utilizac&o

asc lluminagédo Exterior

PT Distribuigio Publica Iﬁ Z_".""_._""._

Rede MT (a instalar) o fe=m=t 4 4 xCquna de IE
Rede de Distribuicdo BT ! | . N

= nstalacao Multifamiliar

[
. * 1
I 1 Instalacéo Unifamiliar
. - 2N -
) i : i A b b |
Pontos dei Caixa/Armario ' i I""'I
ligagdo . istribuics ' : : 4=
gag i de Distribuicdo BT ] i ! .
: e L LT TTT T 1
L]

Rede Distribuigao MT Publica 1:} Portinhola !

SEP (a instalar) i < : S
Elemento de ligac&o (a instalar) Rede Privada de Distribuig&o Eﬂjl

i Caixa/Armario de Distribuicio BTj

!
i
i
i
i
i
!
!
!
!
!

Condominio alimentado a partir de um PTD (a edificar na area do empreendimento).
&edp
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Coeficientes de Simultaneidade

Na ligacdo a rede das instalacdes especiais anteriormente consideradas, aplicam-se
coeficientes de simultaneidade (C) para efeitos de dimensionamento da ligacdo a

rede da EDP D e determinacdo da poténcia a requisitar, previstos nos termos legais e
a seguir indicados:

para locais residenciais ou de uso profissional (incluindo servicos comuns)
Jn para os restantes casos.

Sendo n o ndmero de instalacdes de utilizacdo de rede ou do segmento de rede calculada.
Em dreas comerciais e de servicos, sempre que ndo seja possivel determinar n e a poténcia a
considerar seja em VA/m2, o coeficiente de simultaneidade serd C=1.

Para Edificios do tipo Colectivo com mais que uma instalacdo de utilizacdo, as
poténcias para ligacdo a rede deverdo ser afectadas de um coeficiente de
simultaneidade definido na tabela seguinte:

Encontros da Liga¢cdo

M 2—-4 5-—9 10-14 | 15-19 | 20—-24 | 25—-29 | 30-34 | 35—-39 | 40-49 Z 50
C 1 0,75 0,56 048 0,43 0,40 0,38 0,37 0,36 0,34
N MNumero de instalagtes de utilizagdo situadas a jusante

C

& edp

distribuicdo
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lluminacado Publica (1/2)

A rede de IP é tratada nos termos do protocolo anexo aos contratos de
concessdo de distribuicdo de energia eléctrica em baixa tensdo entre as
Cdmaras Municipais € a EDP D.

A iluminacdo de fachadas de edificios, monumentos ou obras de arte ndo
é considerada ligacdo a rede de IP mas sim uma instalacdo cuja ligacdo
obedecerd aos principios definidos para as ligacdes de clientes BT ou MT.

Tipode Cabo e de Condufor Armiario de
(n2 de condutores x sec¢do) e
Distribuicdo

ja LXS 4 % 25+ 16 mm? \

el
peree o —m————————r .. .
gede Py, g J
‘ XS 4 % 50+ 16 mm? e Rede
Rede 1P $ Subterrénea
-
-

LSVAV2 x 16 mm?

LSVAV4 x 16 mm?

Postalete LXS 4 x 70+ 16 mm?

-
-

LXS 4 x 95+ 16 mm?

S6 se considera IP as ligacoes a rede solicitadas ou autorizadas pela Cadmara
Municipal para esse fim.

edp
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lluminacado Publica (2/2)

Nos loteamentos e urbanizacoées, o estabelecimento de rede de IP, a cargo
dos respectivos promotores, € objecto de andlise e parecer prévio da
Camara Municipal e EDP D.

Depois de construidas, as referidas infra-estruturas da urbanizacdo, passam
a fazer parte integrante da rede publica de iluminagcdo, cuja
responsabilidade de exploracdo € da EDP D.

No caso de condominios fechados, a responsabilidade pelo licenciamento,
execucdo, exploracdo e manutencdo da iluminacdao exterior fica a cargo
do promotor ou dos proprietdarios.

A EDP D tem um Manual de lluminacdo Pidblica em fase final de
elaboracdo, o qual poderd vir a ser consulfado para mais informacoes,
designadamente ao nivel de novos critérios de projecto para instalacoes
eficientes.

edp
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Desvios e Modificacoes de rede

Os pedidos de desvios e modificacdo das redes devem ser devidamente
justificados e solicitados & EDP D para estudo e andlise de viabilidade e
definicdo de condicdes e custos, nos fermos do DL 43 335/60 de 19 de
Novembro.

A justificacdo do pedido passa pela apresentacdo prévia de documentos
comprovativos, nomeadamente licencas de construcdo.

Os principios de modificacdes e desvios da rede de IP, BT, MT, AT, PTD ou
PTC assentfam em trabalhos e obras estritamente necessdrios, com
observancia das boas regras prdaticas e de seguranca.

A readlizacdo de obras de modificacdes e desvios da rede ndo se
efectivard sem que o requisitante tenha liquidado previamente os
respectivos encargos, com excepcdo de situacdes impostas por imperiosas
razbes de seguranca, em que a liguidacdo poderd ser feita
posteriormente.

edp
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Informacado e apoio

W
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Através dos Dep. De Estudos de Rede das Direccoes de Redes e Clientes, (Norte, Porto, Mondego,

Tejo, Lisboq e _Sul).

1

profissional

EDP Distribuigao

+ Seguranga

Certificagio

A Rede de Distribuigio

Manutengdo de PT

F Poténcias de Referéncia

Obras de Terceiros

+ Projecto-tipo SE ATIMT

Guia de Medig&o, Leitura e Disp.

De Dados

Documentos Normativos

Encontros da Liga¢cdo

profissicnal = Obras de Terceiros

Obras de Terceiros

Lista de emprezas reconhecidas pela EDP Distribuicdo para a realizacioe de obras de construcdo de infraestruturas que irdio

integrar redes de distribuicdo, promovidas por terceiros

= Fornecedores Qualificados, para a realizacdo de obras de Construcdo, Reparacio e Manutencio de Redes
AT MT,BT, guer promovidas pela EDP Distribuicdo guer a cargo de terceiros

T

www.edpdistribuicao.pt

= Fornecedores Reconhecidos, exclusivamente para a realizacio de infraestruturas eléctricas a cargo de terceiros

Fornecedores Qualificados Trabalhos
—| em Tensao
PDF /150 KB

Fornecedores Qualificados Alta e
—| Meédia Tensao
PDF / 154 KB

edp
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Fornecedores Qualificados Baixa
Tensao
PDF /151 KB

Fornecedores Reconhecidos
PDF /145 KB
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Ligacdo de Produtores

Sumadario

1. Enquadramento no Sistema Eléctrico Nacional
2. Tramitacdo processual

3. PRE de venda total BT, MT, ATe MAT)

4. PRE com aufo-consumo (BT)

5. Ponto de Recepcdo e de Ligacdo
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Enquadramento no Sistema Eléctrico Nacional

SEN

Sistema Eléctrico
Nacional

(1) (2) (2) (3) . Logistica na
= — e - Operaciao de
Produgdo Transmissdo Distribuicdo Comercializacdo Mudancga de
Mercados o
Comercializador

oo Ty -
rande Pr
P Pot. Grande Producdo
/
I PRO PRE : S PRO
Producdo em Producio em : PRE liquido PRE
\ Regime Ordinario Regime Especial :
\ :
~_."
Actividades: PRE auto-donsumo i @
1

PRE MProducdéo @ :
L Rede
(2} Emregime de concessdo BT MT AT MAT

(3} Emregime de mercado

(1} Emregime de mercado, com excepcde da PRE

edp
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Ligar Produtores

Tipos de PRE

Produtor
i. com venda total da producdo arede.

ii. no dmbito do Decreto Lein.® 312/2001.
iii. pode serligado asredes de MAT, AT, MT ou BT.

iv. ndo tem limite de poténcia.

Produtor com auto-consumo
i. venda limitada a 50% da producdo.
ii.  no dmbito do Decreto Lei n® 68/2002.
ii. aligacdo é feita a rede BT.

iv. limite de poténcia até 150 kW.
Miniproducado (DL 34/2011)

edp
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Tramitacao processual

O processo inicia-se com o pedido a DGEG até a emissdo da Licenca de
Estabelecimento.

Inicio na |:>
DGEG

Formular um
PIP
« Aré 15 dias depois, = Atribuicio pola DGEG
prestar caucdo a DGEG 30 dias

DGEG
Caucao ao Licenca de
Operador de s — Resposta <
Estabelecimento
Rede
A\ 249 rmeses ’
Fornecimento
de EE

DGEG

70 dias * Pedido do

Resposta —— Ponto de
Recepgao

40 dias
—-

Efectuar pedido
de ligacao

DP Distribuicdd

Execucgdo da

—>

Inicio na |:>
EDPD

— Contrato T

Ligacao

Licengade
Exploragao

1— Mo caso de centrais hidroeléctricas ou edlicas a implantar em zonas ambientais sensiveis, o prazo @ de 12 meses.
2 — Nou cas0 de centrais hidroglécnicas o praso entie a oblenydo dalicenca de estabelecirmento e a instalagdo & de 36 meses.

edp
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Condicoes gerais de ligacao
A carta de condi¢oes a enviar ao promotor inclui, designadamente:

i. Infra-estruturas eléctricas a construir, custos e prazos de
execucAqo;

ii. Especificacoes técnicas a garantir nos sistemas de proteccoes
de interligacdo e na medida e telecontagem de energiaq;

lii. Aspectos contratuais a fer em atencdo, nomeadamente:

. Protocolo de Exploracdao

. Auto de Ligacdo

. Contrato de compra com comercializador de mercado
. Contrato de venda com a EDP SU.

edp
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Opcoes de construcdo

Em instalacoes novas

» Projecto e construcdo da obra pelo promotor;

=  Construcdo da obra pelo promotor e adjudicacdo do projecto &
EDP D.
Em instalacoes existentes

= Execucdo sempre a cargo da EDP D (exemplo: construcdo de
painéis em subestacdes, remodelacdes de linhas, etc.).

Os elementos de ligacdo a rede depois de construidos e considerados em
condicoes técnicas de exploracdo passam a fazer parte integrante da rede.

edp
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Proteccoes de interligacao

= As instalacdes de producdo deverdo estar equipadas com
sistema de proteccoes de interligacdo.

= A responsabilidade pela aquisicdo do equipamento, inspeccdo
e enfrada em servico € do promotor.

= A EDP D reserva-se o direito de solicitar ensaios ao sistema de
proteccdes, sempre que o considerar justificavel.

= Qualguer alteracdo serda definida por acordo das partes.

edp
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Sistemna de medicdo e telecontagem de energia

= O sistema de contagem de energia deverd obedecer ao Guia de
Medicdo, Leitura e Disponibilizacdo de Dados.

= O fornecimento e montagem dos equipamento sdo da
responsabilidade do promotor.

= O produtor devera apresentar & EDP D o relatério de inspeccado,
dos equipamento por entidade credenciada, antes da ligacdo a
rede.

edp
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Ligacdo de Produtores

Ligacdo de tensdo (acgdes para realizar o 12 paralelo)

Encontros da Liga¢cdo

Inspeccado ao sistema de medida e telecontagem de energia.
Inspeccdo aregulacdo e as proteccdoes de interligacdo.

Auto de entrega das infra-estruturas construidas pelo produtor para
integracdo na RESP.

Licenca de Exploracdo das instalacoes.
Celebracdo do Protocolo de Exploracdo.
Contrato de Cliente com um comercializador para os Servicos Auxiliares.

Contrato de Produtor com o comercializador regulado (EDPSU) para a venda
de energia.

Assinatura do Auto de Ligacdo.

edp
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PRE com auto-consumo

PRE (Produtor-Consumidor), com ligacdo em BT até 150kW, no dmbito do

D. Lei 68/2002.

Inicio na
EDPD

Encontros da Liga¢cdo

Requisitante EDP Distribui¢cio DRME

Solicitar a EDP Distribuicdo [JEle:Il5 e e
informacBes para elaborar |[E— Resposta —_— Projecto
o Projecto

Licenciamento

l na DRE
EDP Distribuicdo

Execucao da e Efectuar pedido ¢ Licenca de
m Fornecimento ’ O processo para a ligacdo é
-
Exploragao

SeEE idéntico ao seguido no PRE de

v venda total, com algumas

simplificacoes decorrentes do
tipo de instalacoes.

r--——--——-1

A
1
1
[
1
1
-

edp
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MiniProducdo (DL 34/2011)

Alteracdao do regime PRE auto-consumo ao abrigo da Resolu¢cdo do Conselho de
Ministros n.2 54/2010 de 8 de Julho:

Visa substituir a produ¢cdo com auto-consumo pela MiniProducdo
revogando o DL 68/2002.

= Precisa ser consumidor de energia no local da instalacdo.

= A poténcia de ligacdo a rede ndo pode ser superior a 250 kW ou
exceder 50% da poténcia contratada como consumidor.

= Toda a energia produzida serd entregue d rede.

edp
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Ponto de Recepcdo e de Ligacdo (1/2)
Definicoes:

Ponto de Recepcdo (Ponto de interligacao) - PR

Ponto da rede existente ou a criar onde se prevé ligar a linha que
serve a instalacdo de um Produtor.

Ponto de Ligag¢do - PL

Ponto que estabelece a fronfeira enfre a rede de distribuicdo e a
instalacdo de producado.

edp
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Ponto de Recepcdo e de Ligacéo (2/2y
Rede de Distribuicao BT
Instalacao de
Portinhola \ Producao / Consumo
Ponto de Ramal de Ligacao ] 1'
Recepcio *>¢
Ponto de
Ligacao
PRE BT Rede de Distribuicdo MT
Ponto de
Recepcao o )
Painel MT ! Secc. transicdo aéreo /subterraneo.
.K Ramal de ligagéo MT d: \¢_ ______
!
E Parque Edlico
S Ponto de
PRE MT Ligagao
& edp
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Ligacdo de Produtores

Informacado e apoio
Toda a informacgdo disponivel em: www.edpdistribuicao.pt

Encontros da Liga¢cdo

produtor

EDP Distribuigao

+Renovaveis
+ Cogeragio

E através do contacto:

EDP Distribuicdo Energia, S.A.

A~

W

encontros _
da ligagdo
o201

edp

st

Eeedyter > Produter

Produtor

O aproveitamento optimizado dos recursos energeticos

nacionais & um vector Necessario ao desenvolvimento e ao EJ;EdUTO[ e
progresso econdmico do pais. E através da rede eléctrica de L - gi
distribuic 3o que a energia produzida € conduzida aos centros

de consumo : /

Somos parte da sua energia. TR\

Na sequéncia da assinatura do Protocaky de Quiste, vanos paises scordaram em reduzr a5 emissbes de gases de efeito de
estufa, tendo a Unidio Europeia passado a incentivar a produgiio de energia a partir de fontes renovaveis. Por outro lado, a
evolucio tecnoligica verificada nos iRimos anos permitiu aumentar significativamente a rentabiidade econdmica dos
pequencs aprovelamentos, passando as pequenas geraches dispersas a ter um interesse acrescido para os nvestidores.

Portugal tem acompanhado a pollica comunitdria na utilizaclo das fontes internas de energia

Neste contexto fol promovida a produclo em regime especial no NoSs0 pasS: renovaveis, cogeragdo e produtor-
consumidor de baixa tensdo.

Akm de definidas as condicles técnicas de igacio 4 rede distribuidora de energia, foi também garantida a compra da
ensrgia emitida para a rede, de acordo com procassos remuneratirios definidos em varios diplomas legais.

Em 2007 foi introduzido um regime simplficado aplicavel & microproducdio de , também desh por
“renovaveis na hora".

A actividade de compra de energia a Produtores em Regime Especial é exercida, em regime de exclusiidade ¢
obrigatoriedade, pela EDP Servico Universal, no entanto, & & EDP Distribuicio que compete o icenciamento & a igagio &
rede.

Direccao Comercial - Produtores em Regime Especial

Av. Urbano Duarte, 100
3030-215 Coimbra
Telefone 239 002 000
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Qualidade de Energia Eléctrica
Sumdario

1. Normalizagcdo RQS e NP EN 50 160

2. Continuidade de servico

3. Qualidade da onda de tensdo

4. Estratégias de melhoria QEE do lado do ORD

5. Estratégias de melhoria QEE do lado do Cliente

6. Solucdes de mitigacdo
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Qualidade de Energia Eléctrica

Serd muito IMPORTANTE considerar os aspectos relacionados
com a Qualidade de Energia Eléctrica (QEE) logo na fase de
projecto ou de instalacdao (antes da ligacdo).

N
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Qualidade de Energia Eléctrica

antes de ligar a rede de distribuicdo...

Que equipamentos e sistemas?

Quais as suas caracteristicas e quais as suas exigéncias de
QEE?

Qual serd a QEE expectavel?

edp
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Qualidade de Energia Eléctrica

Introducdo

A QEE apresenta-se como FACTOR DE COMPETITIVIDADE para a generalidade das
actividades econémicas.

As redes de Transporte e Distribuicdo (T&D) podem apresentar |nd|ces de fiabilidade
bastante elevados, mas muitas aplicacoes tecnolégicas exigem NIVEIS DE FIABILIDADE
SUPERIORES.

O sistema eléctrico pode ser considerado um “SISTEMA COMUNITARIO” e a QEE depende
de todos os seus utilizadores.

Grande Producdo | Rede Transp. MAT Rede AT Rede MT Rede BT
—(————0—D
/ \LA/ LA/ \A/

Produtores e Clientes
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Qualidade de Energia Eléctrica

Normalizacdo

Regulamento da Qualidade de Servico (RQS)
e Confinuidade de servico
¢ Qualidade da onda de tensdo
e Metodologia de verificacdo das caracteristicas de tensdo

Art. 19.2 - CARACTERISTICAS DA TENSAO

1 - Em condicdes normais de exploracdo, as caracteristicas da onda de tensdo de
alimentacdo nos pontos de entrega devem respeitar:

a) Em MAT e AT, o disposto no Anexo IV do presente Regulamento, que dele faz parte
integrante;

) Em MT e BT, o disposto na norma NP EN 50160 e os procedimentos de
caracterizacdo das cavas estabelecidas no Anexo IV do presente Regulamento, que
dele faz parfe infegrante.

Evolugcdo da normalizagcdo europeia
e EN 50160 (Julho 2010) = NP EN 50160 (Marco 2011)
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Qualidade de Energia Eléctrica

Continuidade de servico

Classificagcdo das interrupcoes, segundo o RQS
e PREVISTAS ou programadas
- Acordo com o Cliente

- Razdes de servico ou de interesse publico, em que os Clientes sdo informados
com antecedéncia

e |IMPREVISTAS ou acidentais
- Tipicamente resultantes de defeitos imprevisiveis

e Quanto a duragdo, podem ser consideradas:

- LONGAS, se superiores a 3 minutos

- BREVES, se iguais ou inferiores a 3 minutos

AL
/i
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Qualidade de Energia Eléctrica @

Qualidade da onda de tensdo

i

encontros _
da ligagdo
-

Principais perturbacoes de tensao, segundo NP EN 50160

e Fendmenos continuos — Desvios do valor nominal que
ocorrem por periodos significativos

Variagoes amplitude tfensdo

" Sobretensdes Tensio
~ ! & o
= Abaixamentos de tensdo R
2
- A A ' I
Tremulacdo de tensdo (flicker) 5 ég | Sobretensaes
~ ~ ! w !
" Flutuacdes de tensdo 190 % b o o oo e
. - . 100 % Flutuac6es de tensao
- VCII’ICIQOGS frequencm 90 % | Flutuacées detenséfo
- Distorcdo harmodnica de tensdo | i
- Desequilibrio de tensoes | CZ‘;as 5 Abaixamentos de tenséo
e Eventos - Variagcoes bruscas de tensao | tenséo !
- Sobretensdes tempordrias i !
) = (L7 RE— N e
Cavas de tensdo Interrupcoes breves | Interrupcoes longas
10 ms 1 min 3 min Duracao
&edp
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Qualidade da onda de tensdo

i
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Eventos — Cavas de tensdo
e Aumento crescente da exigéncia dos Clientes
e Elevada sensibilidade dos processos a estas perturbacdes de tensdo

T

Tensioc declarada {Uc)

"% 031 Uc_
T F SRty

Histerese de lensdo

Amplitude
da cava (AU)

Duragio da cava (AT)

Y

U -wvalor eficaz da tensdo
t- tempo

e "As cavas de tfensdo sdo em geral devidas a deteitos que ocorrem em instalacoes de
clientes ou na rede. A sua frequéncia anual depende muito do tipo de rede e do ponto
de observacdo.”
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Qualidade de Energia Eléctrica

Estratégias de melhoria da QEE — Operador de rede

Intervencéo na REDE DE DISTRIBUICAO
e Reducdo da incidéncia de defeitos
- Estratégias de manutencdo preventiva e preditiva
- Faixas de proteccdo das linhas

- Adequacdo do isolamento as condicdes especificas de cada local (Guia
coordenacdo de isolamento)

- Utillizacdo de novas tfecnologias de condutores cobertos

o Optimizacdo das condicoes de exploracdo
- Optimizacdo de sistemas de proteccdo e regimes de neutro

- Alimentacdo de Clientes sensiveis através de circuitos de menor extensdo e a sua
individualizacdo por barramentos

- Alimentacdo de Clientes sensiveis em niveis de tensdo mais elevados

- Exploracdo das redes AT em malha fechada

- Aumento da poténcia de curto-circuito

- Utilizacdo de sistemas de comutacdo rapida entre circuitos alternativos

edp
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Qualidade de Energia Eléctrica

Estratégias de melhoria da QEE - Cliente

-~

Cliente

e Equipamentos sensiveis a
perturbacoes?

e Que tipo de
perturbacoes?

e Caracterizacdo do
impacto individual no

-

N

Processo
Fornecedor
Operador Rede equipamentos
e QEE expectdvel . Cwqg}zrizggéo
e Apoio na definicdo de sAenS{ Heciols
estratégias * APOIo NG ]
implementac¢cdo de

\} solucoes

Encontros da Liga¢cdo
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Qualidade de Energia Eléctrica
Estratégias de melhoria da QEE - Cliente

INVESTIMENTO vs CONSEQUENCIAS
Factores a ponderar

e Nivel de automatizacdo das instalacoes
e Tipo de processo — continuo ou discreto
¢ Imunidade dos equipamentos do processo

e Parametrizacdo de proteccdo eléctricas e de
Processo

e Crificidade do processo (econdmica,
ambiental, seguranca, efc.)

e Custos da matéria prima
e Duracdo dos ciclos de producdo

edp
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Qualidade de Energia Eléctrica

Estratégias de Mitigacdo de Perturbacdes da QEE (Cavas de Tensdo) — Cliente

REDUCAO DAS CONSEQUENCIAS

- Imunizacdo do equipamento sensivel, através de reconfiguracoées de hardware e/ou

software

- Mitigacdao da severidade ao nivel do processo critico ou na alimentacdo do
equipamento sensivel:

fontes de alimentacdo ininterrupta

Dynamic Voltage Restorers (DVR)
fransformadores ferro-ressonantes

sistemas de imunizacdo de contactores AC

edp
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Qualidade de Energia Eléctrica

Estratégias de Mitigacdo de Perturbacdes da QEE (Cavas de Tensdo) — Cliente

Fontes de alimentac¢do ininterrupta
e UPS estdticas

a)

REDE ELECTRICA

Conversdo da energia através de mddulos electronicos

b)

e armazenamento em baterias electroquimicas.

REDE ELECTRICA

e UPS dinGmicas

Armazenamento de energia cinética em sistemas REDE ELECTRICA

I~
L)

Wy

encontros _
da ligagdo
o201

mmmmmm

EEEEEEEE

electromecdnicos.

e UPS hibridas

Combinacdo de sistemas estaticos e dinémicos

para maximiza¢cdo das vantagens de ambas as
tecnologias.

edp

Encontros da Ligagdo distribuicdo




Qualidade de Energia Eléctrica

Estratégias de Mitigacdo de Perturbacdes da QEE (Cavas de Tensdo) — Cliente

Dynamic Voltage Resforers (DVR)

—
-

i
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wwwwww

Sistemas electronicos de poténcia que permitem a correccdo de cavas de tensdo através de

armazenamento de energia em condensadores.

e Active Voltage Conditioner (AVC)

e AVC Ride Through Storage

AC Input

e Dynamic Sag Corrector (DySC)

DySC System

> -

oy

Load Cutput

Maintenance B
I [
_______ e B ""'__"E""I"""" ;.Ifs;[h"_l_"_-""""
i i
] L]
: Double Conversion !

Power L

Matrix I'I

e =

Ractifier  Irvenrtar

Power Core
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Qualidade de Energia Eléctrica .
Estratégias de Mitigacdo de Perturbacdes da QEE (Cavas de Tensdo) — Cliente

i

enconfros
da ligagdo
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mmmmmm

Transformadores ferro-ressonantes

« Permitem a saturacdo do nucleo ferromagnético, mantendo relativamente constante
a tensdo de saida.

Sistemas de imunizacdo de contactores AC
« Garantia de alimentacdo dos contactores durante cavas tensdo e interrupcdes até 3s.

— MO‘IOT Cpntrol Ce.nt re

IR
|

B1 B} B3
LT
k]

Stafic
00— Suitch @% Eﬂ%
Stop| Stop | Stop
]
Storage; = Elr:ggr;'
Capacitor
| -L ~ ‘ MIO o|—| OI_—|
Main Start] tart Start
Breaker \ ! .,J ,J ‘ ._J ‘
- HENE
Bypass Switch (Ei Inter;  |inter;  [Inter ‘
Line Control Lock| Lock| rockl |
Voltage Voltage J
¥ c1 c2 c3
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Qualidade de Energia Eléctrica
Estratégias de melhoria da QEE - Cliente

Outras accoes

Instalacdo de sistemas de alimentacdo auxiliar (Qrupos geradores)
Implementacdo de re-arranque automatico e shutdown seguro
Optimizacdo dos sistemas de proteccdo eléctricos e de processo
Proteccdo de equipamentos criticos com descarregadores de sobretensdo

Conveniente separacdo das cargas pelos diversos circuitos

(desequiilibrio / perturbacdes)
Correccdo do factor de poténcia e mitigacdo da distorcdo harmonica
Optimizacdo das ligacdes a terra (separacdo e garantia de baixo valor resistivo)

Estratégia adequada de manutencdo

edp
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Qualidade de Energia Eléctrica

Em concluséo

Importante considerar os aspectos
relacionados com a QEE antes da ligag¢do

—

U

Compromisso QEE /
imunidade do equipamento ﬁ

Cooperacao entre operadores
das redes de T&D, Clientes e
fornecedores de equipamento

edp
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Qualidade de Energia Eléctrica

Informacdo e apoio

Através do Gestor de Cliente e de www.edpdistribuicao.pt

Documentacdo

Documentagao

Guia de Medicéo, Leitura e
Disponibilizagdo de Dados

Relatdrios de Qualidade de
Servigo

EDP Distribuigdo em Nimeros

Regulamento da Qualidade de
Servigo

Qualidade da Energia Eléctrica

Encontros da Liga¢cdo

gualidade > Documentacdc > Qualidade da Energia Eléctrica

Qualidade da Energia Eléctrica

A crescente percepgdo e mediatizacdo dos problemas da qualidade da energia eléctrica (QEE)
e o seu potencial impacto na competitividade das Empresas, exige um maior esclarecimento de
todas as partes com responsabilidades no sector eléctrico, desde o produtor até ao utilizador
final, passando pelo operador de rede, fabricantes de equipamento, bem como pelas
entidades governamentais e de regulacdo.

Procurando a optimizacdo do sistema, a EDP Distribuicdo tem vindo a investir de forma significativa na analise e
monitorizacdo da QEE, estudando a propagacdo € a influéncia das perturbacdes, tanto do lado da rede de distribuicio como
do lade das instalacies dos Clientes.

Contribuindo para uma melhor percepcio desta problematica, assim como das possiveis solucies a adoptar para suportar
o niveis de qualidade desejados, a EDP Distribuicdo realizou 3 sessies Tematicas em 2007, dirigidas a Técnicos

Responsdveis de Instalacies Eléctricas, Gestores de Energia, Associacies e Nicleos Empresariais e Empresas Industriais,
em Coimbra (28 de Maio}), Lisboa (25 de Maio) e Porte (30 de Maio).

A documentacdo encontra-se disponivel para leitura ou download:
Manual da Qualidade da Energia Eléctrica
Elaborado pela EDP Distribuicde em colaboracio com o Instituto de Sistemas & Robotica da Universidade de Coimbra

Manual da Qualidade de Servigo

% ZP /9,65 MB
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