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CONCEITOS ESSENCIAIS 

SEO – “Search Engine Optimization” Optimização para os motores de busca 
 
SEM – “Search Engine Marketing” Marketing em motores de busca 
 
Engagement – Capacidade de criar relação com o espetador/fã… 
 
AdWords – Sistema publicitário da Google 
 
KeyWords – Palavras-chave definidas para caracterizar sites, posts, imagens, etc 
 
FB Insights -  Instrumento estatístico do facebook 
 
Leads – Forma de qualificar um contacto 



• Website é essencial; 
• Redes Sociais 
• Landing Pages; 
• Email Marketing; 
 
• Botões de share em todas as publicações; 
• Todos os documentos devem conter os links para as 

redes sociais e site. 



TODAS AS EMPRESAS DEVEM ESTAR 
PRESENTES EM PELO MENOS DUAS 
REDES SOCIAIS. 
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Landing Pages 

• Instapage.com 

• RD Station 



Email Marketing 

• E-goi 

• MailChimp 

• TinyLetter 

 



COMO 
GERAMOS 
CONFIANÇA        
NA NOSSA 
AUDIÊNCIA?  



HUMANIZANDO 



HASHTAGS e IDENTIFICAÇÃO 

Tagboard.com 



70/20/10 

• 70% conteúdo criado pela empresa 
• 20% conteúdo criado por terceiros 
• 10% conteúdo promocional 

 
 

Existe quem defenda os 80/20 mas é bom 
dar visibilidade a outros para que 
sejamos vistos também. 



IMAGEM 



1. Mostra o lado pessoal 



2. Dá destaque aos teus colaboradores 



3. Faz perguntas que saibas que vão tocar as pessoas! 



4. Mostra o que se passa atrás das câmaras 



5. Usa citações 



6. Mostra o teu produto 



7. Partilha dicas 



8. Partilha testemunhos 



“Não é o que dizes que cativa as pessoas, 
É a forma como dizes.” 
              Bill Bernbach 



3e 

Entretém-me 

Explica-me 

Emociona-me 





Conceito Forte 
Expresso através de uma headline ou tagline 

Experiências ou Histórias 

Verdade escondida ou irrefutável 

Para fazer uma boa história: 
-Protagonista 
-Antagonista 
-Enredo 
-Conceito ou moral da história 



Viral = [(S+V+CF+CP)PP]xBS/I 

S –> Surpresa 
V  Verdade 
I  Imponderáveis 

PP  Peer Pressure 
CF  Coisas fofinhas 
CP  Coisas Parvas 
BS  Budget Seeding 

By João Geada 



SABE REALMENTE 
QUAL É O SEU 
TARGET? 

Facebook Insights 
Youtube Insights 

Google Analytics 
Entre outras… 



- Descubra qual o conteúdo com mais engagement dos seus concorrentes. 
- Organize todo o conteúdo que quer que seja partilhado. 
- Melhore a sua estratégia de partilha de conteúdo. 
- Se partilhar imagens tenha em atenção o background. 
- Crie infográficos e/ou e-books. 

Ferramentas para melhorar o seu conteúdo e chegar ao seu target: 

Sharegrab 

Hootsuite 

PostAcumen 

Shareist  

Nitro – Post Strategy 

Wisemetrics 

Clipping magic Infagraph 
Piktochart Driftrock 

Coschedule  

Social Express 

LeadSocial 
Social Bakers 



Obrigado! 

pedroramos.jp@gmail.com 

(+351) 91 79 26 967 

150 Marketing Bookmarks by HubSpot 
Free Download 
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